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O PROCESSO DE TRANSFERENCIA LINGUISTICA NO
AMBIENTE MULTILINGUE DE APRENDIZAGEM DE
PLE: UMA ABORDAGEM PRAGMATICO-COGNITIVA

The language transfer process in the multilingual context of learning of
Portuguese as a Foreign Language: a pragmatic-cognitive approach

Luciana de Fatima do Nascimento *

RESUMO: Este artigo analisa pragmatico-cognitivamente, sob a perspectiva da Teoria
da Relevancia (SPERBER; WILSON, 1986/1995), o papel do esfor¢o de processamento
cognitivo nas instancias de transferéncia linguistica identificadas em um contexto
multilingue de aprendizagem de portugués como lingua estrangeira (PLE). As analises
foram realizadas a partir de dados de rastreamento ocular e de registro de teclado e mouse,
triangulados (ALVES, 2003) com protocolos retrospectivos e com dados do questionario
prospectivo. Foi realizado um experimento com participantes estrangeiros, aprendizes de
PLE, para investigar as possiveis relacbes do esfor¢o cognitivo despendido durante o
processo de execucdo de trés tarefas em lingua portuguesa com transferéncias linguisticas
ocorridas na producdo de PLE. Os resultados mostraram que, durante a execucao das trés
tarefas, o processo de transferéncias linguisticas ocorridas nesse ambiente de interacéo
multilingue pode estar relacionado ao esforco cognitivo despendido na producéo textual
em lingua portuguesa.
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ABSTRACT: Using Relevance Theory (SPERBER; WILSON, 1986/1995), this work
relies on a pragmatic cognitive framework to analyze the role of cognitive processing
effort in instances of language transfer identified in a multilingual context of learning of
Portuguese as a foreign language (PFL). Eye-tracking data and key-logging data were
analyzed, triangulating with retrospective protocols collected after completing each task
(ALVES, 2003), and with data from a prospective questionnaire. An experiment was
carried out with foreign participants, learners of Portuguese as a foreign language,
seeking to investigate the cognitive effort involved in the process of performing three tasks
in Portuguese and also seeking to identify possible language transfer occurring in the
textual production in PFL. The results showed indications of cognitive effort in the three
performed tasks and that the process of language transfer occurred in this multilingual
interaction can be related to the cognitive effort involved in textual production in
Portuguese.
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Introducéo

Este trabalho apresenta os resultados de uma dissertacdo de mestrado
(NASCIMENTO, 2016) que teve como objetivo estudar processos de transferéncia
linguistica que eventualmente ocorram no contexto de interacdo em um ambiente
multilingue (MATTHIESSEN ET AL., 2008) de aquisi¢do/aprendizagem de Portugués
como Lingua Estrangeira (PLE, daqui em diante) e observar, com base nos pressupostos
da Teoria da Relevancia (SPERBER; WILSON, 1986/1995) (TR, daqui em diante), o
papel do esforco de processamento cognitivo nas possiveis instancias de transferéncias
linguisticas ocorridas nesses processos, estabelecendo-se um dialogo com a influéncia
translinguistica (MURPHY, 2003).

A lingua portuguesa como lingua estrangeira tem sido considerada um campo
relativamente novo de investigacao, que tem caminhado em dire¢cdo a uma discussdo mais
ampliada em funcéo dos avan¢os na producéo de conhecimentos acerca de varios aspectos
(FURTOSO, 2015), incluindo-se estudos acerca do seu ambiente de ensino e
aprendizagem e do processo comunicativo envolvido nesse contexto, especialmente no

que diz respeito ao ambiente configurado no Brasil.

Haja vista, comumente se constatar uma possivel ocorréncia de fendmeno
multilingue no ambiente de interacdo em um contexto de ensino e aprendizagem de PLE
configurado no Brasil. Esse fendmeno multilingue pode constituir-se da lingua nativa
(L1) ou materna do falante, a lingua inglesa (L2), potencialmente mediadora, e a lingua
portuguesa como lingua-alvo a ser aprendida. Tal fenémeno surge de diferentes demandas
de seus falantes, como o fato de sua lingua materna ser desconhecida pelo professor e
pelos demais envolvidos no ambiente, pela necessidade de comunicacdo, pela
necessidade de apoio no processo de ensino e aprendizagem, dentre outras. Ainda desse
fendmeno, podem surgir a formacdo de interlingua, a traducdo e a ocorréncia de

transferéncia linguistica entre as linguas envolvidas nesse contexto de interacéo.

Nas ultimas décadas, pesquisas na area da Linguistica Aplicada sugerem formacéo
de interlingua e transferéncias linguisticas de L1 sobre L2. Contudo, ha um foco recente
na pesquisa sobre a influéncia translinguistica acerca do papel da transferéncia na

aquisicdo de uma terceira lingua (L3). O termo cross-linguistic influence, utilizado por
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Murphy (2003), refere-se a um novo campo de investigacéo cujo foco designa o processo

de contato entre linguas, evoluido do termo “interferéncia”.

Como desdobramento disso, Murphy (2003), por meio de uma revisdo de
literatura, explora o que os efeitos de L2 durante a producdo de L3 revelam sobre a
natureza da influéncia translinguistica, quando duas ou mais linguas estdo em contato.
Tais instancias de transferéncia podem ser afetadas por algumas varidveis com base no

perfil dos participantes e outras com base nas caracteristicas das linguas.

Entretanto, no que diz respeito a esse fendmeno de influéncia translinguistica,
como Murphy (2003) sugere, hd uma necessidade de estudos acerca do processamento
cognitivo com investigacdes que possam levar a melhor compreensdo desse processo de

transferéncia entre linguas.

Diante disso, presumindo-se que as ocorréncias dessas transferéncias podem estar
relacionadas ao esforco de processamento cognitivo, a pesquisa realizada
(NASCIMENTO, 2016) buscou estabelecer uma analise de base teorico-relevantista
pragmatico-cognitiva na tentativa de compreender o papel do esfor¢o de processamento
cognitivo nas ocorréncias de transferéncia entre linguas, mais especificamente

transferéncia da lingua inglesa (L2) ou de outras linguas no contexto de producédo de PLE.

Estabeleceu-se como objeto definitivo de investigacdo desta pesquisa observar as
ocorréncias de transferéncia linguistica e uso da lingua inglesa ou de outras linguas na
producdo em PLE e qual relacdo dessas ocorréncias com o esforco de processamento

cognitivo.

Considerando-se que o ambiente comunicativo em um contexto de aprendizagem
de PLE pode ser considerado amplo, para se alcancar o objetivo acima realizou-se um
experimento com o auxilio da tecnologia de rastreamento ocular, uma metodologia de
coleta de dados que tem sido amplamente utilizada para coleta de dados que fornecem
indicios de esforco de processamento cognitivo (e.g. ALVES; GONCALVES; SZPAK,
2012, HVELPLUND, 2011), e a triangulacéo de dados (ALVES, 2003) como registro de
acionamento de teclado e mouse e a implementacdo de protocolos retrospectivos orais e
questionario prospectivo, técnicas também utilizadas para observacdo de esforco de

processamento cognitivo em pesquisas diversas.
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Nesse experimento, realizado no Laboratorio Experimental de Linguagem
(LEXEL) da Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP), participantes estudantes de
Letras e participantes estudantes estrangeiros de PLE executaram trés tarefas (descritas
na metodologia) de producdo textual em lingua portuguesa com a finalidade de se obterem
dados para a anélise do processo e do produto da realizacdo das tarefas.

As andlises dos dados foram conduzidas com base em trés perspectivas tedricas

descritas sucintamente a seguir.
1 Referencial tedrico

Esta pesquisa baseou-se na Teoria da Relevancia, de Sperber e Wilson
(1986/1995), que é uma abordagem pragmatico-cognitiva, e ofereceu suporte para
analisar as relagdes linguistico-pragmaticas estabelecidas entre as linguas envolvidas no
ambiente de interacdo no contexto de aprendizagem de portugués como lingua
estrangeira, bem como as relacbes de efeito contextual e esforco de processamento

cognitivo nos processos de transferéncia linguistica nesse ambiente.

Contudo, para se observar e designar um ambiente de aprendizagem de PLE como
um contexto multilingue, fez-se necessario estabelecer um didlogo com os estudos
multilingues de Matthiessen et al. (2008). Dentro desse contexto de interacdo multilingue,
pode haver, além de outros aspectos, a Traducdo, a Interlingua e a Transferéncia
linguistica. Assim, contou-se, ainda, com a abordagem de influéncia translinguistica de
Murphy (2003), para se tentar identificar um processo de transferéncias ocorridas nesse

contexto multilingue.

A descricdo das abordagens se iniciard pela exposicdo do processo de

transferéncia entre linguas na aquisicdo de uma terceira lingua.

1.1 O processo de transferéncia entre linguas e a influéncia translinguistica na

aquisicéo de uma terceira lingua

O fendmeno “transferéncia linguistica”, segundo Gonzalez (1998), esta
relacionado a situacdes de contatos entre linguas. Nesse sentido, pretendeu-se discutir a
nocdo de transferéncia adotada nos estudos da linguistica aplicada ao ensino de linguas

estrangeiras adotada por Shirin Murphy (2003), com base na perspectiva da influéncia
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translinguistica na aquisi¢do de uma L3. Segundo essa autora, a dinamica multilingue que

envolve a aquisigdo de L3 difere dos efeitos da L1 na aquisigao de uma L2.

Nos estudos da linguistica aplicada, ha discussGes acerca de transferéncias
linguisticas no contexto de lingua estrangeira, especialmente no que diz respeito a
transferéncias cujo foco primario é na influéncia de L1 sobre L2, como vemos em
VILELA (2009). Contudo, o interesse deste trabalho € investigar o papel do esforco de
processamento cognitivo nas possiveis ocorréncias de transferéncias também de L2 sobre
L3, tendo como objeto de estudo a lingua inglesa como L2 e mediadora e a lingua
portuguesa como L3 e lingua-alvo. Vale ressaltar que o termo L3, nesse caso, ndo conota
ordem de relevancia ou de aprendizagem, mas ordem de utilizagdo no ambiente cognitivo

do aprendiz no processo de comunicacdo do ambiente de PLE.

No que se refere a L2, segundo Teixeira e Soares (2012), podemos definir um
aprendiz de L2 como aquele que se depara pela primeira vez com o processo de aprender
uma segunda lingua e um aprendiz de L3 como alguém que ja foi submetido a esse
processo e estd tendo novamente a experiéncia de aprender uma nova lingua e

possivelmente ja tem algumas técnicas, conscientes ou ndo, para lidar com a situagéo.

Conforme Murphy (2003), a questdo da influéncia translinguistica® durante a
aquisicao de uma segunda lingua tem sido um importante topico nos estudos da aquisi¢cao
de uma segunda lingua, mas, durante a ultima década, houve um crescente interesse em
um campo ainda pouco explorado: a aquisicdo de uma terceira lingua. Uma questéo
importante do ponto de vista da influéncia translinguistica se encontra em como as linguas
envolvidas no processo de comunicacdo interagem entre si durante o processo de
aquisicdo de linguagem. Ainda de acordo com Murphy (2003), um topico relevante que
tem sido discutido € que, durante a producdo em uma L3, normalmente o aprendiz de uma
forma ndo intencional pode gerar formas de interlingua formadas parcial ou

completamente a partir da L2.

Desse modo, buscou-se observar, experimentalmente, a ocorréncia de fenémenos

apresentados por Murphy (2003, p. 1), que podem também ocorrer no contexto de

! “Influéncia translinguistica se refere a consequéncia da interacdo da lingua alvo com as linguas
previamente adquiridas” (CENOZ, 2008 apud TOASSI; MOTA, 2013).
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interacdo no ambiente de aprendizagem de PLE configurado no Brasil em que
normalmente trés ou mais linguas podem estar envolvidas no processo comunicativo.
Para exemplificar, um falante nativo de alemédo com certo nivel de proficiéncia na lingua
inglesa produz um enunciado como “Vou ter meu cabelo cortado amanha”, mantendo-se
a sintaxe da lingua inglesa; ou ainda a producao do termo “patata”, que pode caracterizar
a jungdo do termo “potato” da lingua inglesa com o termo “batata” da lingua portuguesa,
ou ser influéncia inconsciente da lingua espanhola, que utiliza o termo “patata”, € 0
participante usa esse termo como se estivesse falando portugués, resultando em uma

transferéncia inconsciente.

Murphy (2003) ainda busca saber quais fatores levam um falante multilingue a
produzir tais enunciados misturados ou formas hibridas. Por meio de uma revisao da
literatura acerca de transferéncia linguistica, ela mostra diversas variaveis que convergem
para causar a influéncia translinguistica, como Proficiéncia, Tempo de exposicdo e Uso
da lingua alvo, Modo da lingua, Consciéncia linguistica, Idade, Background educacional,
Contexto; e variaveis baseadas em fatores linguisticos, como Tipologia linguistica,

Frequéncia, Classe de palavras e Transferéncia morfoldgica.

Além dessas variaveis exploradas por Murphy, ha aspectos concernentes ao
processamento cognitivo da linguagem que ainda merecem um estudo mais aprofundado
(MURPHY, 2003, p. 18). Portanto, nosso foco de interesse é avaliar os efeitos dessas
variaveis sob a oOtica dos estudos pragmatico-cognitivos, mais especificamente a Teoria
da Relevancia, de Sperber e Wilson (1986/1995), para observar o esforco cognitivo e

efeito contextual na producéo dessas transferéncias.

Diante do exposto, foram estabelecidas categorias que serviram de base para
classificar as ocorréncias identificadas nos processos de producdo textual dos
participantes a fim de se observar em que niveis tais transferéncias ocorreram, a saber:
Transferéncia Lexical, quando se referir ao uso de itens lexicais cuja etimologia seja
visivelmente identificada como originada em outra lingua, como os falsos cognatos e 0s
decalques de expressao (traducdo literal de sintagmas nominais de outra lingua, que nao
tenham sido incorporados pela lingua alvo); Transferéncia Morfossintatica, quando se
referir a forma e a sintaxe de uma L2, ou seja, 0 uso de recursos morfoldgicos ou

estruturas gramaticais de outras linguas; Transferéncia grafo-fonoldgica, quando se
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referir ao nivel da grafia, fonética e fonologia dos itens linguisticos de L2; Transferéncia
pragméatica, quando se referir ao uso de itens linguisticos em contexto pragmatico-
cultural distinto do que se observa na cultura-alvo; e, por fim, Uso de outras linguas,
quando for identificada a transferéncia total de segmentos linguisticos relativos ao uso de

outras linguas na producdo textual.
1.2 A Teoria da Relevancia

Como fundamento tedrico para a analise dos processos cognitivos resultantes de
uma interacdo multilingue no ambiente de PLE, foi adotada a noc¢do pragmaética de
Relevancia para a comunicacao, proposta inicialmente por Sperber e Wilson (1986/1995),
que fornece a fundamentacdo necessaria para se tentar observar cognitivamente o
processo de interacdo num ambiente multilingue e as possiveis ocorréncias de

transferéncias.

De acordo com Wilson e Sperber (2005, p. 222), “a afirmacao central da Teoria
da Relevancia é a de que expectativas de relevancia geradas por um enunciado Sao
precisas e previsiveis o suficiente para guiar o ouvinte na direcdo do significado do

falante.”

Na TR, ha a fusdo de dois modelos de comunicacdo: 0 modelo de codigo classico
e o inferencial de Paul Grice. Mais especificamente, nos termos dos préprios Sperber e
Wilson (1986/1995, p. 24), a proposta € “amalgamar” essas duas teorias. De acordo com
esses autores, para 0 modelo de codigo, a comunicacdo é alcancada por meio da
codificacdo e da decodificacdo de mensagens. Para 0 modelo inferencial, a comunicacao
é alcancada por meio do comunicador, que gera evidéncias de suas intencles, e a
audiéncia, que infere essas intencGes das evidéncias, ndo necessariamente havendo
codificacdo ou decodificacdo. Assim, os autores propdem um novo modelo tedrico

pautado na comunicacdo ostensivo-inferencial.

Diante disso, o0 uso da lingua inglesa ou de outras linguas no ambiente de

aprendizagem de PLE pode justificar-se pela nocdo de Relevancia. De acordo com a
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TR,“uma suposi¢cdo ¢ relevante em um contexto se e somente se ela tem algum efeito

contextual nesse contexto” (SPERBER; WILSON, 1986/1995, p. 122).

Desse modo, partindo-se dessa nocdo de Relevancia, pretendeu-se testar,
experimentalmente, se, no momento em que um enunciado em lingua portuguesa ndo
gerasse possibilidade de leitura, codificacdo e decodificacdo, podendo exigir esforgco de
processamento cognitivo, e ndo gerasse efeito contextual por parte dos comunicadores —
professor e aluno —, seria necessario, para 0 mecanismo cognitivo, encontrar alternativas
e utilizar estimulos de outra lingua, ou da lingua inglesa como mediadora para que efeitos
contextuais fossem gerados e a relevancia maxima fosse alcancada para haver

compreenséo.

Outro aspecto considerado referiu-se aos Graus de Relevancia: efeito e esforco.
Os autores da TR apontam que uma suposi¢cdo com qualquer efeito contextual, ainda que
limitado, é relevante em algum grau. Para Wilson e Sperber (2005, p. 225), “a relevancia
pode ser calculada em termos de efeitos cognitivos e esforgo de processamento”. E valido
compreender que esses graus de relevancia comparam o conceito de relevancia com
outros conceitos, como produtividade ou rendimento, que envolvem uma forma de anélise
de custo-beneficio. O custo de producéo € o segundo fator a ser considerado na avaliacdo
da produtividade. Quanto maior o esforco de processamento requerido por uma

suposicao, menos relevante esta se torna e vice-versa.

Na avaliacdo dos graus de relevancia, os autores afirmam que os efeitos
contextuais sdo causados por processos mentais assim como qualquer processo biologico,
envolvendo certo esforco e gasto de energia (SPERBER; WILSON, 1986/1995, p. 123).

Assim, na tentativa de desenvolver um conceito tedrico de relevancia para uso nos
estudos da comunicacdo e cognicdo, os autores elaboram uma definicdo que ajuda a
predizer intuicGes das pessoas, baseada no conceito de condicGes de relevancia:

Relevancia: Condigdo 1: Uma suposicdo é relevante em um contexto

na medida em que seus efeitos contextuais nesse contexto sejam
amplos.

2 Minha tradugdo de: “An assumption is relevant in a context if and only if it has some contextual effect in
thar context.” (Speber; Wilson,1986/1995, p.122)
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Condicdo 2: Uma suposicao é relevante em um contexto na medida em
que o esforgo requerido para processé-la nesse contexto seja pequeno.
(SPERBER; WILSON, 1995, p. 125, traducéo da autora)

Desse modo, a avaliacdo de relevancia consiste em equilibrar a relagéo entre gasto
e ganho cognitivo, ou seja, entre efeitos contextuais e esfor¢co de processamento. Um
input ou estimulo serd relevante no ambiente cognitivo de um individuo a medida que
produza muitos efeitos contextuais e demande menos esfor¢co de processamento

cognitivo.

No que se refere a leitura de enunciados e textos, um ponto de crucial importancia
para a Teoria da Relevancia diz respeito ao conjunto de contextos acessiveis nos
processos inferenciais. Sperber e Wilson (1995, p. 42) afirmam que, assim como
processar uma informagdo em um contexto envolve esforco, acessar ou ativar um
contexto envolve, também, esforco. Quanto menos acessivel um contexto, maior o
esforco para acessa-lo. Sperber e Wilson (1995) consideram o ambiente cognitivo de um
individuo um conjunto de todas as representacbes manifestas ou potencialmente

manifestas a ele.

Por tras de um estimulo ostensivo, seja ele verbal ou ndo, hd sempre uma
mensagem. O fato de o aprendiz codificar um enunciado ou expressao em lingua inglesa,
ou de outra lingua, como pode ocorrer no contexto de interacdo em um ambiente de
aprendizagem de lingua portuguesa como lingua estrangeira, implica que o estimulo para
esse uso da lingua inglesa seja mais relevante que a codificacdo em lingua portuguesa,
devido a necessidade de revelar a intencdo do comunicador em uma situacédo em que ele
ndo conseguiria isso com a lingua portuguesa, pela sua limitada competéncia linguistica

nessa lingua.

Wilson e Sperber (2005) descrevem os dois principios de Relevancia: o principio
cognitivo de Relevancia e o principio comunicativo de Relevancia. De acordo com o0s
autores ha uma tendéncia universal dos seres humanos de fazerem o uso mais eficiente
dos recursos de processamento disponiveis, gerando assim uma busca automatica para a

maximizacdo da relevancia:

Principio Cognitivo de Relevancia
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“A cognicdo humana tende a ser dirigida para a maximizagao da relevancia.” (WILSON,;

SPERBER, 2005, p. 227).

Essa tendéncia universal para maximizar a relevancia possibilita (em alguma
medida) predizer e manipular estados mentais dos outros e, ao conhecer sua tendéncia
para escolher os inputs mais relevantes e processa-los de modo produtivo, um individuo
pode produzir um estimulo que atraia a atengdo do ouvinte e ative um conjunto adequado
de suposicdes contextuais, guiando esse ouvinte na diregdo da inferéncia e producédo de
significados pretendidos. (WILSON; SPERBER, 2005)

O segundo principio de Relevancia aplica-se especificamente a comunicacao

ostensivo-inferencial.
Principio Comunicativo de Relevancia

“Todo estimulo ostensivo comunica a presun¢éo de sua propria relevancia 6tima.”
Ainda de acordo com esses autores para que haja a relevancia 6tima,
Um estimulo ostensivo é otimamente relevante se, e somente se,:
a) E relevante o suficiente para merecer esfor¢o de processamento da
audiéncia.

b) E o mais relevante compativel com as habilidades e preferéncias do
comunicador.” (WILSON; SPERBER, ibid, p. 230)

Acredita-se que, pautado nesse Principio, um aprendiz de PLE, principalmente no
inicio do processo de aprendizagem, pode preferir usar a lingua inglesa como mediadora,
tanto nos processos comunicativos orais como nos escritos, podendo gerar, assim,

ocorréncias de transferéncias linguisticas.
2 Metodologia

Foi realizado um experimento de carater exploratério com participantes
estudantes de Letras da Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP) e participantes
estrangeiros estudantes de portugués, no LEXEL da UFOP em parceria com o LETRA
da UFMG.

A seqguir, é detalhado o quadro metodoldgico da pesquisa.

2.1 Participantes
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Participaram do experimento 15 voluntérios, subdivididos em dois grupos, GC
(Grupo Controle) e GE (Grupo Experimental). No GC, havia cinco participantes
estudantes de Letras da UFOP; no GE, 10 participantes estrangeiros inseridos em algum
contexto de aprendizagem formal de lingua portuguesa no Brasil.

Os dados de dois participantes, um aleméo e um colombiano, foram utilizados no
experimento piloto executado para o teste e reformulacdo do experimento definitivo.
Assim, somente os dados das coletas com oito participantes de trés nacionalidades,

japoneses, um sul-africano e colombianos foram utilizados.

SE1 (Japonss)
Q2 SE2 (Japonas)
- ac) SE3 (Suacia)
SC4 SE4 (Africado Sul)
SCS SES (Japio)
SES (Colonbia)
SE7 (Colombia)
SES (Japio)

2.2 Instrumentos de coleta de dados

As coletas de dados contaram com a tecnologia do rastreador ocular Tobii TX-
300 (incluindo o software Tobii Studio 3.2.2) combinada com o software Translog Il. Este
altimo foi desenvolvido por pesquisadores da Copenhagen Business School (CARL et
al., 2011). Objetiva-se, com tais experimentos, por meio do registro de acionamento de
teclas, do mouse e de pausas do teclado e das fixacGes do olhar registradas pelo rastreador,
a identificacdo de problemas de compreensdo dos diversos processos cognitivos
subjacentes. Pode-se constatar, por meio desses experimentos, por exemplo, em tarefas
de traducdo, que as pausas registradas pelo software Translog podem estar relacionadas
tanto a problemas de compreensao da lingua-fonte como a dificuldades de producdo na
lingua-alvo. No que diz respeito aos outros ramos dos estudos da linguagem, como, por

exemplo, aqueles focados em leitura e producdo textual, o registro de pausas e as fixacdes
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na tela do computador podem indicar problemas de compreensdo e de processamento

lexical ou sintatico-semantico.

Foram também utilizados protocolos retrospectivos orais, gravados, para que o
sujeito relatasse o processo de realizacdo da tarefa. No protocolo livre, o sujeito relatou
quais foram as possiveis dificuldades e problemas encontrados durante a execucdo das
tarefas e como o participante solucionou esses problemas. No protocolo guiado, o sujeito
fez uma avaliacdo do nivel de satisfacdo com relacdo a realizacdo da tarefa a fim de se
avaliarem os efeitos da producéo textual.

Ao final do experimento, o participante respondeu um questionario
prospectivo online na plataforma do Google, obtendo-se informacdes acerca de sua lingua
materna, 0 tempo de residéncia no Brasil e de estudo da lingua portuguesa, o
conhecimento de outras linguas, o nivel de proficiéncia na lingua inglesa e a lingua

utilizada para se comunicar em diversos contextos.
2.3 Desenho experimental
2.3.1 A elaboracéo das tarefas

Para a execucdo da primeira etapa do experimento, foram elaboradas trés tarefas
(Anexo 1) em lingua portuguesa semelhantes as encontradas em contextos de interagdo

em um ambiente multilingue de PLE, orais ou escritos.

A primeira, de preenchimento de lacunas com tempos e modos verbais, bem como
expressdes que presumidamente pudessem exigir esforco de processamento cognitivo; a
segunda, de descricao de duas figuras; e a terceira, producéo textual de um e-mail. Todas
foram executadas com o rastreador ocular e o Translog Il, seguidas de protocolos
retrospectivos. Ao final, foi aplicado o questionario prospectivo, para controlar alguns

fatores do perfil dos participantes.
3 Hipdteses da pesquisa

A pesquisa (NASCIMENTO, 2016) foi realizada em caréater exploratorio. Com

isso, além de se presumir a constatacdo de maior grau de esforco cognitivo por parte do
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GE e a identificagdo do ambiente multilingue na realizacéo das tarefas, trabalhou-se com
as seguintes hipdteses na identificacdo de ocorréncias de transferéncias linguisticas:

1. Em consonéncia com os principios da TR, quando houver transferéncia linguistica
inconsciente (de forma ndo intencional) na interpretacdo e na execucgédo das tarefas pelos
participantes no experimento, ndo havera elevacao do grau de esfor¢co de processamento
e havera uma satisfacdo significativa com essa producao textual, garantindo um grau de
relevancia positivo (6tima): um insumo se caracteriza relevante & medida que seu
processamento gere muitos efeitos contextuais e demande proporcionalmente pouco

esforgo cognitivo.

2. Na situacdo inversa, quando houver transferéncia linguistica na producdo textual em
lingua portuguesa e esta for identificada pelos participantes, ou seja, se eles concluirem
que cometeram um “erro”, havera aumento de esfor¢o cognitivo e ocorrera a diminui¢do
da satisfacdo com a producdo textual, gerando, assim, um grau de relevancia menor: um
insumo que demande esforco cognitivo em excesso e ndo alcance um nivel de efeitos

proporcionalmente satisfatorios resultara em um grau de relevancia mais baixo.
4 Anélises de dados e resultados

Apos a extracdo dos dados, foram realizadas as analises dos dados quantitativos
de rastreamento ocular e dos dados de registro de pausa para se identificarem indicios de
esforco cognitivo despendido na realizacdo das tarefas. Tambem foi realizada a anélise
qualitativa, observando-se o processo de producéo textual das trés tarefas e as ocorréncias
de transferéncias linguisticas encontradas e, ainda, suas classificacfes de acordo com as
seguintes categorias linguisticas/discursivas em que ocorreram: Transferéncia Lexical,
Transferéncia Morfossintatica, Transferéncia grafo-fonologica, Transferéncia
pragmatica e uso de outras linguas e a identificacdo de ocorréncia de transferéncia

consciente e inconsciente com base nos mapas de calor.

Entretanto, dado o carater exploratério dessa pesquisa e a geracdo de muitos
dados, apenas os resultados sdo apresentados e somente algumas amostras das analises
sdo contempladas neste artigo a titulo de exemplificacdo. As analises de todos os dados

podem ser encontradas em Nascimento (2016).
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4.1 Dados de rastreamento ocular e pausas

As anélises das medidas de fixacBes (contagem de fixacdes e duragdo média das
fixagBes) das trés tarefas demonstraram indicio de maior esforco de processamento
cognitivo pelos participantes estrangeiros para a realizacdo das trés tarefas. Para
exemplificar, a Tabela 1 apresenta as médias da primeira tarefa, mostrando a diferenca

entre 0S grupos.

Tabela 1 —Medias (Namero de fixacdes, Duracio de Fixaces e Fixacdo Meédiaemseg. )~ T1

3 Médiade | Médinde Maédia geral
2 GC GE
% A 47 131 98
s 1B 60 169 126
c e 53 24 155
5 1D 58 170 119
s HE 48 145 106
Madiada
Tarefa 260 839 607
. Grupo Médiade | Midiade Madiageral
2 cC GE
g A 10 32 2
=31B 13 39 27
Z Z1C 12 52 kY
2 81D 14 39 28
g 10 37 25
Z Maiada
Tarefa 60 200 136
Grupo Médiade | Médiade Médiageral
GC CE
S K 0212 0,250 0233
2Z1B 0,218 0,232 0225
2 51C 0,202 0242 0224
81D 0,236 0,2 0238
e 0218 0,267 0245
Madia da
Tarefa 0217 0.246 0233

As médias mostradas na Tabela 1 apontam que os valores do GE séo indicio de
maior esforco cognitivo (ALVES; GONCALVES; SZPAK, 2012, HVELPLUND, 2011).
Ou seja, pode-se afirmar que o grupo de estrangeiros realizou as tarefas com maior

esforco.

Ao aplicar o teste estatistico (T de Student), verifica-se que ha uma diferenca
significativa entre os dois grupos no numero de fixac6es, na duracdo de fixacdes e na

fixacdo média.

As andlises dos registros de pausas também forneceram indicios de maior esforco

cognitivo para GE. O sistema de pausas nos Estudos da Traducdo tem sido utilizado para
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descrever o fluxo de producgdo na lingua alvo em um processo tradutorio. De acordo com
Alves e Gongalves (2013), pausas a partir de 2,4s podem indicar problemas em sua
producdo, caracterizando a mudanca do chamado estado de fluxo, em que 0s processos
cognitivos caracterizam-se pelo automatismo, para o estado reflexivo, em que ocorrem
solucdo de problemas e tomadas de decisdo. Assim, as analises das pausas na producao
textual dos participantes do experimento mostraram que 0 grupo de estrangeiros
despendeu maior esforgo cognitivo para realizar as trés tarefas, como mostra a Tabela 2

a sequir.

T abela 2 —Média do tempode pausa (segundos)

Aadas de GO Miadss de GF Aida peral
1
2 98 65
T 6 72 39
3 31 172 102
i 69 EX3) 205

Esse resultado mostra que houve maior esforco de processamento cognitivo

demandado por parte dos estrangeiros na realizacao das trés tarefas.

Levando-se em consideracdo os estudos de pausas em pesquisas processuais de
traducdo, que apontam o tempo de pausa como indicativo de padrdes de segmentacgéo e
dificuldades em determinadas unidades de traducdo (ALVES, 2003; ALVES;
GONCALVES, 2013), esse resultado indica que pode ter havido maior dificuldade no
processo de producdo dos sujeitos estrangeiros e, igualmente, maior esforco de

processamento.

Ao realizar o Teste T ndo pareado, pode-se perceber, assim como nos dados de
fixacdes, que houve diferenca significativa entre os dois grupos, confirmando-se que o

GE demandou mais esforco de processamento na realizacdo das trés tarefas.
4.2 Andlise do processo de producao textual

As analises qualitativas foram baseadas no processo de producdo textual e no
produto das atividades realizadas pelos participantes estrangeiros no Translog I, com o

auxilio do rastreador ocular. Foram observadas também as solu¢des encontradas pelos
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sujeitos para as produgdes em que hd indicio de esforco no processamento, procurando-
se estabelecer a triangulagdo dos dados (ALVES, 2003) de rastreamento ocular e dos
mapas de calor®, os dados de pausas e 0s protocolos retrospectivos.

Foi possivel identificar diversas instancias de transferéncia linguistica na
producéo textual dos participantes estrangeiros nas trés tarefas, entretanto apenas algumas

dessas instancias sdo descritas a seguir.

Para exemplificar, vejamos uma ocorréncia da segunda tarefa em que o sujeito
deveria descrever a primeira figura (Anexo I). O participante SE3 produziu a sentenca
“Professora lir um libre” e nela foram identificadas duas transferéncias lexicais com uma
formacdo ndo muito usual, mas considerada por Murphy (2003) neste contexto

multilingue de interacdo entre linguas.

O item lir poderia ser resultante da mistura do termo lire em francés com o
infinitivo ler do portugués, e libre poderia resultar de uma juncdo do termo livre em
francés com o termo libro espanhol ou cognatos de outras linguas neolatinas. Contudo, o
sujeito era da Suécia e utilizava a lingua inglesa como mediadora. Nessa producéo, pode-
se perceber que houve uma transferéncia provavelmente inconsciente pela auséncia de
fixacOes nesses termos e pela surpresa do sujeito ao rever sua producdo textual na

reproducdo do processo no Translog Il durante a realizacéo do protocolo retrospectivo.

Outro fenbmeno considerado uma producao inconsciente que foi influenciada
pela L2 ocorreu com a transferéncia Japonese, ocorrida no nivel grafo-fonoldgico das
linguas envolvidas na formacédo deste item. Esta producédo caracteriza uma transferéncia
pela influéncia translinguistica na juncdo do termo japanese da lingua inglesa, com o
termo japonés do portugués, formando-se um item hibrido, previsto por Murphy (2003)
em ambientes de contatos entre linguas. A observacdo da reproducdo do Translog e a
gravacao do video do Tobii Studio mostraram a linearidade da producéo textual com a
auséncia de pausas e fixacdes mostrando uma producdo inconsciente. Ou seja, uma
producdo que pode ter exigido menos esforco de processamento cognitivo. Outros

exemplos de analises podem ser conferidos em Nascimento (2016).

% Os mapas de calor mostram as regibes em que houve maior concentracdo de fixacGes e,
consequentemente, maior esforco cognitivo.
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4.3 Mapas de calor e protocolos retrospectivos

Os mapas de calor indicam as areas em que 0s participantes concentraram seu foco
de atencdo, apresentando-se, assim, os locais em que houve mais fixacGes. Esse é um
indicio de que, nesses pontos, o participante teve maior concentragdo de sua atencao
visual e, possivelmente, maior demanda de esforgo cognitivo. A seguir, S&0 mostrados 0s

mapas de calor do GC e do GE na primeira tarefa.

JAderinog 8 stividade?

Ana rpoads
Ambs st Fota atividade estd difigl N30 esioa cossegmncdy furer a guestdo 3

Progiss goe voce me , PO BB eatu elfemdendy

ACommmen rare Sole M gos pelo delrione
NG pude if Sha cova hese Seen tengo WmanhA 11 ex apilo )

) arends mavriosls seaecretania da acolily iSomas
Saremtria  QGuescs mes a TER b vas Lade Py (azer

s Cadlantro

0O wickose wsn, wea. L wate Ahe ¥ v Fyy

e Y

o/ Quando e criae;a. Josniiliecan 2 van e PeliaehA. ela onha 4 Iesa onguasto

gt © ealh da ach)

Figura 1 — Mapa de calor GC — Tarefa 1

A fim de se corroborar as analises de fixacOes, este mapa de calor com os dados
de todos os participantes do GC mostra que houve poucas regides de concentracdao de
calor, indicando pouco esforco por parte dos estudantes de Letras para a realizacdo da
tarefa.

Contudo, no mapa de calor do GE, como mostra a Figura 2, pode-se perceber
grande concentracdo de areas de calor, com indicios de esfor¢o cognitivo tanto no
processo de leitura e interpretacdo quanto no de producdo da realizacdo da tarefa. Todos

0s mapas de todas as tarefas podem ser conferidos em (NASCIMENTO, 2016).
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Figura 2 — Mapa de calor GE — Tarefa 1

Com base nas analises dos protocolos retrospectivos, péde-se inferir, a luz do
principio de relevancia (SPERBER; WILSON, 1986/1995), que o uso da lingua inglesa
como mediadora bem como a ocorréncia de algumas transferéncias possam ser, na
constatacdo de esfor¢o de processamento, uma alternativa de solucdo para se alcancar
relevancia na comunicacdo, com possivel reducdo de esforco nos processos de

compreensdo e producdo em L3. .
5 Discussao dos resultados

A partir das andlises quantitativas e qualitativas desenvolvidas, os resultados
mostraram que houve maior esforco de processamento cognitivo na realizacdo das tarefas

por parte dos estrangeiros e que as hipoteses propostas foram confirmadas.

E importante ressaltar que, além do carater exploratério desta pesquisa, destaca-
se a complexidade de se tentar analisar um processo que esta inserido no ambiente

cognitivo dos participantes deste estudo.

As analises das fixacfes mostraram que, nas trés tarefas, as médias referentes as
medidas do nimero de fixacdes, da duracao das fixacoes e da duracdo média de fixacoes
foram consideravelmente maiores no GE. Os resultados referentes aos registros de pausas
também mostraram de forma consistente que o GE apresentou maior esforco de

processamento cognitivo na realizacdo das tarefas, pelas médias de duracdo de pausas
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maiores nesse grupo. Por fim, os mapas de calor revelaram que, no GE, houve maior

concentracdo de areas quentes em todas as tarefas na comparacdo com o GC.

As andlises qualitativas mostraram ocorréncias de diversas transferéncias
linguisticas em diversos niveis. Com base nessas analises, pdde-se observar 0 processo
de transferéncia linguistica ocorrido na realizacdo das tarefas e inferir que, em alguns
casos, quando inconscientes, as transferéncias sdo o resultado de um processo
automatizado de mescla entre as linguas no ambiente multilingue; j& quando conscientes
e deliberadas, envolvem a transferéncia de palavras ou enunciados em L2 (inglés) para
facilitar a comunicagdo, como ocorreu na ocorréncia Eu saudades muito (SE3),
potencialmente influenciada pela lingua inglesa, e na formag&o hibrida Japonese (SE1),
nas quais observou-se menor numero e duracdo de fixacGes nessas areas e auséncia de

areas quentes nos mapas de calor.

Quando ocorrem acidentalmente e s&o percebidas conscientemente, ha geralmente
algum tipo de revisdo na producdo, aumento do esforco e diminuicdo da satisfacdo
(relevancia baixa) como ocorreu no item Dear (SE2), 0 sujeito percebeu que comegou 0
e-mail com o item da lingua inglesa e corrigiu para Prezado. O mapa de calor mostra que
nesta area houve indicio de esforco, e o recurso de reproducdo do Translog Il também

mostra que houve pausa e fixagdes nesta area, indicando maior esforco.

Assim, pode-se inferir que o fato de ter havido maior esforco desse sujeito e um
grau de relevancia e satisfacdo baixos obrigou-o a corrigir e a procurar pelo item
adequado. Contudo, ap0s a corre¢do, pode-se afirmar que houve relevancia mediana: mais

esforco, mas satisfacdo consideravel ao final, assim como aponta a TR.

Diante disso, é possivel apontar que o fato de ter havido maior esforco indica
maior consciéncia em relacdo as transferéncias. O contrario indica ndo percepcao
consciente, 0 que ocorre com menos esfor¢co, o que implica maior incidéncia de
transferéncias especialmente em aprendizes menos proficientes. Relacionando-se esses
processos aos efeitos, demonstrados pelas analises dos protocolos retrospectivos,
percebeu-se que 0S sujeitos que apresentaram menos transferéncias em sua producdo

mostraram-se mais satisfeitos com sua producdo, ao passo que 0S sujeitos que
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despenderam mais esforgo na producéo textual e geraram mais transferéncias mostraram-

se menos satisfeitos.

Assim, pode-se concluir que, enquanto o individuo busca por relevancia, as
ocorréncias de transferéncias podem estar relacionadas ao esfor¢o cognitivo despendido
para compreender e acessar 0s itens da lingua portuguesa. De acordo com Sperber e
Wilson (1986/1995), um estimulo é relevante de ser processado a medida que exija menos
esforco e que seus efeitos contextuais sejam amplos.

Esse dado confirma o Principio Comunicativo da Relevancia de que

Um estimulo ostensivo é otimamente relevante se, e somente se: E
relevante o suficiente para merecer esforco de processamento da
audiéncia.E o mais relevante compativel com as habilidades e
preferéncias do comunicador.” (WILSON; SPERBER, 2005, p. 230)

Diante disso, presume-se que o fato de, nos momentos iniciais do processo de
aprendizagem de PLE, um estimulo em lingua portuguesa ndo atingir a relevancia
méaxima compativel com as habilidades do comunicador (nesse caso, o aprendiz), a
alternativa de se usar a lingua inglesa ou outras linguas possibilita graus aceitaveis de

relevancia nesse contexto de interagcdo/comunicacao.

No caso das transferéncias linguisticas, uma observacéo relevante nos estudos de
Murphy (2003) aponta para diferencas entre as transferéncias ocorridas no processo de
L1 para L2 e as ocorréncias de uma interacdo com influéncia translinguistica no contexto
de aprendizagem de L3. Tanto os resultados de rastreamento ocular que indicaram esforco
cognitivo quanto as informacdes fornecidas no questionario retrospectivo mostraram que
houve diferenca nesses processos. As analises da producdo dos participantes colombianos
(SE6 e SE7) mostraram que esses sujeitos apresentaram mais transferéncias influenciadas
por suas linguas maternas e ndo da lingua inglesa como nos outros casos em que a lingua

inglesa esteve claramente influenciando nas suas ocorréncias de transferéncias.

Por fim, as andlises das tarefas experimentais apontaram que, em geral, nas
producdes textuais de todos os sujeitos nas trés tarefas, houve mais transferéncias nos
niveis lexical e morfossintatico, especialmente nas tarefas 1 e 2, como nos casos das
transferéncias scholinha, Lir um libre e de ela. Contudo, na terceira tarefa, houve também

ocorréncias de transferéncias nos outros niveis. No nivel pragmatico, como em Eu
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saudades muito, no nivel grafo-fonoldgico, como em cainche para quente, e transferéncia
total marcada pelo uso da lingua inglesa ou espanhola, como em Brazil, Dear Tomoko e
estudio mas e outras que podem ser conferidas em Nascimento (2016).

Consideracoes finais

Com base nos postulados da Teoria da Relevancia e na metodologia aplicada, foi
possivel investigar o processo de transferéncia entre linguas em um contexto de
aprendizagem de PLE que, supostamente, ocorre com a intermediacdo da lingua inglesa

ou de outras linguas que possam estar envolvidas nesse ambiente multilingue.

Observou-se, especialmente, a constatacdo de maior esfor¢o cognitivo para o0 GE
no acesso aos itens da lingua portuguesa e nas ocorréncias de transferéncias linguisticas
da lingua inglesa como L2 ou de outras linguas na producéo em lingua portuguesa como

uma L3.

Sperber e Wilson (1986/1995, p. 130) afirmam que, na TR, o problema ndo é
avaliar efeitos contextuais e esforco de processamento de fora. Os autores preocupam-se
em descrever como a mente avalia suas proprias realiza¢des e esforgos “de dentro”. E por
essa razdo que o modelo experimental possibilitou, de forma exploratéria, investigar o
nivel de esforco de processamento despendido pelo sujeito para executar algumas tarefas
em lingua portuguesa, o que pdde indicar algum problema relacionado aos niveis de
conhecimento (e de processamento) lexical, morfossintatico, semantico ou pragmatico-

cultural dos participantes do GE.

Diante disso, a pesquisa em foco neste trabalho se prop6s a investigar as relacdes
entre o0 esforco cognitivo e as ocorréncias de transferéncias linguisticas em um contexto
de interacdo multilingue de aprendizagem de PLE. Levantou-se a hipdtese principal de
que as ocorréncias de transferéncias estariam diretamente relacionadas ao esforco
cognitivo despendido em sua producdo e que esse esforco estaria envolvido na percepgéo
consciente ou inconsciente dessas transferéncias. Os resultados corroboraram essa

hipdtese nas analises de diversos processos em que se observaram transferéncias.

Os resultados apresentados apontaram que esta pesquisa pode trazer contribuicGes

relevantes para os campos em que esta inserida. Para os estudos multilingues,
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confirmando que &reas da linguistica (neste caso Estudos da Cognigcdo e Linguistica
Aplicada) podem se aproximar ao serem estudadas, ndo necessitando ser investigadas
separadamente. Verificou-se também que esse ambiente multilingue pode ser observado

e analisado por um viés cognitivo.

Para os estudos pragmatico-cognitivos, corrobora-se a hipotese de relevancia em
mais uma area de investigacdo: o contexto de interacdo na aprendizagem de PLE.

No que diz respeito aos estudos empirico-experimentais da linguagem, esse
estudo mostrou que essa metodologia pode ser aplicada em mais um ramo de

investigacéo.

Por fim, contribuiu para a linguistica aplicada, mostrando o processo de
transferéncias linguisticas no ambiente de interacdo no contexto de aprendizagem de L3,
especialmente com lingua de mediacdo envolvida por uma perspectiva cognitiva ainda
pouco explorada nesse campo de estudos de LA. Ressalta-se ainda a contribuicdo desse
estudo para o campo de estudos de PLE no Brasil.

E necessario ressaltar que, retomando-se o caréter exploratorio desta pesquisa,
ainda ha que se discutir algumas questfes observadas no experimento como um todo.
Como resultado de uma pesquisa exploratoria em face da contingéncia de participantes e
a impossibilidade de se controlarem algumas variaveis, alguns aspectos da pesquisa ainda
necessitam de verificacdo em estudos mais aprofundados, abrindo caminhos para estudos
futuros. Além disso, este estudo mostra que o processo comunicativo no ambiente
multilingue € um campo proveitoso para a investigacdo de fendmenos de transferéncia
linguistica, sobretudo sob a perspectiva pragmatico-cognitiva, especialmente com
analises a partir de dados fornecidos por rastreamento ocular e registro de teclado e

mouse.

Portanto, sugere-se que mais estudos possam ser desenvolvidos para explorar 0s
modelos propostos e formar grupos de controle diversificados, para que mais variaveis
sejam observadas e analisadas e esse modelo de investigacdo de PLE possa ser replicado

em outras situacdes de contato entre linguas em ambientes multilingues.
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ANEXO1

TAREFAS EXPERIMENTO DEFINITIVO

Tarefa 1 — Preenchimento de lacunas

[Instrucao]

Voce lera cinco sentencas com alguns espacos em branco. Apés terminar a
leitura, escreva na tela ao lado o termo que pode ser encaixado para completar

cada espaco.

a) Na sala de aula a professora pergunta:
_ Ana, j& terminou a atividade?
Ana responde:
_ Ainda ndo. Esta atividade esta dificil. Nao estou conseguindo fazer a questao

3. Preciso que vocé me , pois nao estou entendendo.

b) Conversa entre dois amigos pelo telefone:

_ Nao pude 1r a sua casa hoje. Se eu tempo amanha, ire1 visita-lo.

c) Fazendo matricula na secretaria da escola de 1diomas:
_ Secretaria: _ Quantos anos voceé ? Preciso saber a sua i1dade para

fazer seu cadastro.

d) O telefone toca. toca, mas atende. Acho que nao tem

€111 casa.

e) Quando era crianga, Joana ajudava sua mae. Pela manha, ela punha a mesa

enquanto sua mae o café da manha.

Protocolo Retrospectivo Livre I

[Instrucio]



275

“Agora, reproduziremos a tarefa realizada por vocé em uma velocidade maior, de
500% da velocidade normal, e vocé relatara oralmente como realizou a tarefa e se
houve algum problema ou dificuldade ao resolver as questdes, onde esse(s)

problema(s) ocorreu(eram) e quais foram as solugdes para ele(s).”

Protocolo Guiado I

[Instrucao]

“Vocé fara agora a avaliagao do grau de satisfacdo em relacao a realizagao de sua
tarefa. Para cada uma, dé uma nota de 1 a 5 conforme o seguinte critério numerico:

(1) muito ruim: (2) fraco: (3) razoavel: (4) bom: (5) 6timo.

Tarefa 2 — Descricao de figuras

Instrucao:

Voce observara duas figuras e escrevera na tela ao lado uma sentenca que

descreva cada uma da melhor forma.

Figura 1

http://contaumahistoria.com.br/?cat=21

Figura 2
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por vocé aqui no Brasil. Informe quando, onde e com quem vocé vivenciou esta

situa¢ao.”

Protocolo Retrospectivo Livre ITI.

[Instrucao]

“Agora. reproduziremos a tarefa realizada por vocé em uma velocidade maior, de
500% da velocidade normal, e vocé relatara oralmente como realizou a tarefa e se
houve algum problema ou dificuldade ao resolver as questoes, onde esse(s)

problema(s) ocorreu(eram) e quais foram as solucoes para ele(s).”

Protocolo Guiado III

a) “Voce fara agora a avaliacdo do grau de satisfacdo em relacido a realizacao desta
ultima tarefa. Dé uma nota de 1 a 5 conforme o seguinte critério numeérico: (1)

muito ruim: (2) fraco; (3) razoavel; (4) bom; (5) 6timo.”

b) Vocé acha que, se as instrugdes das tarefas que realizou estivessem em inglés,

seria mais facil de executa-las?

¢) Durante este experimento. vocé usou o inglés em algum momento? Quando? Se

nao usou, sentiu necessidade de usar em algum momento? Quando?

d) Voceé teria algum outro comentario ou sugestao sobre as tarefas que realizou

neste experimento?
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