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RESUMO: O presente artigo tem como objetivo analisar o direito a saude e 0 acesso
a justica, a partir de uma possivel aplicabilidade da mediagéo sanitaria, como pratica
de um Sistema Multiportas de Justica. O problema de pesquisa indica o seguinte
questionamento: a mediacdo sanitaria como porta de um Sistema Multiportas de
Justica e uma ferramenta de solugcéo autocompositiva de conflitos, pode ser aplicada
para garantir um efetivo acesso a justica, bem como o direito basico a saude? Como
metodologia de pesquisa, utiliza-se o método de abordagem dedutivo e como
métodos de procedimento, o histérico, com base em pesquisa bibliografica e
documental. Por fim, foi possivel concluir que a mediagcdo sanitaria, como porta de
um Sistema Multiportas de Justica, pode sim ser utilizada como meio eficaz para
tratamento e solucdo de demandas que envolvam o direito a saude, garantindo cada
vez mais 0 acesso a justica, porém devem ser analisadas as peculiaridades das
demandas, uma vez que, nem todas comportam uma solu¢cdo autocompositiva.

Palavras-chave: Acesso a Justica. Direito a saude. Mediacdo Sanitaria. Sistema
Multiportas de Justica. Solugdo autocompositiva de conflitos.

ABSTRACT: This article aims to analyze the right to health and access to justice,
based on a possible applicability of health mediation, as a practice of a Multi-Door
Justice System. The research problem indicates the following question: can health
mediation as a gateway to a Multi-Door Justice System and a tool for self-composing
conflict resolution, can it be applied to guarantee effective access to justice, as well
as the basic right to health? As research methodology, the deductive approach
method is used and as procedural methods, historical, based on bibliographic and
documentary research. Finally, it was possible to conclude that health mediation, as
a gateway to a Multiport Justice System, can indeed be used as an effective means
for treating and resolving demands involving the right to health, increasingly
guaranteeing access to justice, however The peculiarities of the demands must be
analyzed, since not all of them involve a self-composing solution.

Keywords: Access to justice. Right to health. Sanitary Mediation. Multiport Justice
System. Self-composed conflict resolution.

SUMARIO: INTRODUCAO. 1. CONSIDERACOES SOBRE O DIREITO A SAUDE E
O SISTEMA UNICO DE SAUDE BRASILEIRO. 2. CONSIDERACOES SOBRE O
DIREITO BASICO DE ACESSO A JUSTICA E O SISTEMA MULTIPORTAS. 3.
MEDIACAO SANITARIA: UMA REALIDADE POSSIVEL? 4. CONCLUSAO.
REFERENCIAS.

INTRODUCAO

O direito a saude é cada vez mais tema de discussdes e debates entre os

mais diversos setores da sociedade, principalmente em tempos nos quais 0 mundo
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viveu uma pandemia e uma crise sanitaria. A saude publica, bem como o Sistema
Unico de Saude no Brasil, vem de forma significativa deixando a desejar e nao
cumprindo efetivamente com o seu papel, perante a sociedade em geral, causando
cada vez mais uma crescente judicializacao desse direito.

Do mesmo modo, além de afetar o direito a saude, a maioria da populacéo
ainda encontra barreiras quando busca a garantia de tal direito, tendo violado
também o direito basico de acesso a Justica, uma vez que, as demandas sao
muitas, 0 processo € lento e o Poder Judiciario esta em crise. Sendo assim,
entende-se extremamente necessario estudar o Direito a saude nos dias atuais,
vinculado ao préprio direito basico de Acesso a Justica, tendo em vista todo
demandismo judicial, bem como analisar a media¢ado sanitaria, aqui entendida como
um possivel instrumento de regulacdo social na area da saude, a qual pode
representar também a porta de um Sistema Multiportas de Justica, como forma de
garantir a plenitude e eficacia desses direitos violados.

A presente pesquisa possui como objetivo central, analisar conceitos e
evolucdes historicas do direito a saude, bem como do direito de acesso a Justica e
as formas integrantes de um Sistema Multiportas de Justica, na qual se ponderara
de forma especial, a mediacao sanitaria, seu conceito e suas principais formas de
aplicacao no Brasil. O problema de pesquisa, que norteia 0 presente artigo, trata-se
dos seguintes questionamentos: a mediacdo sanitaria, como porta de um Sistema
Multiportas de Justica e uma ferramenta de solugcdo autocompositiva de conflitos,
pode ser aplicada para garantir um efetivo acesso a justica, bem como o direito
basico a saude? Quais os limites e possibilidades de aplicacdo da mediacéo
sanitaria? Como principais hipéteses aos problemas acima destacados, tem-se que
a mediacdo sanitaria, seria um meio célere e eficaz de solucdo de conflitos em
ambito sanitério, reduzindo consideravelmente a judicializacdo do direito a saude,
porém encontra alguns limites, no que tange ao numero de casos existentes, bem
como tendo em vista que nem todos 0s casos podem ser resolvidos por meio da

mediacéo e principalmente, por meio do didlogo.
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Por fim, o artigo é divido em trés capitulos, no qual o primeiro aborda o
direito & saude e o Sistema Unico de Saude Brasileiro, tracando conceitos e
evolucdes histéricas, ja o segundo aborda o direito basico de Acesso a Justica,
tracando um olhar para o Sistema Multiportas de Justica e, por fim, no terceiro
capitulo, é feito uma abordagem sobre a mediacdo sanitaria e algumas formas de
sua aplicabilidade. Como metodologia de pesquisa, utiliza-se 0 método dedutivo
como método de abordagem e como métodos de procedimento, o histdrico, com
base em pesquisa bibliografica e documental, fundamentada em dados primarios e
secundéarios, como por exemplo, livro, artigos cientificos, revistas e periodos

qualificados dentro da tematica proposta.

1. CONSIDERACOES SOBRE O DIREITO A SAUDE E O SISTEMA UNICO DE
SAUDE BRASILEIRO

O direito a saude, € um direito de todo cidadédo, consagrado na Constituicdo
Federal de 1988, o qual é tido como um Direito Social. Ele € mencionado, no artigo
6° da Carta Magna, dentro do Capitulo “DOS DIREITOS SOCIAIS” e traz a baila
que: “Art. 6° Sao direitos sociais a educacao, a saude, a alimentagao, o trabalho, a
moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicao” (BRASIL, 2020).

Infelizmente, tal direito nem sempre teve uma garantia tdo grande no
decorrer da historia da humanidade, principalmente anteriormente a Constituicao
Federal de 1988. Nos primordios das sociedades, ndo existia a possibilidade de
reivindicar um direito a salde, até porque esta ndo era tratada como algo muito
importante. O Hospital por exemplo, demorou muito para surgir na sociedade como
um espaco para curar e tratar da saude das pessoas, sendo algo relativamente

novo, ou seja,

O hospital como instrumento terapéutico € uma invencao relativamente
nova, que data do final do século XVIIl. A consciéncia de que o hospital
pode e deve ser um instrumento destinado a curar aparece claramente em
torno de 1780 e é assinalada por uma nova pratica: a visita e a observacao
sistematica e comparada dos hospitais (FOUCAULT, 2014, p. 128).
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Insta salientar também que, o termo saulde publica, passou por inUmeros
progressos, juntamente com toda evolugdo da saude como direito e todas as
instituicdes agregadas a ela. A Organizacdo Mundial da Saude, a conceitua como “o
estado de mais completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo apenas a auséncia
de enfermidade” (SCLIAR, 2005, p. 17). Ja, para Moacyr Scliar (2005, p. 62), ao
termo de saude publica, “significa uma atividade governamental e social,
multidisciplinar e abrangente”, mas outros cinco termos devem ser acrescentados,
para buscar-se uma conceituacdo completa, os quais aduz serem a medicina
comunitéria, medicina de familia, medicina preventiva, medicina social e medicina
tropical, todo conceituados a partir de sua evolucao histérica.

Outrossim, antes do século XVIIl, no que tange a instituicdo que hoje é
conhecida como Hospital, era basicamente um local de assisténcia aos pobres, mas
também de separacdo e exclusdo social destes. Naquela época, o0 pobre era visto
como alguém que possuia necessidade de assisténcia e também como um doente,
portador de doenga contagiosa e perigosa. “Por estas razdes, o hospital deve estar
presente tanto para recolhé-lo, quanto para proteger os outros do perigo que ele
encarna” (FOUCAULT, 2014, p. 131). Entdo, pode-se perceber que, o Hospital ndo
era tido como um local para curar doencas ou prestar assisténcia aos portadores de
moléstias, mas sim apenas ao pobre, o qual ia para esses lugares, para aguardar a
morte e conseguir sua salvacdo (FOUCAULT, 2014).

Ainda, é possivel verificar que, o hospital carrega as caracteristicas acima
destacadas, até o comeco do século XVIII e juntamente, com o Hospital Geral, que
era conhecido como lugar de realizar internagdes, “onde se justapbéem e se
misturam doentes, loucos, devassos, prostitutas, etc., € ainda, em meados do século
XVII, uma espécie de instrumento misto de excluséo, assisténcia e transformacao
espiritual, em que a fungdo médica néo aparece” (FOUCAULT, 2014, p. 132).

Somente na segunda metade do século XVIII, € que comeca aparecer
algumas evolucbes e praticas relacionadas ao direito a saude como um todo, na
qual pode-se citar o exemplo da Franca, que institui uma espécie de medicina

urbana, a qual visa principalmente a questdo da higiene publica, pensando nos
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locais de grande circulacdo de pessoas e na qualidade da agua e do ar. No Brasil,
por sua vez, o direito a saude passa a ser visto como um direito de suma
importancia e ser considerado relevante e essencial, apenas de modo mais
expresso, a partir da promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, que como
destacado, o considera um direito social de todo cidad&o.

Ademais, tal direito, conforme a mesma legislacdo acima destacada € de
competéncia comum entre Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, devendo
todos zelar e cuidar para que sua aplicacdo seja de forma igualitaria e efetiva a
todos os cidadaos que dela necessitarem. Nessa seara, o artigo 23 da Constituicdo
Federal de 1988, afirma que: “Art. 23. E competéncia comum da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios: Il - cuidar da saude e assisténcia publica, da
protecdo e garantia das pessoas portadoras de deficiéncia;” (BRASIL, 2020). Ainda,
de tamanha importancia o assunto aqui abordado, que o direito a saude, reserva
uma secdo especial destinada para tratar especificamente deste, na prépria
Constituicao, na Secao Il, do Capitulo Il, que regula a seguridade social e titulo VI,
o qual afirma o atinente a Ordem Social. Assim, afirma nesse ponto, que o direito a
saude, € um direito de todos os cidaddos, mas um dever do Estado, que ir4 garanti-
lo por meio da criacdo de politicas sociais e econémicas, que nesse ponto, podem
ser denominadas também, de politicas publicas. Nesse sentido, a Constituicdo

Federal, afirma que

Art. 196. A saulde é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econdmicas que visem a reducéo do risco de doenca e de
outros agravos e ao acesso universal e igualitario as agcfes e servigcos para
sua promogao, protecao e recuperacao.

Art. 197. S&o de relevancia publica as a¢bes e servigos de saude, cabendo
ao Poder Publico dispor, nos termos da lei, sobre sua regulamentagéo,
fiscalizagdo e controle, devendo sua execugdo ser feita diretamente ou
através de terceiros e, também, por pessoa fisica ou juridica de direito
privado (BRASIL, 2020).

Outrossim, a partir da andlise dos artigos anteriormente expostos, percebe-
se que o Estado, aqui denominado como Poder Publico, ir4 regulamentar, fiscalizar
e controlar a aplicacdo e oferta de tal direito, uma vez que responsavel por este.
Desse modo, tal regulamentacdo deu-se a partir da criagdo de um Sistema Unico de
Saude — SUS, o qual se desenvolve até os dias atuais e pode ser considerado um
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grande avanco para a populagao brasileira, garantindo a todos (pelo menos na
teoria), um acesso ao direito a saude, eficaz, pleno e igualitario. Do mesmo modo,
esse sistema unico, também é regulamentado pela Constituicdo Federal de 1988, a

qual dispbe as diretrizes basicas deste, que podem ser elencadas como:

Art. 198. As acdes e servicos publicos de salde integram uma rede
regionalizada e hierarquizada e constituem um sistema Unico, organizado
de acordo com as seguintes diretrizes: | - descentralizacdo, com direcédo
Unica em cada esfera de governo;

Il - atendimento integral, com prioridade para as atividades preventivas, sem
prejuizo dos servigos assistenciais;

Il - participacdo da comunidade.

Este Sistema Unico de Satide — SUS, criado em 1988, pode ser visto como
‘um dos maiores e mais complexos sistemas de saude publica do mundo,
abrangendo desde o simples atendimento para avaliagdo da pressao arterial, por
meio da Atencdo Primaria, até o transplante de 6rgaos, garantindo acesso integral,
universal e gratuito para toda a populacao do pais” (BRASIL, 2020a), ou seja, trata-
se de uma conquista para todo cidadao brasileiro, o qual poderda, de forma imediata,
saber onde buscar a efetividade do direito em comento.

O SUS, possui uma rede ampla e abrange, além dos servigos a saude, as
inUmeras acdes voltadas para ela, englobando atencdo primaria, casos de média e
alta complexidades, servicos de urgéncia e de emergéncia, as acdes e servicos de
vigilancias epidemioldgica, sanitaria e ambiental, a atencdo hospitalar e a
assisténcia farmacéutica. Do mesmo modo, com sua criagao, foi possivel “o acesso
universal ao sistema publico de saude, sem discriminacdo” (BRASIL, 2020a). Toda
atencdo a saude, de forma integral, passou a ser direito de todos os cidaddos
brasileiros com a criacdo do SUS, deste sua gestacédo, até o final da vida, buscando
sempre prevencao e promocao de saude e principalmente, de qualidade de vida.
Ainda, o SUS possui como base de trabalho e aplicacdo, alguns principios que
servem como base, para toda e qualquer aplicagdo deste, que podem ser

destacados como:

Universalizacédo: a saude é um direito de cidadania de todas as pessoas e
cabe ao Estado assegurar este direito, sendo que o acesso as acgbes e
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servicos deve ser garantido a todas as pessoas, independentemente de
sexo, raga, ocupagao ou outras caracteristicas sociais ou pessoais.
Equidade: o objetivo desse principio é diminuir desigualdades. Apesar de
todas as pessoas possuirem direito aos servigos, as pessoas nao sao iguais
e, por isso, tém necessidades distintas. Em outras palavras, equidade
significa tratar desigualmente os desiguais, investindo mais onde a caréncia
€ maior.

Integralidade: este principio considera as pessoas como um todo,

atendendo a todas as suas necessidades. Para isso, é importante a
integracdo de acdes, incluindo a promocdo da saude, a prevengdo de
doengas, o tratamento e a reabilitagdo. Juntamente, o principio de
integralidade pressupfe a articulacdo da salde com outras politicas
publicas, para assegurar uma atuacao intersetorial entre as diferentes areas
que tenham repercussdo na saude e qualidade de vida dos individuos
(BRASIL, 2020a).

Com toda a anélise basica do SUS, é possivel afirmar que ele é excelente e
uma otima ferramenta de garantia do direito a saude, para toda a populacéo.
Infelizmente, na pratica ele encontra-se muito longe de ser perfeito e funcionar
plenamente. Nesse sentindo, Paim (2018, p. 1724) afirma que, “O fato concreto é
que o SUS foi implantado, mas ndao se encontra consolidado.” e muitos sao os
obstaculos e ameacas pelas quais esse sistema sofre. Dentre as principais, pode-se

destacar que

O SUS sofre resisténcias de profissionais de salde, cujos interesses nao
foram contemplados pelas politicas de gestdo do trabalho e educacdo em
salde. Além da critica sistematica e oposi¢do da midia, o SUS enfrenta
grandes interesses econdmicos e financeiros ligados a operadoras de
planos de salde, a empresas de publicidade e a industrias farmacéuticas e
de equipamentos médico-hospitalares (PAIM, 2018, p. 1725).

Além disso, ainda sobre as dificuldades enfrentadas pelo Sistema Unico de
Saude, mesmo apés mais de 30 anos de sua criagdo e aplicagdo e mesmo sendo,
pela Constituicdo Federal, garantido como direito de todos e dever do Estado, assim
como o direito a saude, o Estado, por meio de seus poderes (Legislativo, Executivo
e Judiciario), ndo tem assegurado condicbes para sustentar economicamente e
cientifico-tecnologicamente o SUS. E possivel ainda, citar problemas de gest&o, com
a falta de profissionalizacdo, nimero excessivo de cargos de confianca, decisbes
demasiadamente burocratizadas e a descontinuidade administrativa, desvalorizando
os trabalhadores da saude, com IinUmeras terceirizacbes e precariedades
trabalhistas. Outrossim, pode-se afirmar também, um aspecto muito negativo nas
politicas de medicamentos e assisténcia farmacéutica, com a insuficiéncia de

infraestrutura publica, dificuldade de montagem de redes de regionalizacéo,
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comprometendo o acesso universal e igualitario as acdes e servigos ofertados na
saude. “Verifica-se a reproducdo do modelo médico hegembnico, centrado mais na
doenca que na saude, no tratamento que na prevencao ou promoc¢ao, no hospital e
nos servicos especializados, e menos na comunidade, no territdrio e na atencao
basica” (PAIM, 2018, p. 1725), além do mais, varios sdo os problemas de
manutencao da rede de servicos e de remuneracdo de trabalhadores, advindas da
falta de recursos, motivo este, que acaba por limitar investimentos e ampliacdo de
infraestrutura, fazendo com que a privatizacdo e terceirizagdo, se torne cada vez
mais uma forte opcéo pelo Poder Publico (PAIM, 2018).

Com tudo isso e todas essas dificuldades enfrentadas pelo SUS e por quem
0 procura, muitas demandas judiciais surgem e o direito a salude passa a ser cada
vez mais judicializado. Importante destacar que, o direito basico de acesso a Justica,
é ferramenta justamente para fazer com que, outros direitos violados sejam
assegurados e garantidos, mas observa-se uma crescente demanda judicial em
casos envolvendo o direito a saude, fato este que, acaba por assolar cada vez mais
o Poder Judiciario e principalmente, tendo em vista a demora em resposta a
demanda, muitas vezes acaba por prejudicar quem o busca, o qual pode inclusive vir
a falecer, antes de ter sua demanda resolvida. Nesse sentido, importante se faz
realizar uma andlise sobre o direito de acesso a justica nesses casos, bem como,
formas que possam garantir de forma mais rapida e eficaz, o direito a saude a todos,

sem distin¢ao e inclusive, em ambito internacional.

2. CONSIDERACOES SOBRE O DIREITO BASICO DE ACESSO A JUSTICA E O
SISTEMA MULTIPORTAS

O direito béasico de acesso a Justica, assim como o Direito a Saude, esta
positivado na Constituicdo Federal de 1988, sendo considerado o direito humano
mais basico, por meio do qual, todo o cidaddo podera exercé-lo sem distin¢cdo e
independentemente de classe social, género, raga, cor ou qualquer modo que o

caracterize. Ele esta disposto no artigo 5° da Carta Magna, inserido no titulo “Dos
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direitos e garantias fundamentais”, e afirmando que “Art. 5° [...] XXXV - a lei néo
excluirda da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito” (BRASIL,
2020).

Nesse sentido, Maria de Lemos Queiroz Cappelletti (2017, p.14) afirma que
“0 acesso a justica pode ser encarado como o requisito fundamental — o mais basico
dos direitos humanos — de um sistema juridico moderno e igualitario que pretenda
garantir, e ndo apenas proclamar os direitos de todos.” Pode-se afirmar também,
que O acesso a justica, ndo comporta e ndo pode se externalizado, com nenhuma
forma de violéncia, preconceito ou escolha, devendo ser garantido a todos sem
distincdo. Nessa seara, Bruno Araujo Franca e Matheus Silveira (2020), afirmam
que, o inciso XXXV, da Constituicdo Federal de 1988, anteriormente destacado,

trata-se

[...] do principio constitucional do acesso a justica, também chamado de
direito de ag&o ou principio da inafastabilidade da jurisdi¢céo. Este principio
possibilita que todos os brasileiros reivindiguem seus direitos e busca
garantir uma atuacao irrestrita do Estado para que as medidas necessérias
sejam tomadas caso ocorra a violagdo ou ameaca de algum direito ou
garantia. Esse direito € colocado em pratica por meio da movimentacao do
Poder Judiciario, que é o o6rgdo competente para prestar a tutela
jurisdicional, ou seja, julgar e decidir conflitos de maneira imparcial com
base na legislagdo. As decisdes do Poder Judiciario devem ser
concretizadas, acontecer no tempo certo e de maneira efetiva. (Grifo do
autor).

Este direito pode ser conceituado de varias formas. A mais tradicional e
aceita até poucos tempos atras, € que todos tém direito de, no caso de ter violado ou
ameacado um direito seu, provocar o Poder Judiciario para garantir e/ou proteger
esse direito. Porém, atualmente, com toda evolucdo histdérica e social e
principalmente, com o protagonismo do Conselho Nacional de Justica, o acesso a
Justica vai muito além de apenas buscar o Poder Judiciario, uma vez que abrange
todo e qualquer meio de solucédo de conflitos que seja eficaz, célere a satisfatorio,
para resolver a demanda em questdo e andlise. Dessa forma, Moessa de Souza
(2015, p. 44) afirma que:

E intuitivo, neste sentido, que n&o é suficiente ter a mera possibilidade de
reclamar pela violagdo de um direito, mas € necessario que a apreciagao
desta questdo seja feita de forma agil e justa, sem macular, contudo, a
garantia do contraditério, isto €, dando-se oportunidade a outra parte no
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litigio de apresentar suas alegagdes e provas correspondentes. E dai que
decorre a nogdo de acesso a um processo e a uma decisdo justas. De nada
adianta poder exercer o direito de acdo se a solucdo reclamada vier tarde
demais ou for uma decisao injusta, insatisfatéria para resolver o litigio.

Importante mencionar que, com todo demandismo judicial e a procura pelo
Poder Judiciario sempre ter sido enorme, tal fato este que acabou causando uma
crise e uma deficiéncia muito grande a este 6rgdo publico. Tal crise, pode ser
considerada tanto quantitativa, como qualitativa, uma vez que este 6rgdo perdeu
forca e legitimidade perante a populacao.

Esta crise quantitativa sofrida pelo Poder Judiciario, pode ser externalizada
muito bem, a partir da andlise do painel do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
chamado Justica em NUmeros, do ano de 2019, apresentando que no ano de 2018,
houve um numero de 19.579.314 casos judiciais novos, na Justica Estadual,
3.460.875 na Justica do Trabalho e 4.203.804 na Justica Federal (CNJ, 2019, p. 36).
Ainda, a partir da analise do mesmo relatério, percebe-se que a taxa de
congestionamento dos processos, também é exorbitante e cada vez mais alarmante,
uma vez que, na Justica Estadual encontra-se em 74%, j& na Justica do Trabalho,
perfaz 53% e na Justica Federal, 70% (CNJ, 2019, p. 36). No que tange ao acesso a
Justica em especifico, o relatorio Justica em Numeros 2019 (2019, p. 84) afirma que,
a cada 100.000 habitantes em média, “11.796 ingressaram com uma acao judicial no
ano de 2018. Neste indicador, sdo computados somente 0s processos de
conhecimento e de execucdo de titulos extrajudiciais, excluindo, portanto, da base
de calculo as execucgdes judiciais iniciadas”.

Tal demandismo, nédo é diferente nos casos envolvendo o Direito a Saude,
uma vez que a saude encontra-se totalmente judicializada no Brasil. Santos e Lucas
(2017, p. 218-219), bem destacam que:

Sdo0 inlmeras as acdes em que medicamentos e tratamentos
experimentais, de eficacia ndo comprovada, sem aprovacdo pela Anvisa,
sem reserva orcamentaria, sem discussdo técnica prévia por agentes da
administragdo, sdo alcangados aos cidaddos por decisdo discricionaria do
Juiz, obrigando o deslocamento de recursos de outros setores que sofrem
constantemente com este tipo de intervencdo. O direito a salde, tal como
definido em nossa Constituicdo, em seu art. 196, é claramente um direito
coletivo, um direito social que devera ser implementado pela ado¢édo de
politicas publicas e econdmicas que visem reduzir riscos de doencgas e pelo
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acesso universal e igualitario as acbes e servicos de protecdo e
recuperacdo. Fazendo uma leitura rasteira desse dispositivo constitucional,
os Tribunais Brasileiros, contudo, parecem concebé-lo apenas como direito
individual cujo cumprimento pode ser exigido pela propositura de uma agéo
judicial.

Tais fatos passam a ser considerados alarmantes, uma vez que, é de
conhecimento de toda populacdo, que no Poder Judiciario ndo existem servidores e
muito menos tempo habil suficiente, para que um processo seja célere, eficaz e que
de fato resolva a demanda, na sua origem, bem como, que a crise pela qual o
Estado Brasileiro vém sofrendo, principalmente financeiramente, é enorme, ainda
mais com a pandemia que o mundo passou, momento este, que colocou a
discusséo sobre o direito a saude cada vez mais em alta e principalmente, cada dia
mais reivindicado, principalmente na seara judicial. Nesse sentido, € de suma
importancia pensar em atitudes e formas de auxiliar que, o direito a saude seja
garantido a toda populacdo, bem como que a judicializacdo deste seja minorada,

tendo em vista que

[...] um Estado jamais tera recursos suficientes para atender de modo
irrestrito todas as demandas de salde de sua populacdo e ter4, portanto,
gue fazer escolhas politicas e definir suas prioridades. Mas essa é uma
decisdo politica, uma escolha exclusivamente politica. Qualquer decisédo
judicial que conceda prestacfes individuais tender4d a prejudicar o
funcionamento do sistema de saide (SANTOS; LUCAS, 2017, p. 219).

E por tal fato, que cada vez mais, formas alternativas de solucdo de
conflitos, vém ganhando seu espaco no mundo juridico e confianca, pela populacéo
em geral, garantindo cada vez mais, que o direito basico de acessar a Justica, seja
efetivado. Essas formas alternativas, de forma conjunta ao Poder Judiciario, formam
o chamado Sistema Multiportas de Justica, que visa garantir cada vez mais o direito
de acesso a Justica, para todos e de forma satisfatéria. Tal Sistema tem por intuito
garantir a todos a possibilidade de acessar todas as “portas” disponiveis, sem jamais
privando ninguém de alguma delas, bem como, buscar todas, até que encontre a
mais adequada para o problema em questéao.

Marcia Terezinha Gomes Amaral (2009, p. 57) aduz que, “Ha trés diferentes
formas de se obter a solugdo de um conflito de interesses: autotutela (ou

autodefesa), autocomposicdo e heterocomposi¢cdo.”. Para a autora, a autotutela
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trata-se de uma solucéo violenta ao conflito, onde os litigantes impdem sua
pretensdo por meio da forca. Outrossim, a autocomposicdo € caracterizada pela
solucéo pacifica do conflito, por iniciativa dos proprios interessados, podendo contar
com a colaboracédo e conducéo de terceiro. Por fim, a heterocomposicdo acontece
quando a solugéo de um litigio fica a cargo exclusivamente de um terceiro, estranho
ao conflito em questao e discussdo (AMARAL, 2009).

Desse modo, pode-se afirmar que, a autocomposicao pode ser traduzida por
meio da Mediacdo, Conciliacdo, Negociacdo e também da Justica Restaurativa e a
heterocomposicéo, caracteriza-se pelo préprio Poder Judiciario. Por fim, a autotutela
de forma geral, é proibida no Brasil (permitida apenas, quando em legitima defesa).
Indo a esse encontro, Guerrero (2012, p. 13) destaca que o sistema multiportas, esta
cada vez mais se tornando uma tendéncia “de se buscar formas de solugcdo de
conflitos que possam coexistir ou até mesmo fazer as vezes do tradicional sistema
judicial de solucdo de conflitos. Essas formas podem ser realizadas a partir de uma
postura amigavel ou adversarial das partes”.

Insta salientar que, como ja mencionado anteriormente, o Conselho Nacional
de Justica, protagonizou de forma expressiva, a evolucao das formas alternativas de
solucdo de conflitos, por meio de algumas resolu¢cdes. Dentre as principais
resolucdo, mister destacar a Resolucdo n° 125 de 29 de novembro de 2010, que
regulamentou pela primeira vez, a mediacdo e conciliagdo no Brasil e instituiu a
Politica Judiciaria Nacional de Tratamento adequado dos Conflitos de Interesses no
ambito do Judiciario, bem como, a Resolugéo n° 225 de 31 de maio de 2016, a qual
estabeleceu a Politica Nacional de Justica Restaurativa no ambito do Poder
Judiciario, incentivando cada vez mais a sua utilizacdo. Além disso, as formas
alternativas de solugédo de conflitos, tiveram um avango e reconhecimento muito
grande, a partir do novo Cédigo de Processo Civil, atualizado em 2015, o qual trouxe
inovagoes referentes as formas alternativas, com aplicabilidade no decorrer do
processo, como por exemplo, com as audiéncias de conciliacdes e mediacdes e

também pela criacdo da Lei de Mediagdo, promulgada também do ano de 2015,
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trazendo como inovacéo, a possibilidade da mediacao entre particulares e também a
autocomposicdo em ambito da administracdo publica.

Como forma de conceituar de forma breve as formas alternativas de solucdo
de conflitos, pode-se afirmar que a mediacdo, é uma forma autocompositiva de
solucdo de conflitos, no qual, um terceiro, imparcial ird apenas conduzir o didlogo
entre as partes envolvidas, buscando um melhor entendimento entre ambos e a
promocdo do diadlogo e da paz, porém, sem jamais interferir dando sugestdes ou
relatando o que fazer com o problema em questdo. O mediador, apenas ird conduzir
e facilitar o didlogo e a mediacdo € normalmente indicada para questdes em que se
objetive reestabelecer vinculos e lacos afetivos anteriormente existentes,
promovendo novamente o didlogo nao violento. Bolzan de Morais e Spengler (2008,

p.134) bem destacam que:

Com o auxilio do mediador, os envolvidos buscardo compreender as
fraguezas e fortalezas de seu problema, a fim de tratar o conflito de forma
satisfatoria. Na mediagdo, por constituir um mecanismo consensual, as
partes apropriam-se do poder de gerir seus conflitos, diferentemente da
Jurisdicdo estatal tradicional na qual este poder é delegado aos
profissionais do direito, com preponderancia aqueles investidos das funcdes
jurisdicionais.

J4, na conciliacdo, o conciliador, além de facilitar a comunicacdo entre os
envolvidos, podera dar sugestdes e intervir no conflito, jamais obrigando as partes a
algo, mas sim, orientado e aconselhando qual o caminho a ser tomado, tendo por
objetivo central a promocéo de um acordo tdo somente. Esta é indicada para casos
em que as partes ndo possuem vinculos. Nessa seara, possivel afirmar que “a
mediacao é um método de prevencao e solucdo de conflitos, enquanto a conciliagéo
€ um modo de resolugao de litigios” (AMARAL, 2009, p. 70).

Outrossim, no que tange a negociacédo, esta é realizada sem a interferéncia
de um terceiro imparcial, sendo aplicada diretamente entre as partes envolvidas no
conflito e buscando um acordo com ganhos mutuos. Carlos Eduardo de Vasconcelos
(2017, p. 60), bem relata que esta trata-se do “[...] planejamento, a execugéo e o
monitoramento, sem a interferéncia de terceiros, envolvendo pessoas, problemas e
processos, na transformacao ou restauracdo de relagdes, na solugéao de disputas ou

trocas de interesses.”
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Por fim, no que tange a Justica Restaurativa, esta tem surgido, conforme
afirma Rosane Teresinha Carvalho Porto (2016, p. 140), da “insatisfagcdo cada vez
mais veemente com o sistema de justica criminal e tradicional, tem levado alguns
lugares do mundo, incluindo nesse cenario o Brasil, a aderir a Justica Restaurativa
enquanto outra abordagem complementar de pacificagdo social de conflitos.” A
Justica Restaurativa por tanto, € mais utilizada em casos de base criminal e esti
baseada na oportunidade que as vitimas possuem, para obter uma reparacdo do
crime sofrido, permitindo também aos ofensores, que estes compreendam as
consequéncias e causas de seu comportamento, assumindo a responsabilidade
pelos atos cometidos e a prépria comunidade a compreender as causas de tais atos,
promovendo 0 bem estar comunitario, um sentimento de paz e prevenindo a
criminalidade.

Nesse sentido, apos toda conceituacdo das formas alternativas de solucdo
de conflitos e que, aplicadas garantem um acesso a Justica mais célere e eficaz,
importante analisar como esses métodos, podem ser aplicados envolvendo questdes
do direito a saude, principalmente no que tange a aplicacdo da mediacdo sanitaria,

que é objeto dessa pesquisa.

3. MEDIACAO SANITARIA: UMA REALIDADE POSSIVEL?

A Mediagdo, como anteriormente afirmada, € uma forma autocompositiva de
solucdo de conflitos, que compde e se torna uma das “portas” do Sistema
Multiportas de Justica, a qual esta cada vez mais solicitada pela sociedade em geral,
a qual busca por meio do didlogo, promover culturas de paz e principalmente, criar

uma autonomia e responsabilidade individual na solucéo dos conflitos, ou seja,

Na mediacéo, o papel do terceiro (mediador) € restrito. Sua tarefa € facilitar
a comunicacao entre conflitantes, podendo até fazer boas perguntas para
estimular o dialogo entre as partes, sem, jamais, proferir sugestdes ou
opiniBes. Assim, como muito bem dispde o artigo 165 do novo Cédigo de
Processo Civil, o mediador auxiliara os interessados a compreender as
guestdes e os interesses em conflito, de modo que eles possam, pelo
restabelecimento da comunicacdo, identificar, por si préprios, solucdes
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consensuais que gerem beneficios muatuos (NETO; CROHMAL;
SCHWANTES, 2019, p. 19).

O direito a saude por sua vez, vém sofrendo significativamente inUmeras
violacdes e principalmente um crescente questionamento judicial, tendo em vista as
evolugbes mundiais, bem como a pandemia do COVID-19, a qual assolou a maioria
dos paises, desde final do ano de 2019. Nesse sentido, o Poder Publico, de forma
conjunta aos outros 0rgaos nacionais e também internacionais deveria, por meio de
politicas publicas, agir para que se busque uma efetivacdo do direito a saude,
principalmente em momentos de calamidade publica. Acontece que, o que se Vé, é
totalmente o oposto, onde muitas vezes a propria judicializacdo, acaba por gerar
inUmeras facetas e desestabilizacdo do sistema publico de saude. Nesse sentido,
necessario se faz, buscar outro meio eficaz de justica, um tanto menos
intervencionista e mais consensualista, integrado a realidade do pais, e que
contemple de modo igualitéario a oferta de bens e servigcos de salude a sociedade,
concretizando o direito a4 salde e o acesso a justica como estabelecido na
Constituicdo Federal de 1988 e nas demais legislacGes extravagantes.

Ainda assim, de acordo com 0s pensamentos e posicionamentos de Harari,
pode-se mencionar que “as crises globais contemporaneas — dentre as quais esta a
pandemia do Covid-19 — podem ser atribuidas a falta de confianca entre os seres
humanos” (WERMUTH; MORAIS, 2020, p. 13). Nesse sentido, para que se busque
resultados positivos ou pelo menos, uma melhora em relacdo as pandemias como a
sofrida pelo mundo nos ultimos anos, bem como na situacdo da saude publica nos
dias de hoje, é necesséario que haja efetivamente uma cultura de confianca,
confianca esta que deve ser verdadeira, tanto em especialistas, autoridades
publicas, cientistas e principalmente, entre paises e popula¢des do mundo.

Nesse sentido, afirma-se que a mediacdo sanitaria, poderia servir como uma
ferramenta de auxilio e uma via propulsora do didlogo entre varios atores, sejam
eles os gestores publicos, a sociedade civil, bem como médicos e demais atores
principais no combate e preven¢do as doencas que assolam o mundo, para juntos
criar novamente essa confianga acima defendida, bem como, pensar e implementar
politicas publicas sanitarias, que possuam como natureza, nd0o apenas a cura, mas

também a prevencao e a diminui¢cdo da judicializa¢do da saude, uma vez que
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Esse tipo de politica feita de modo atravessado pelo Judiciario até pode,
num olhar menos atento, ser simpatica aos olhos da populacdo, pois hum
pais de tantas dificuldades pode parecer que este tipo de decisdo seja uma
forma de corrigir problemas sociais e levar direito para as pessoas menos
favorecidas. A situagdo, contudo, € mais complexa. [...] a judicializacdo da
salide desestrutura ainda mais a utilizagdo dos poucos recursos disponiveis
para o setor, o qual, assustadoramente, esta adaptando-se a reservar
verbas para cumprir mandados judiciais e viabilizar o objeto da politica
publica com o que resta. O Judiciario pode até identificar os cidaddos
atendidos pelo processo, mas desconhece completamente o0s que
sucumbem pela falta ou pela ma gestao dos recursos publicos que ajudou a
suscitar pela sua interferéncia indevida (SANTOS; LUCAS, 2017, p. 219).

Igualmente, no que tange a mediacdo aplicada em casos sanitarios, esta

ainda encontra-se de modo embrionario em alguns locais, mas, pelo momento

vivenciado na pandemia, a tendéncia € ser cada vez mais utilizada e incentivada. A

mediacao sanitaria, pode ser conceituada como,

[...] um modelo alternativo de resolugdo de conflitos na &rea da salde. As
relagBes em saude transcendem a 6tica bilateral do médico com o paciente,
para envolver muitos outros atores presentes em um sistema de salde,
advindo, dai, conflitos de toda a ordem, internos e externos ao sistema,
criando condi¢cdes para a judicializacdo. Conflitos internos (como os
assistenciais, organizativos e conflitos entre profissionais) geram desgastes
e judicializacéo, como também fazem os conflitos gerados fora do sistema,
mas com reflexos diretos dentro dele, assim como os conflitos sociais e
conflitos legais igualmente geram a judicializacdo (DELDUQUE; CASTRO,
2015).

Dentre os principais projetos existentes com a aplicacdo da Mediacao

Sanitaria, pode-se citar o caso do Ministério Publico de Minas Gerais, bem como da

Defensoria Publica do Distrito Federal. Delduque e Castro (2015, p. 23), bem

destacam que:

Em Brasilia, a Camara Permanente Distrital de Mediagcdo em Saude, da
Defensoria Publica do DF, tem por objetivo mediar conflitos entre os
pacientes usuarios do SUS-DF e os gestores da rede publica de saude da
Capital. No Estado de Minas Gerais, o Centro de Apoio Operacional das
Promotorias de Justica de Defesa da Saude percorre regies do estado
realizando reunides de conciliacdo entre usuarios e gestores, além de tratar
de temas especificos, como saude prisional, incorporacdo tecnolégica e
outros.

Ainda, no que tange ao Projeto realizado pelo Ministério Publico de Minas

Gerais, este se deu, pela aplicacdo de mediacdes sanitarias, com “encontros entre o

Poder Judiciario, o ministério publico, a defensoria publica, gestores e conselheiros
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municipais, entidades do terceiro setor e pessoas da comunidade a fim de discutir
guestdes relacionadas a saude individual ou publica” (RIBEIRO, 2017, p. 71). Ja, em
Brasilia,

A Camara Permanente Distrital de Mediacdo em Salde (Camedis),
instituida em fevereiro de 2013 por meio de portaria conjunta entre a
Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal (SES/DF) e a Defensoria
Publica do Distrito Federal (DPDF), coordenada pela SES/DF, tem como
missao institucional buscar solugdo as demandas por servicos e produtos
de saude, com o intuito de evitar ac@es judiciais ou propor solucdes para
aquelas em tramite (PAIM; MARQUETO; LOPES, 2015, p. 5).

Nesse projeto, os encontros da Camara Permanente Distrital de Mediacao
em Saude, sao realizados nos Hospitais da rede, contando com a presenca do
usuario do SUS, e também de integrantes da SES/DF e da Defensoria Publica do
Distrito Federal, resgatando assim, a confianca do usuario atendido no SUS e
também como consequéncia positiva, restituindo a imagem da SES/DF. Quando as
demandas sanitérias chegam ao Nucleo Especializado em Saude da DPDF, elas
séo direcionadas para analise da Coordenacdo da Camedis, a qual podera optar por
trés caminhos: realizara o atendimento na integralidade, na parcialidade ou néo ira
atender. Somente apds essa analise € que podera ou ndo ocorrer a mediagao
sanitaria. Dentre as principais demandas que surgem, destaca-se o pedido de
consultar médicas, medicamentos e materiais. Sendo assim, além da reducdo de
custos, a aplicacdo da mediacdo sanitaria neste projeto, tém apresentado uma
reducdo de cerca de 20% das demandas judiciais, 0 que representa um Otimo
desenvolvimento (PAIM; MARQUETO; LOPES, 2015).

Ademais, outro Projeto que vem sendo desenvolvido e traz inUmeros
resultados com a aplicacdo de Mediacdo Sanitaria, trata-se dos chamados Cirads —
Comité Interinstitucional de Resolucdo Administrativa de Demandas da Saude,
aplicado em acao conjunta com a Procuradoria da Unido no Rio Grande do Norte, a
Defensoria Publica da Unido, procuradores estaduais e municipais e secretarias
estaduais e municipais de saude, os quais buscam solucionar, de forma
administrativa, as demandas envolvendo o cidaddo e também o Sistema Unico de
Saude. Este mesmo projeto, também ja tem sido desenvolvido em outros Estados,

como por exemplo no Para e na Bahia.
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O Cirads busca a solugao administrativa dos conflitos na area de salde, por
meio da analise de casos concretos em que o cidaddo ndo conseguiu
resolver sua pendéncia diretamente com o SUS. Assim, o Cirads busca dar
suporte administrativo a questbes que podem ser resolvidas
extrajudicialmente, evitando a judicializacdo e oferecendo alternativas
aqueles conflitos ja judicializados (RIBEIRO, 2017, p. 72).

Além disso, uma ultima evolucao relacionada a possibilidade de aplicacéo de
mediagOes sanitarias, esta relacionada a pandemia do COVID-19, na qual surgiu um
projeto de uso de plataformas online para aplicacdo de mediacédo e conciliacdo de
conflitos relacionados a saude. Nesse sentido,

O uso de plataformas online de mediagdo e conciliagdo de conflitos € um
caminho eficaz para enfrentar a excessiva judicializacdo na area da saude.
Esta foi uma das principais conclus6es do webinar Mediacdo na Salde,
realizado em 9/7 pelo Instituto Justica & Cidadania, com a participagéo do
Ministro do Superior Tribunal de Justica (STJ) Antonio Saldanha, do
Desembargador do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro (TJRJ) Cesar Cury
e do Vice-Presidente da Qualicorp, Pablo Meneses. [...] Nesse contexto,
Cury apresentou uma plataforma de conciliagéo online para casos na area
da Saude que promete resolver em até trés horas conflitos entre clientes e
operadoras na area de saude complementar. “Estamos propondo um outro
tipo de sistema, que consiga tratar efetivamente do conflito sociolégico e do

conflito real em um tempo adequado”, disse (JUSTICA E CIDADANIA,
2020).

O presente projeto prevé a possibilidade do usuario e também seu
advogado, uma vez que cadastrados na plataforma, receberem todas as
informacdes relacionadas ao contrato de saude. A partir da interacdo com o sistema,
0 usuario passara a ter parametros para tomadas de decisfes sobre seu conflito e,
segundo Gimenez (2020, p. 9) “Um dos aspectos primordiais para responder de
forma adequada ao conflito é observar os objetivos das partes e como elas podem
ser satisfeitas por meio dos diversos processos/métodos”, verificando todos os
pontos reivindicados. Ainda, o atendimento contara com a presenca de um perito
judicial, o qual far4 a analise técnica do caso, e ao final emite um laudo que vai
subsidiar a mediacéo. O atendimento tem previsao de solucdo em até trés horas e a
continuacado para um possivel atendimento presencial, em no méaximo 48 horas.

Por fim, pode-se destacar que, a mediacdo sanitaria possui cada vez mais,
projetos de aplicacbes e principalmente, uma crescente demanda e inumeros

resultados positivos na sua aplicagdo em ambito nacional. Nesse sentido, pode-se
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dizer que ela seria totalmente cabivel e aplicavel, mas deve ser analisado cada caso
em concreto e principalmente, buscar uma igualdade de discussdes e acesso, uma
vez que, nem todos os casos podem vir a ser passiveis de mediar. Porém, cabe
destacar que, a prépria elaboracdo de politicas publicas, poderia advir da aplicacéo
da mediacdo sanitaria, com rodas de dialogos entre os varios agentes publicos e
sociedade civil, buscando contemplar interesses e possibilidades de todos os
envolvidos.

Importante nesse sentido também seria pensar na possibilidade de uma
mediacdo sanitaria em ambito internacional, a partir da Organizagdo Mundial da
Saude, e aplicacdo em todos os paises do Mundo, indo ao encontro da afirmacao de
Ferrajoli, o qual defende a ideia da aplicagdo de um “constitucionalismo planetario”,
ideia esta que “parte do pressuposto de que crises globais — a exemplo das
guestdes ambientais e, recentemente, a pandemia do Covid-19 — exigem respostas
globais que tenham a mesma dimenséao e eficacia” (WERMUTH; MORAIS, 2020, p.
14). Assim, com atitudes que sejam tomadas em niveis globais, de formas
concomitantes e iguais, pode-se falar em contencéo e reducéo do caos existente em
toda a seara da saude publica mundial.

4. CONCLUSAO

Com base em todos os fatos mencionados, € possivel concluir que o direito
a saude, bem como o direito basico de acesso a justica, sdo direitos de todos os
cidaddos e garantidos pela Constituicdo Federal de 1988. O direito a saude, é
considerado um direito social e 0 acesso a justica, um direito e garantia fundamental.
O direito a saude, por sua vez, nem sempre foi visualizado como é hoje e o0 Sistema
Unico de Salde, apenas surgiu com a Constituicido Federal de 1988, mas ainda
hoje, passados mais de 30 anos de sua criacdo, sofre com inUmeros problemas de
aplicacao e principalmente, financeiros. Tendo esse fato por base, pode-se visualizar
que, o direito a saude, passou a ser demasiadamente judicializado, fazendo com
que, cada vez mais a crise do Poder Judiciario fosse aumentada, fazendo com que
os cidadaos, fossem duplamente violados, tanto na falta de algum acesso a saude,

bem como, prejudicando 0 acesso a justica e a reparacdo dos direitos que foram
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violados, uma vez que com tantas demandas, 0 processo torna-se lento e sem
satisfacdo nenhum.

E por tal motivo que, a mediac&o sanitaria esta ganhando cada vez mais seu
espaco, principalmente entre agente publicos e sociedade civil. Ela € considerada
uma forma autocompositiva de solucdo de Conflitos e integra, juntamente com a
conciliagdo, negociacao e Justica Restaurativa, o Sistema Multiportas de Justica.
Muitos sdo 0s projetos que estdo introduzindo a mediacdo para resolver questdes e
conflitos de ordem sanitaria, mas o presente artigo limitou-se a analisar trés deles: o
de Brasilia, com a Céamara Permanente Distrital de Mediacdo em Saude, da
Defensoria Publica do DF, o do Estado de Minas Gerais, com o Centro de Apoio
Operacional das Promotorias de Justica de Defesa da Saude e os Cirads — Comité
Interinstitucional de Resolucdo Administrativa de Demandas da Saude, aplicado em
acao conjunta com a Procuradoria da Unido no Rio Grande do Norte, a Defensoria
Publica da Unido, procuradores estaduais e municipais e secretarias estaduais e
municipais de saude. Ainda, de ultimo momento, se fez uma breve analise sobre
uma proposta nova, surgida com a pandemia do COVID-19, vinculada aos conflitos
relacionados a saude, e que se trata de uma plataforma online para aplicacdo de
mediacao e conciliacdo nesses casos, buscando uma resolucéo extrajudicial.

Por fim, no que tange ao problema de pesquisa, este foi respondido e os
objetivos foram alcancados, uma vez que, a mediacdo sanitaria, como porta de um
Sistema Multiportas de Justica e uma ferramenta de solugdo autocompositiva de
conflitos, pode sim ser aplicada para garantir um efetivo acesso a justica, bem como
o direito basico a saude, sendo facilmente aplicada, porém possui alguns limites.
Dentre as possibilidades, € pertinente afirmar os projetos que jA vém sendo
aplicados e que foram destacados acima, porém dentre os limites, assevera-se que
nem todos 0s casos que envolvam a saude, podem ser resolvidos por meio da
mediacdo, tendo em vista uma complexidade muito grande. Cada caso deve
analisado com cautela, pois o direito em comento, se violado, pode muitas vezes,
ser irreversivel. Ainda assim, todas as hipdteses levantadas inicialmente, se

confirmaram.
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Importante finalizar, destacando que seria de suma relevancia, pensar na
possibilidade de aplicacdo de mediacdo sanitaria em ambito internacional, a partir
talvez, da Organizacdo Mundial da Saude, e com aplicacdo em todos os paises do
Mundo, pois com atitudes que sejam tomadas em niveis globais, de forma
concomitante e iguais, poderia ser possivel falar em contencéo e reducdo do caos

existente em toda a seara da saude publica mundial.
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