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Resumo

Este artigo apresenta analise sobre as linhas de forga que alteraram as ldgicas discursivas e a
linguagem do meio radio — com foco nos programas jornalisticos - a partir dos anos 1990,
guando a Internet passou a mudar as préprias dinamicas de escuta do meio, seja na audicdo de
conteddo em qualquer horario (e ndo mais, necessariamente, com o compromisso pactuado na
grade da programacado), seja no carater multiplataforma dos aparatos para a recep¢ao dos
programas: celular, computador pessoal, o velho radio de pilha, etc. Nossa abordagem dedica
especial atencdo as mudancas na linguagem e nas rotinas dos processos de producdo dos
noticidrios. Em que medida os roteiros, o tempo dedicado a apuracdo das reportagens, a divisao
de tarefas na redagdo e o uso dos chamados “cinco idiomas do radio” (voz, musica, efeitos
sonoros, pausas e trilhas animicas) ganharam novos sentidos nas ultimas duas décadas?
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Para analisarmos mudangas na linguagem das produc¢bes jornalisticas de
emissoras de raddio e o impacto dessas mudancas nas rotinas dos profissionais do meio,
€ necessaria a descricdo preliminar de o que entendemos por linguagem radiofénica e

de que mudancas estamos a tratar. Estes sdo nossos pontos de partida.

A linguagem radiofdnica e a identidade das emissoras

Se entendemos linguagem radiofénica como um conjunto articulado de sons e
siléncios, podemos afirmar que essa combinacdo capaz de nos transportar para
diferentes paisagens sonoras mostra-se eficiente para ativar os cinco sentidos (visao,
audicdo, tato, olfato e paladar) quando utiliza eficientemente dois ou mais dos
chamados 'cinco idiomas' do radio: a palavra falada, a musica, as trilhas animicas
instrumentais, os efeitos sonoros e o siléncio (pausas).

O radialista e pesquisador cubano José Ignacio Lopez Vigil afirma que o radio
passou a ser o meio dos afetos e da sensibilidade a flor do ouvido, apds a popularizagao
do transistor. Vigil da especial destaque a linguagem como fator decisivo para a pratica
eficiente no meio radio (ano, 1997 p. 36). Para ele a articulacdo alternada e coerente
dos recursos definidos aqui como ‘os cinco idiomas do radio’ tem potencial para
transformar uma emissora e/ou um programa radiofdnico em projetos atrativos,
capazes de ativar uma relacdo de afeto, de confianca e, consequentemente, de
permanéncia na relagdo entre comunicadores/jornalistas e ouvintes.

Atualmente, essa relagdo de confianga é percebida pelas dire¢des das radios
comerciais como tdo ou mais importante que os nimeros absolutos de audiéncia. Nao
por acaso, um dos indicadores mais valorizados pelos dirigentes dos meios eletrénicos
privados de comunicagao, nos resultados dos trabalhos de institutos de pesquisa, é o
‘tempo médio’ diario que o ouvinte dedica aos programas ou a programacao.

Em Estratégias Sensiveis (2006, p. 10), o professor Muniz Sodré afirma que a

producdo (ou formacdo) de sentidos ndo é algo que deva ser entendido como apenas
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na ordem da razao e dos argumentos. Neste contexto, devemos inserir a atracao pela
somatoria de elementos como o perfil de narracdo do locutor, o timbre da voz, a
estrutura narrativa (uso de texto e recursos sonoros) utilizado dos programas, entre
outros, para caracterizar aspectos Unicos de cada programa e programacao.

O que se convencionou chamar de carisma do(a) jornalista tem muito a ver com
a percepgdo de que, ao apresentar um programa, ele(ela) estd falando diretamente para
cada ouvinte. Muitos integrantes do que se convencionou chamar de receptor, sem que
estejam no ar, chegam a dar “boa tarde” ou “bom dia”, respondendo ao estimulo do(a)
apresentador(a). E a sensacdo de reconhecimento mutuo — apresentador e ouvinte — de
seus desejos e subjetividades, criando uma relagao de intimidade e confianga entre o
emissor e o receptor da mensagem (radialista/locutor e ouvinte).

A partir do uso majoritariamente individual do meio radio, cada ouvinte com seu
fone de ouvido, o publico passou a associar a escuta do meio a suas atividades
cotidianas: escuta enquanto dirige, trabalha, namora, faz o almoco, etc. Para conquistar
esse ouvinte que tem atencdo dividida, é fundamental que a linguagem radiof6nica
mexa com os “afetos”, como sugere Vigil (1997, p 36-37), mesmo que seja dentro da
estrutura narrativa do jornalismo.

Walter Alves (1994, p 36) propde uma mudanca de atitude dos apresentadores
de radio para que “esquecam” que estdo falando para muitos ao mesmo tempo e se
relacionem individualmente e intimamente com cada amigo ouvinte. Alves acredita
também que a linguagem radiofénica eficiente tem muito a ver com “entender as
necessidades do ouvinte”. Por isso, as programacdes jornalisticas radiofonicas tém
investido tanto na participacdo dos ouvintes e na veiculacdo de servicos.

A locucdo em estilo de conversa com um amigo, a combinacdo adequada das
musicas (estilos musicais: samba, MPB, rock, funk, etc) em sintonia com o publico
prioritario buscado, os efeitos sonoros — os que imitam os sons da natureza (vento,
chuva, corrente de dgua) e os que servem para chamar a atencao (efeito eletronico para

marcar o tempo de jogo em uma narrac¢do de futebol, por exemplo) -, os siléncios (as
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pausas, por exemplo, como recurso de dramaticidade nas locucdes) e as trilhas
instrumentais animicas (fundos musicais para giros de noticias, para indicar suspense
em radiodramas) devem funcionar de forma articulada, como ingredientes de uma
“cozinha eletrénica”, com sugere Walter Alves. Todos estes elementos se articulam nas
narrativas jornalisticas do radio, auxiliando na construcdo do efeito de verdade, ou de
veracidade da informacdo veiculada.

Essa cozinha eletronica, como definiu o autor, prepara ndo somente a
personalidade —formato e conteldo — dos programas radiofonicos, mas também a ‘cara’
da emissora.

As articulacGes entre a voz, as musicas mais veiculadas, as vinhetas, as trilhas
instrumentais e as pausas contribuem para a identificagdo sonora do programa e da
emissora, porque trazem sons e siléncios muitas vezes sé encontrados naquela sintonia.
O ouvinte sabe que sintonizou sua emissora preferida ao reconhecer imediatamente
essa espécie de personalidade (ou identidade) sonora, independentemente de o locutor
anunciar ou ndo o nome da radio nos primeiros minutos de audicao.

As trilhas instrumentais podem gerar efeitos contrarios aos desejados pelo
roteirista se ndo cumprirem o papel de parte integrante de uma orquestra voltada para
o fortalecimento da personalidade sonora e construcdo narrativa. Nao se trata,
portanto, de veicular aleatoriamente um efeito sonoro, pausa ou trilhas instrumentais
para animar o ouvinte. E preciso que estes ingredientes integrem uma estratégia
conjunta para ganhar sentido na linguagem radiofonica construindo os efeitos de
sentido necessarios para o bom entendimento da mensagem.

Mario Kaplun (2017, p. 169) alerta para o risco do uso abusivo e aleatério dos
idiomas que comp&em a linguagem radiofonica, especialmente no uso das trilhas. Essas
praticas seguem presentes na maioria das emissoras brasileiras, poluidas pelo excesso
de cortinas musicais, especialmente nos noticidrios e nos programas esportivos.

A combinagao dos cinco idiomas que formam a linguagem radiofonica deve levar
em conta também os estimulos a interatividade, caracteristica que faz parte da esséncia

do meio radio e que se tornou ainda mais forte na relagdo do meio com a internet.
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Eduardo Meditsch (1999, p. 112) observa que, ja na década de 1990, a explosao
da Internet e a popularizacdo do uso dos controles remotos fizeram surgir o conceito de
'navegacao' para dar conta do que seria "uma nova forma de fruicdo dos produtos
culturais, caracterizada pela interatividade e marcada pelo zapping permanente" em
uma grande oferta de conteldo. Esse efeito reforca o desafio de produzir uma
programacao jornalistica de radio capaz de cativar o ouvinte e manté-lo sintonizado pelo
menos por mais de uma hora por dia. O que Meditsch ja alertava, na década passada, é
que o ouvinte fiel se tornaria uma espécie em extingao.

N3o por acaso, nas emissoras comerciais, o chamado “tempo médio” de escuta
constitui um dos principais parametros para propagandear virtudes do veiculo na busca
por patrocinio. “Minha radio ndo é a lider, mas vou provar que tem excelente tempo
médio”, é frase comum dos representantes da drea comercial de emissoras nas reunides
com agéncias de publicidade e patrocinadores.

Se, por um lado, a etapa iniciada na virada do milénio desafia fortemente o
“tempo médio” de audigdo, por outro a internet abriu uma série de oportunidades para
o aumento da abrangéncia da comunicacdo radiofonica, seja na ampliacdo do nimero
de plataformas para a escuta das emissoras, seja nos recursos tecnolégicos para
aperfeicoar a interatividade e simplificar o processo industrial de producdo de

reportagens.

Globalizagdao nas comunicagdes e o impacto no meio radio

Na década de 1990, a globalizacdo da economia impactou de forma drastica os
processos de, praticamente, todas as cadeias produtivas no planeta. Este acontecimento
histérico mudou diretamente a forma coma as empresas se relacionam com seus
produtos, servicos, clientes, fornecedores, com seus funciondrios, com os governos, etc.

(ZUCULOTO, 2012, p.142).
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Tapscott indicou (apud CEBRIAN, 1999, p.13) que assistimos ao surgimento de
um novo meio de comunica¢gdao humana, que pode superar a todas as revolugdes
anteriores (a imprensa, o telefone, a televisdo, o computador) dado ao impacto a vida
econdmica e social da populagdo mundial (CEBRIAN, 1999, p.13).

Na chamada “nova economia”, as informagdes e as comunica¢des humanas se
tornaram digitais, sendo reduzidas a bytes que se movem a velocidade da luz por meio
de redes de computadores, constituindo este conjunto de redes a mega rede que
denominamos Internet (CEBRIAN, 1999, p.15).

Neste espaco virtualizado, que simboliza e recria o real, o conceito de habilidade
equivale ao dominio da mediacdo neste novo ambiente. Para tanto, é fundamental a
compreensao dos modelos de producado de informacao, entretenimento e comunicagao,
bem como, a fruicao e decodificagdao das mensagens e processamento de informacdes,
e das relagdes humanas ao longo das ultimas décadas (CARDOSO, 2007, p. 477).

A ideia de habilidade, na sociedade de rede, estd diretamente relacionada a
capacidade de manipulacdo e assimilacdo de informacdo com um fim ultimo de
producdo de conhecimento diante de um universo mediado (CARDOSO,2007, p, 478).
Ha um aspecto diferencial deste momento histérico: uma maior autonomia para a
interagdao entre as pessoas utilizando os suportes comunicacionais. Esta caracteristica
gera desdobramentos imediatos, sendo a necessidade de uma maior competéncia
comunicativa a base para a realizagao eficiente das demais agGes sociais. A integragao
entre diferentes midias é o cenario do futuro, por ser o modelo que vai ao encontro de
praticas culturais e de novos modelos de percepcao do publico. Diante disso,
consideramos como paradigma dominante a necessidade de autonomia de interfaces
gue se relacionam entre si numa légica de rede, utilizando vérias ferramentas para a
conectividade, tendo como denominador comum as tecnologias de conectividade em
rede e ndo mais apenas a digitalizacdo dos conteudos (CARDOSO, 2007, p. 478).

Para argumentar em um mundo segmentado por nichos de diferentes grupos
(sociais, culturais, econdmicos, politicos, etc.) as pessoas reconhecem, nas diversas
midias, uma forma de ajuda no caminho da identidade escolhida, e a possibilidade de

expressarem, cultivarem suas identidades individuais e comunitarias em uma ldgica de
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adesdo e reconhecimento (CARDOSO,2007, p. 479). Estas circunstancias sao refletidas
nas representacdes e consumo de midia, individual e em grupo, sendo que estes estdo
cada vez mais faceis de serem acessadas a partir da escolha dos usudrios, criando um
modelo de comunicagdo sintético em rede, gerando novas formas de identidade entre
os diversos publicos e os meios de comunicacdo.

De forma geral, os meios tradicionais ndo atendem as necessidades de
informacdo e entretenimento do publico, reproduzindo modelos que estdo esgotados
ou em fase de esvaziamento. Com isso, hd um desinteresse pelo consumo de conteuddos
nos formatos tradicionais (meios impressos e eletrénicos), ainda baseados em uma
l6gica de produgao analdgica, gerando um impacto direto no modelo de negdcios dos
meios de comunicac¢do reconhecidos pelo modo de producao, e distribuicdo, massivos.

Ha um novo perfil de ouvintes, espectadores, e leitores que passaram a ter uma
maior autonomia utilizando as ferramentas digitais, de tal forma, a serem elevados a
uma nova categoria: a de usudrios. Ndo mais seres passivos com limitacdes para
interagir com os produtos midiaticos.

O meio radio esta inserido neste contexto, como todos os demais. Para atender
a este novo perfil de ouvintes / usuarios, o veiculo ressurge amparado pela rede mundial
de computadores, redes de telefonia mdvel, redes sociais, entre outras ferramentas
digitais. KISCHINHEVSKY (2016, p. 13) afirma que o radio é um meio expandido, que
extrapola as transmissGes em ondas hertzianas e transborda para as midias sociais, o
celular, a TV por assinatura, sites de jornais, portais de musicas.

Portanto, o meio radio teve suas caracteristicas ampliadas e potencializadas pela
internet possibilitando uma diferenciacdo de seus conteudos através de uma alteracao
na producdo, edicdo, e transmissdo, ganhando mais agilidade com a digitalizacdo do
audio e demais informacgdes necessdrias para atender um publico com maior poder de
escolha. Estas novas formas de transmitir dudio em diferencias plataformas criaram uma
perspectiva totalmente diferente para que o meio radio pudesse avancgar na busca por

novos ouvintes. A interacdao entre ouvintes e emissora, € entre ouvintes e outros
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ouvintes, é a contribuicdao mais sensivel que a Internet da ao radio, proporcionando ao
veiculo aprofundar suas relagdes em amplos sentidos.

CEBRIAN (2001, p. 216) diferencia a mensagem radiofénica, neste contexto, em
sincronica e assincronica. Sendo a primeira o ponto forte das emissoras tradicionais (por
ondas), em que é possivel avaliar e recombinar o tempo da narrativa as necessidades da
transmissdo imediata dos fatos no momento dos acontecimentos. Para o autor, na
forma assincrdnica as ferramentas do universo digital permitem a conexdo ao conteudo
das emissoras de radio fora do instante de sua veiculacdo, deixando aos ouvintes a
liberdade de buscarem e acessarem quando e como preferirem. Portanto, se destréi a
fugacidade e o imediatismo em detrimento da capacidade de recuperacdo das
informacgdes transmitidas. Esta é a caracteristica fundamental das emissdes jornalisticas
no meio radio, pois é a possibilidade de narrar o fato no momento de sua realizagdo, ou
o mais préximo dele, que garante a diferenciacdo da identidade do rddio dos demais
meios de comunicacdo. Por isso, podemos afirmar que as alteracdes sofridas pelo radio
levaram a mudancas substanciais na forma de produzir e veicular noticias no meio. Para
tanto, ocorreram mudangas nas rotinas de produgdao e nas estruturas narrativas dos

radiojornais.

O cendrio tecnoldgico e as novas atribuigées do jornalista de radio

O trabalho do jornalista - incluindo a coleta, o processamento e a transmissdo
dos conteudos informativos - passou por uma reformulacdo devido a difusdo do acesso
as tecnologias e as novas formas de fruicdo geradas pelas ferramentas de transmissao
de dados. Verweij (2009) explica que este cenario leva a uma compreensdo dos meios
de comunicacdo sob uma perspectiva tecnoldgica, através da digitalizacdo da
informacdo, mas também de negécios e cooperacdo. Com isso, novas a¢des sdao geradas
especificamente nos meios de comunicac¢do, onde 0s processos de convergéncia devem
ser compreendidos de forma evolutiva e complementares nas esferas empresarial, de

conteldo e profissional (SALAVERRIA; GARCIA AVILES, 2008). Neste processo podemos
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verificar que estes niveis ndo se excluem, mas se interligam na construcdao de novos
métodos e na consolidacdo da identidade dos meios neste ambiente.

As interfaces disponiveis estdo mais acessiveis e intuitivas, permitindo que o
publico se integre de maneira intensa no processo de producdo da informacgdo. A cada
dia, mais as emissoras de radio buscam articular os sistemas tradicionais com os
processos e possibilidades gerados pelas novas tecnologias, com o objetivo de facilitar
o processo de apuracdo dentro das redacdes. Desta forma, novas atividades surgem
para o profissional de comunicagdo no ambiente noticioso das emissoras de radio. Para
produzir contelddo radiofénico, o comunicador precisa utilizar ferramentas que vao
além do audio, passando pela etapa do processo de apuracdo, producdo e veiculacdo da
noticia. Esta mudangca tem origem histérica nos anos de 1990, ja no inicio da
implantacdo dos processos de digitalizacdo dos dudios, quando os jornalistas passaram
a captar, editar e compactar suas entrevistas e matérias em produtos sonoros acabados
prontos para irem ao ar. Desta forma, os profissionais tiveram de se adequar as novas
rotinas adquirindo habilidades que estavam no ambito da técnica e da operagao da
emissora. A cada dia esta tendéncia se consolida aliada a producdo de textos para
complementar e/ou apresentar as informagdes que comp&em o dudio para a veiculagdo
no site da emissora. Assim, consolida-se o jornalista multimidia para a produgao
radiofonica.

Importante destacar que este processo ndo se trata da descaracterizacdo do
meio radio, mas sim, de estender suas caracteristicas utilizando recursos de
webjornalismo que estabelecem novos parametros para as noticias veiculadas,
amplificando os conteldos através de complementos como links para textos e players
de programacdo, matérias anteriores, podcasts com reportagens, comentarios
relacionados e canais que possibilitam uma maior interacdo com os usuarios/ouvintes,
tudo arregimentado dentro dos sites das emissoras, que se transformaram em polos

agregadores de conteudo (KISCHINHEVSKY,2016, p. 106).
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Neste ponto, chamamos a atengdo para uma mudanga no comportamento do
internauta que identifica o suporte e ndo a fonte das informacgdes, pois boa parte do
trafego, de noticias das redes sociais, é originado em conteuldos jornalisticos destes
portais (KISCHINHEVSKY, 2016, p. 17).

Esta mudanca de habito da audiéncia é um dos principais fatores motivadores
das altera¢des no formato jornalistico no meio radio, e para tanto requer mudancas na
forma de gestdo, no perfil profissional, nas rotinas de trabalho e na estrutura do discurso
radiojornalismo empregado nas emissoras.

Neste contexto, as novas rotinas profissionais foram condicionadas pela
necessidade de adequacdo dos conteudos as suas audiéncias levando a uma maior
velocidade na produgdo e veiculagao de noticias radiofonicas, pois a informagao pode
ser acessada em varios suportes diferentes. Com isso, o meio radio perdeu parte de um
dos seus pilares: o imediatismo na transmissao ao vivo do palco dos acontecimentos.
Um usuario médio da internet pode obter dados sobre jogos de seu time preferido,
informacgdes de transito, ou sobre conflitos internacionais em apenas um click, bastando
estar conectado a internet ou as redes sociais. Em muitos casos as emissoras utilizam
esta facilidade de acesso dos ouvintes para torna-los “repérteres” informando os fatos
qgue estdo presenciando, mas sem que tenham qualquer formacao especifica para a
narrativa jornalistica. Com isso, as redag¢des tiveram suas equipes reduzidas e as
ferramentas de interagdo ampliadas para garantir a maior participacao dos ouvintes
com menor custo e garantir material Unico.

Esta urgéncia em gerar contelddos novos e exclusivos levou aos profissionais de
radio a buscarem novas formas de estruturar os programas noticiosos, especialmente
os radiojornais. A justificativa é de que ndo hd mais tempo para a elaboracdo de textos
com todos os requisitos e padrdes técnicos, como o uso de laudas (formuldrios
especificos), checagem de dados com um maior nimero de fontes e a construcdo de
roteiros que contenham todas as informagdes que serdo veiculadas no programa. Ou
seja, a necessidade de competir pela rapidez em gerar e entregar noticias aos ouvintes,
antes que recebam por outros canais forcou a uma mudancga na forma de construcao

dos radiojornais em um novo ambiente, em que o roteiro ndo tem mais espago, pois
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requer mais tempo e dedicagdo dos profissionais. Com isso, houve uma alterag¢do na
estrutura narrativa, pois a composi¢cdo de elementos da linguagem radiofonica (trilhas,
vinhetas, comerciais, efeitos, etc.) passou a ser mais pontual e com pouca variacdo, ja
que a distribuicao destes recursos era baseada nos roteiros.

Atualmente, os conteudos sdo veiculados de forma a cumprirem a maratona
didria de producdo tendo apenas uma pequena indicacdo dos temas que serao
apresentados. Tornou-se impossivel construir uma narrativa toda organizada no roteiro
radiofénico para a transmissao de noticias, pois o tempo do ambiente digital atropela a
producdo de conteudo. Desta forma, os apresentadores, ancoras e locutores
reproduzem as noticias vindas de muitos suportes (redes sociais, agéncias de noticias,
sites especializados, assessorias de imprensa, etc.) praticamente sem um tratamento
para a adequacdo da linguagem ao meio radio. As informacgbes surgem em uma
correnteza de dados que precisam ser veiculados e amarrados instantaneamente para
atender a suposta demanda por informagdes dos ouvintes.

Na produgao de conteldos jornalisticos em uma emissora de radio, o profissional
de comunicacgdo utiliza varios parametros para a constru¢cdo do material, tais como: o
que é passivel de agendamento prévio (coberturas de acdes e eventos pré-
estabelecidos) ou ndo, como incéndios, atentados, etc. Outro fator importante é o que
necessita de um esforco jornalistico ou de censo de oportunidade, como matérias
investigativas. E a proximidade geogréafica dos fatos, buscando dar mais atencdo aos
acontecimentos que estejam dentro da area de cobertura geografica da emissora. Neste
processo de produc¢do os quesitos anormalidade, diferenca ou destaque constituem-se
fatores necessarios para a definicdo dos fatos que terdo espaco na programacdo da
emissora. Para determinar a abrangéncia de um fato, opinido ou servico, o jornalista
tem de analisar alguns itens, como: atualidade da informacdo, sendo que had um
interesse maior pelo que mais recente; proximidade, tentando dar atencdo aos
acontecimentos mais proximos do ouvinte; proeminéncia, ou seja, se envolve

personalidades ou agdes de importancia para o quadro de valores do publico; e
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universalidade, que o fato seja de interesse do maior nimero de pessoas dentro do
publico da emissora (FERRARETTO, 2014, p. 88). Mas, todos estes fatores sao reduzidos
a busca frenética por noticias nas bases digitais, deixando pouco, ou nenhum espaco
para a producdo autoral diferenciada de pautas e matérias com real interesse publico.

Dentre os elementos apontados para a transmissdo da noticia no meio
radiofonico, devemos destacar a estrutura profissional necessaria a transformacdo de
materiais diversos em noticias que serdo veiculadas. A pesquisadora e professora Gisela
ORTRIWANO (1985, p. 100) registrou em através de seu livro “A informacdo no Radio”,
que havia, até 1985 (ano da ultima edi¢do), uma estrutura pré-definida necessdria para
a captacdo de informacGes, transformacdo e veiculacdo de noticias radiofonicas. Desta
forma, utilizaremos seus estudos como referéncia para indicar o modelo de redacao
jornalistica adotado até meados dos anos 1985, nas emissoras de radio noticiosas do
Brasil. A professora indicou como fungGes encontradas no departamento de jornalismo
das emissoras, na época: setorista, radioescuta, redator, editor, editor de horario, editor
de reportagem, editor do jornal, editor-chefe, chefe de departamento, chefe de
reportagem, assistente de chefia, pauteiro, repdrter, correspondente, locutor,
comentarista, apresentador, analista, pesquisador. Embora houvesse esta separacao,
era comum a sobreposicao de acdes e a juncdo de fun¢des dentro das redacdes, mas de
forma geral seguiam a estrutura de producao baseada no modelo fordista (linha de
producdo). Assim, a producdo de noticias passava por uma estrutura com fungoes
segmentadas que garantia a estruturacdo dos radiojornais com pautas, textos,
reportagens, boletins, etc.

Esta estrutura de trabalho funcionou neste formato até a chegada da Internet,
guando houve uma reestruturacdo das redacdes, o que alterou os processos de
producao de conteudo jornalisticos para os meios, especialmente o radio. FERRARETTO
(2014, p. 93) afirma que o radio tem um fluxo particular de trabalho para a captacao,
tratamento e transmissdao das mensagens noticiosas. O autor apresentou em sua obra
“Radio: Teoria e pratica”, a nova estrutura das redacdes, em 2014, ano da edicdo do
livro. FERRARETTO indica que as fungbes vigentes para a realizacdo do trabalho

jornalistico em radio foram reduzidas e reconfiguradas apenas em: pauteiro, chefe de
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reportagem, redatores, editores e escutas. Segundo o autor (FERRARETTO, 2014, p. 94)
foram trazidos a este cendrio as funcbes de ancora, que também atua na captacdo de
noticias, participa da definicdo dos conteudos e apresenta programas (entrevistas,
debates, etc.) em contra- posicdo aos comunicadores dos anos 1970, que tinham uma
funcdo mais de apresentar e entreter o ouvinte. E de produtor, aquele que pensa o
programa alinhado com os ancoras, agendando entrevistas, organizando as entradas
dos comentaristas, repdrteres e fontes de informagdes. Esta fungao tinha outra
caracteristica, menos ampla e complexa, apenas operacionalizando as tarefas indicadas
pelo diretor do programa.

Ao compararmos as descricdes de fungdes apresentadas nos dois momentos
distintos do meio, no Brasil, podemos avaliar que dos 20 cargos, que eram utilizados na
producdo de conteldos radiofénicos jornalisticos em 1985 (quando foi editado o
trabalho), passamos a uma realidade de apenas 7 cargos empregados na estrutura das
emissoras registrado na obra de 2014. Mesmo incluindo alguns cargos que ainda sado
utilizados nas emissoras jornalisticas, ndo listados pelo autor, como comentaristas e
correspondentes, percebemos uma queda drastica no nimero de funcgdes.

Esta reducdo do quadro de pessoal das emissoras jornalisticas ocorreu em
funcdo dos varios elementos trazidos pela utilizacdo de novos recursos de comunicac¢ado

gue nasceram no epicentro do processo de mudanca e popularizacdo da Internet.

Consideragoes finais

As alteracdes citadas acima levaram a uma nova forma producdo de conteudos
jornalisticos para o meio radio, ao provocar mudancas na rotina de captura, producao,
edicdo e veiculacdo de noticias. Como explica a pesquisadora a professora e

pesquisadora Valci ZUCULOTO:

No bojo deste processo de ampliagdo do jornalismo radiofénico e a
consolidacdo da especializagdo das emissoras é que se observa a
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emergéncia de um novo modelo de programacdo radiojornalistica: o
“All News” (2012, p. 127).

A pesquisadora apresenta uma mudanc¢a importante no modelo de
radiojornalismo realizado no pais. A transformacdao do perfil dos antigos “jornais
falados”, em que os locutores tinham a primazia da exposi¢cdo das noticias apuradas
através de agéncias de noticias e jornais impressos, e expostas em textos lidos e
comentados pelos apresentadores, para noticiosos com uma maior presen¢a dos
reporteres e na producdo em estudio. Tudo tendo como base a mobilidade
disponibilizada através do uso de celulares pelos profissionais de comunicagao
(reporteres, apresentadores, etc.), pelas fontes de informacdo (especialistas,
comentaristas etc.) e pelos ouvintes que passaram a participar de forma mais efetivas
nas programacoes.

Estas mudancas foram necessarias para atender a um novo modelo de consumo
de noticias por parte dos ouvintes, que passaram a ter outras fontes de informacao
competindo pela velocidade em dar “a noticia em primeira mao”. Diante deste processo,
a estrutura narrativa dos radio jornais dos anos de 1980/90, com pouca flexibilidade de
alteracdes no formato e na inclusdo de contelddo (estruturados em textos ordenados
em roteiros pré-estabelecidos) migrou para um formato menos formal e flexivel, nos
anos 2000, que foca na quantidade das informagdes apresentadas desprezando, em
parte, a estrutura estética dos blocos de conteiudo segmentados por editorias. A
narrativa é desenvolvida em formato de uma correnteza de informacgbes vindas de
fontes diversas (em maioria, originadas na web) e articuladas pela equipe com o ancora
para uma veiculagdo rdpida e continua, alterando assim o perfil da linguagem
radiofénica dos programas jornalisticos, que passou a ser mais rapida, menos elaborada
e mais coloquial, buscando tornar o fluxo de noticias uma narrativa mais simples em
funcdo do volume de dados apresentados.

Outro diferencial narrativo, é que com a digitalizacdo dos conteudos foi possivel
0 acesso a trechos de programas, arquivos de gravacoes, etc. que até entdo ndo eram

possiveis fora do momento da veiculagdo. Com esta possibilidade tecnoldgica, houve
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uma ruptura do espaco/tempo da emissdo controlado pelo emissor (comunicador),
passando a escolha do conteldo a ser ouvido para o receptor. Essa quebra de paradigma
levou a um processo de fragmentacao da programacado e dos programas de radio em
arquivos contendo os trechos de interesse dos ouvintes, abrindo a possibilidade de
recombinacdo de conteudos diferentes em outro momento que ndo o da emissdo
realizada em tempo real pela emissora.

Esta situacdo estabelece novas formas de relacdo entre o emissor e o receptor
rompendo o contrato de mediagdo estabelecido inicialmente entre a emissora e o
ouvinte, levando a recombinacbes de géneros e formatos de conteuddos radiofonicos
baseados nos diversos acessos dos arquivos digitalizados. Com isso, ha uma nova
preocupacdo dos apresentadores em evitar datar determinados conteudos para que
sejam aproveitados nos sites das emissoras sem prazo de validade jornalistica.

A maioria destas mudancas implicou na alteracdo da forma de produzir e
entregar as noticias aos ouvintes partindo de diversas varia¢cdes de linguagem. O meio
radio garantiu sua sobrevivéncia alterando as caracteristicas das mensagens enviadas
atendendo as necessidades dos publicos de diferentes épocas. Desta forma, as
alteracdes técnicas refletiram alteracdes de linguagem na estrutura dos textos
apresentados nos roteiros radiofonicos. Porém, com as novas tecnologias da
comunicacdo empregadas a partir dos anos de 1990, houve uma aceleracdo dos
processos de consumo e produgao de noticias, uma vez que o meio passou a concorrer
diretamente com a internet para apresentar as informacdes a populacdao. Com isso,
houve uma reducdo do tempo de produgado de conteudos jornalisticos para atender a
uma demanda cada vez mais imediata ndo dando mais tempo para a redacdo de textos
e a composicao de roteiros radiofonicos acabados.

Os avancos da tecnologia apoiaram o meio radio desde seu surgimento até
momentos decisivos, em que muitos chegaram a decretar a sua morte. Porém, a cada
ameaca a radiodifusdo encontrou novos caminhos, novas linguagem, novos ouvintes,

para sobreviver até o século XXI. A mesma tecnologia que garantiu a sobrevivéncia do
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radio, atualmente traz novas perspectivas, mas forca uma mudanca de linguagem a
partir da estrutura narrativa, tendo como exemplo as alteragbes nos jornais
radiofonicos.

Ou seja, estamos vivenciando uma mudanca de linguagem dos radiojornais para
uma nova estrutura narrativa ainda pouco definida, mas diferente da implementada e
mantida até os anos 1990, anterior a inclusao das novas tecnologias de comunicagdo no
meio radiofonico. Estas alteracOes poderdo gerar novos géneros comunicativos a partir
de novas linguagens trazidas pela interacdo com a tecnologia, talvez entre o jornalistico
e o entretenimento, embora ndao tenhamos subsidios para garantir para onde aponta o

fim deste processo.
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Abstract

This paper presents an analysis of the lines of force that altered the discursive logic and language
of the radio medium - focusing on journalistic programs - since the 1990s, when the Internet
began to change its own listening dynamics, whether in listening. content at any time (and no
longer necessarily with the compromise agreed upon in the programming grid), whether in the
multiplatform character of the apparatus for the reception of programs: cell phone, personal
computer, the old battery radio, etc. Our approach pays particular attention to changes in the
language and routines of news production processes. To what extent have scripts, the time
spent on reporting, the division of tasks in writing and the use of the so-called “five radio
languages” (voice, music, sound effects, pauses and soul tracks) gained new meaning in the last
two decades?

Keywords: Radio journalism; Language; Production; Technologies; Affection.

Resumen

Este articulo presenta un analisis de las lineas de fuerza que alteraron la légica discursiva y el
lenguaje del medio de radio, centrandose en programas periodisticos, desde la década de 1990,
cuando Internet comenzé a cambiar su propia dindmica de escucha, ya sea al escuchar.
contenido en cualquier momento (y ya no necesariamente con el compromiso acordado en la
cuadricula de programacion), ya sea en el caracter multiplataforma del aparato para la recepcion
de programas: teléfono celular, computadora personal, la vieja bateria de radio, etc. Nuestro
enfoque presta especial atencidn a los cambios en el lenguaje y las rutinas de los procesos de
produccion de noticias. ¢En qué medida los guiones, el tiempo dedicado a la presentacién de
informes, la divisidon de tareas en la escritura y el uso de los llamados "cinco idiomas de radio"
(voz, musica, efectos de sonido, pausas y pistas del alma) han adquirido un nuevo significado en
los ultimos dos décadas?

Palabras Clave: Periodismo radiofdnico; Lenguaje; Produccién; Tecnologias; Afecto.
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