A comunicagao publica e a fungao social do radio: reflexdes
sobre o radiojornalismo de interesse publico no Brasil

Radio-Leituras

Deyse Alini de Moura e Valquiria Aparecida Passos Kneipp

Como citar este texto: MOURA, Deyse Alini de. KNEIPP, Valquiria Aparecida Passos. A comunicagdo publica e a fungdo
social do radio: reflexdes sobre o radiojornalismo de interesse publico no Brasil. Revista Radio-Leituras, Mariana-MG,
v. 08, n. 01, pp. 132-157, jan./jun. 2017.

A comunicagao publica e a fung¢ao social do radio: reflexdes sobre o
radiojornalismo de interesse publico no Brasil

Deyse Alini de Moura !
Valquiria Aparecida Passos Kneipp 2

Recebido em: 06 de junho de 2017.
Aprovado em: 30 de junho de 2017.

Resumo

Este artigo se propde a revisdo dos conceitos de comunicagdo publica e interesse publico,
fundamentando-se em autores como Duarte et al. (2012), Bucci (2013; 2015), Jaramillo (2012),
Rothberg (2011), Moraes Junior (2013) e outros. A pesquisa apresenta, ainda, um levantamento
das fungbes sociais do radio enquanto meio de comunicacdo de massa que, apesar de antigo,
ainda resiste ao avango de outras tecnologias de informacgao e se mantém como uma plataforma
que exerce um relevante papel na sociedade. O objetivo é proporcionar ao leitor uma reflexao
acerca da ligacdao desses aspectos ao radiojornalismo de interesse publico praticado no Brasil.
Para tanto, sdo apontadas a trajetéria e as principais caracteristicas da radiofonia publica
brasileira, segundo Zuculoto (2012).
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Comunicagao publica

O conceito de comunicac¢do publica vem sendo discutido ao longo das ultimas

décadas. Por ser possivel sua relacdo com diversas modalidades de comunicacdo, sua
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definicao pode diferir de acordo com as visdes de cada autor. Como aponta Jaramillo
(2012), muito ja foi escrito sobre comunicacao publica, e os caminhos que aproximam e
distanciam os diferentes enfoques sobre o assunto permitem identificar pelo menos trés
aspectos em comum nessas abordagens: 1) a nogdao de comunica¢do associada a
compreensdo do publico; 2) o que opera em diferentes cendrios, como o estatal, o
politico, o organizacional e o midiatico; e 3) o que é um conceito vinculado a principios

como visibilidade, inclusao e participagao.

De acordo com Branddo (2012) a expressdao comunicacdo publica vem sendo
usada no Brasil, pelo menos, desde que se comec¢ou a discutir direito e politicas de
comunicacdo, ainda na década de 1970. Para Monteiro (2012), os autores que buscam
definir comunicacdo publica usam frequentemente trés modalidades de comunicacdo
(conforme apresentado no Quadro 1, abaixo), para procurar estabelecer os limites e as

finalidades da comunicacdo publica:

Quadro 1 - Modalidades de Comunicagdo

a. Comunicacdao governamental: estd essencialmente ligada as questdes de interesse
publico, e é tratada pelos autores como o principal conceito que define comunicagao
publica, pois esta diretamente ligada aos trés setores da comunicacdo publica: Estado,
governo e sociedade. E aquela praticada pelo governo, com o objetivo de prestar
contas e estimular o engajamento da populacdo nas politicas adotadas e o
reconhecimento das a¢des promovidas nos campos politico, econdmico e social.

b. Comunicagao institucional: é a responsavel direta pela construgao e formag¢ao de uma
imagem e identidade corporativa forte e positiva de uma organizagdo. Ela estd
intrinsecamente ligada aos aspectos corporativos institucionais que explicitam o lado
publico das organizagdes, constréi uma personalidade criativa organizacional e tem
como proposta basica a influéncia politico-social na sociedade onde estd inserida.

C. Comunicacao politica: é aquela ligada diretamente aos partidos politicos e candidatos,
dirigida aos seus eleitores com a inten¢do de publicizar seus objetivos. Seu ponto
central é o das consultas eleitorais para a escolha de representantes. Alguns autores
repudiam uma possivel confusdo de papéis entre comunicagdo politica e comunicacdo

publica.

Fonte: Kunsch (2003); Monteiro (2012).
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De acordo com Zémor (2012), a comunicacdo institucional € uma das fungdes da
comunicagdo publica, e atua com o objetivo de apresentar ao publico o papel da
organizacao, sua identidade e sua imagem, prestando contas de suas atividades e, de

modo geral, permitindo o acompanhamento da politica da institui¢do.

Segundo Branddo (2012) a expressdo comunicacdo publica vem sendo usada
com multiplos sentidos, conforme o autor e o pais. Em sua pesquisa, a autora classifica
cinco areas com as quais o termo se relaciona: 1) Comunicac¢do organizacional: ou seja,
“a area que trata de analisar a comunicac¢do no interior das organizacdes e entre elas e
seus publicos, buscando estratégias e solucdes” (BRANDAO, 2012, p. 1). Sua
caracteristica é tratar a comunica¢dao de forma estratégica e planejada, visando criar
relacionamentos com os diversos publicos e construir uma identidade e uma imagem
dessas instituicGes, sejam elas publicas e/ou privadas; 2) Comunicagdo cientifica: Neste
sentido, a comunicagdo publica estaria inserida no ambito das discussGes que dizem
respeito a gestdo das questdes publicas, com o intuito de influir na mudanca de habitos
da populacdo e na tomada de decisbGes politicas que se relacionem aos assuntos da
ciéncia que influenciam diretamente a vida do cidaddo; 3) Comunicagao governamental:
pode ser entendida como comunicagado publica na medida em que é um instrumento de
construcdo da agenda publica, ao direcionar seu trabalho para prestacdo de contas e
para o estimulo do engajamento da populacdo nas politicas adotadas e o seu
reconhecimento das a¢des promovidas nos campos politico, econdmico e social. Em
suma, segundo a autora, esse tipo de comunicagdo provoca o debate publico, e se trata
de uma forma legitima de um governo prestar contas e levar ao conhecimento da
opinido publica projetos, acOes, atividades e politicas que realiza e que sdo de interesse
publico; 4) Comunicacdo politica: trata do discurso e acdo de governos, partidos e seus
agentes na conquista da opinido publica em relacdo a ideias ou atividades que tenham
a ver com poder politico, relacionado ou ndo a elei¢des. Esta seria, de acordo com
Brand3do (2012), uma relacdo quase simbidtica, por haver uma relacdo de raiz entre
comunicacao e politica desde que a imprensa, as técnicas de comunicacado e as pesquisas

de opinido comecaram a influenciar a vida politica das nag¢des; 5) Comunicacdo da

134



Vol 8, Num 01

Edicdo Janeiro —Junho 2017

ISSN: 2179-6033
http://www.periodicos.ufop.br/pp/index.php/radio-leituras

Raio-Leituras

sociedade civil organizada: nessa visdo, entende-se a prdtica da comunicagao
desenvolvida pela sociedade civil, atribuindo-lhe responsabilidades que antes caberiam

apenas ao governo.

O interesse geral é elemento que se faz presente em todos esses tipos de
comunica¢do que podem acabar por se confundirem com a comunicagao publica. Ou
seja, o interesse publico é o aspecto que marca profundamente a natureza da
mensagem da comunicac¢do publica. Segundo Pierre Zémor, esse interesse é resultado

de um

[...] compromisso de interesses entre os individuos e os grupos da
sociedade que consentem em um contrato social, no qual se
inscrevem leis, regulamentos, jurisprudéncia. E um compromisso
advindo de debate, de negociacbes, frequentemente da relacdo de
forgas dos interesses em jogo por isso, mesmo quando fixado em
normas e leis, ele ndo pode ser considerado como definitivamente
adquirido, pois estarad sempre aberto a controvérsia, a polémica, ao
guestionamento de quem se sentiu prejudicado por uma decisdo
publica. (ZEMOR, 1995, p. 6 apud MONTEIRO, 2012, p. 39).

Mas, além do interesse publico, a possibilidade de exercicio da cidadania é outro
aspecto caracteristico da comunicagao publica em seu sentido mais amplo. Para Duarte
(2012), a comunicacdo publica coloca o cidad3do no centro do processo, ndo apenas por
meio da garantia do direito a informacdo e a expressdao, mas também de didlogo, do
respeito as suas caracteristicas e necessidades, do estimulo a sua participacao ativa,

racional e corresponsdvel nas tomadas de decisdo em sociedade.

Segundo Monteiro (2012), a pratica da comunicacao publica pode representar
um caminho para restabelecer a harmonia de poderes nas sociedades democraticas,
configurando-se tanto no movimento para dar espaco, na midia, as diferentes vozes da
sociedade para que elas participem do debate politico, como também para gerar

espacos alternativos, fora da midia, que permitam a esses grupos sociais a possibilidade
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de formularem suas préprias interpretacdes sobre suas necessidades e reportarem seus

interesses.

Algumas das definicdes de comunicacdo publica, apontadas por alguns dos
principais tedricos do tema, podem auxiliar no processo de reflexao e delineamento de

um conceito aproximado a ser adotado no espectro desta pesquisa.

De acordo com Jaramillo (2012): a comunicacdo publica pode ser conceituada
como aquela que ocorre na esfera publica (grifo nosso), com objetivos como construir
bens publicos (politica), para incidir na agenda publica (midiatica), ou para fazer a
comunicac¢do das entidades do Estado com a sociedade (grifo nosso) (estatal), ou para
construir sentido compartilhado ao interior da organizacao (organizacional), ou, ainda,
como resultado das interagdes préprias dos movimentos sociais (da vida social). Para
Zémor (2012), a comunicagao publica pode assumir diferentes formas ligadas as

respectivas missdes das instituicdes publicas.

Ela é encarregada de tornar a informacdo disponivel ao publico, de
estabelecer a relacdo e o didlogo capazes de tornar um servigo
desejavel e preciso, de apresentar os servicos oferecidos pela
administragdo, pelas  coletividades  territoriais e  pelos
estabelecimentos publicos, de tornar as préprias instituicdes
conhecidas, enfim, de conduzir campanhas de informacgao e a¢des de
comunicagdo de interesse geral. A esses registros, soma-se aquele de
natureza mais politica, ou seja, da comunicagao do debate publico que
acompanha os processos decisérios. (ZEMOR, 2012, p. 215).

De acordo com Bucci (2015), a comunicacdo publica é composta de acdes
informativas, consultas de opinido e praticas de interlocucao, em qualquer ambito,
postas em marcha por meio de recursos publicos, com processos decisorios
transparentes, inclusivos e abertos ao acompanhamento, e também as criticas e
apelacdes da sociedade civil e, ainda, a fiscalizacdo dos drgdos de controle do Estado.

Em relagdo as suas finalidades, a comunicacdo publica “existe para promover o bem
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comum e o interesse publico, sem incorrer, ainda que indiretamente, na promogao
pessoal, partiddria (do partido do governo), religiosa ou econdmica de qualquer pessoa,

grupo, familia, empresa, igreja ou outra associa¢do privada” (BUCCI, 2015, p. 69).

Finalmente, Duarte (2012) aponta que a comunicacdo publica pode ser
compreendida com sentido mais amplo do que informar. Ela deve incluir também a
possibilidade de o cidad3do ter conhecimento da informacdo que lhe diz respeito e a
possibilidade de expressar suas posi¢cdes, participando ativamente e obtendo

orientacdo, educacdo e didlogo.

Na pratica, isso inclui o estimulo a ser protagonista naquilo que |he diz
respeito, ter conhecimento de seus direitos, a orientagdo e o
atendimento adequado, passando pelo direito a saber como sdo
gastos os recursos publicos, o motivo e o voto de um parlamentar, até
a possibilidade de ter participacdo efetiva nas decisGes sobre aquilo
gue é de interesse publico. A viabilizacdo da comunicacdo exige
informacdo, mas também credibilidade dos interlocutores, meios e
instrumentos adequados, valorizagao do conhecimento dos sujeitos,
facilidade de acesso e uma pedagogia voltada para quem possui mais
dificuldades. (DUARTE, 2012, p. 64).

Assim, o que se pode conjugar das defini¢cOes revisadas até aqui é que, de forma
geral, a comunicagdo publica diz respeito ao processo de troca de informagdes entre
poder publico, sociedade e cidaddo. Ela deve promover e ser o espago propicio a
participacdo de todos os setores na agao da construgao social, por meio do acesso aos
processos decisérios e da democratizacdo da comunicacdo, e guiar-se, essencialmente,
pelo interesse publico e pela promocdo da cidadania, da inclusdo, e do bem comum dos

atores sociais que compdem a coletividade.

Jornalismo e interesse publico
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“O que é o jornalismo numa democracia?”, pergunta Traquina (2012, p. 22) ao
tentar responder quais sdao os objetivos dessa pratica. O autor pondera que a
democracia ndo pode ser imaginada como um sistema de governo sem liberdade, e o
papel central do jornalismo, na teoria democratica, é de informar o publico sem censura.
Por um lado, a teoria democratica sugere que sdo dois os principais papéis do
jornalismo: vigiar o poder politico e proteger os cidaddos dos eventuais abusos dos
governantes; e fornecer aos cidaddos as informagdes necessdrias para o desempenho
das responsabilidades civicas, tornando central o conceito de servigo publico como

parte da identidade jornalistica (TRAQUINA, 2012).

Para o autor, pode-se defender, pois, que uma das fun¢des fundamentais do
jornalismo é servir ao cidadao e a sociedade, proporcionando o acesso as informacgdes
de interesse coletivo e atuando para o bem coletivo, correndo o risco de, em nao
seguindo essa orientacdo, desvirtuar-se da sua principal razdao de existir em uma
democracia. Moraes Junior (2013) concorda com essa afirmacdo e acrescenta que,
sendo a cidadania uma construgdao permanente, delegada a acdao dos individuos
empoderados, ou seja, os cidadaos, o jornalismo cumpre sua missdo quando toma como

principal critério o interesse publico.

Ainda de acordo com Moraes Junior (2013), o interesse publico, ao ser coerente
com a cidadania, ndo é incoerente com o mercado. Em primeiro lugar, segundo o autor,
porque nem todo jornalismo contemporaneo se faz no mercado e, em segundo lugar,
porque mesmo que a grande imprensa oriente sua produc¢ao pelo mercado consumidor
da informacgdo como produto, ndo se pode, jamais, perder de vista o interesse publico.

“Se isso ocorre, perde-se antes o jornalismo” (MORAES JUNIOR, 2013, p. 64).

No entanto, conforme explica Rothberg (2011), a economia de escala e a
existéncia de compromissos privados prejudicam o campo da comunicagao, porque o
bem por ele oferecido é mais valioso e assume um papel mais abrangente que aquele
trazido pelo mero usufruto de vantagens pessoais oferecidas no mercado ao consumo

individual. Para poder fornecer a informacdo e o conhecimento necessarios a afirmacao
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da vida democratica, explica o autor, “os meios de comunicagdo precisam estar livres de
outros compromissos — sejam eles com governos ou mercados — que ndo sejam
exatamente aqueles firmados e continuamente renovados com o publico” (ROTHBERG,

2011, p. 9).

Como consequéncia dessa ligagdo das empresas jornalisticas a légica de
mercado, a qualidade dos produtos jornalisticos tende a nem sempre atender aos

propdsitos coletivos.

A qualidade dos programas sera inferior ao que seria possivel atingir
se os programas focassem o telespectador como algo mais que o
consumidor — ou seja, como cidaddao, como sujeito inserido em uma
cultura particular, em uma sociedade especifica, com necessidades de
informacado e formacdo dadas em grande parte por circunstancias que
extrapolam o mero ambito do consumo privado. (ROTHBERG, 2011, p.
19).

Os veiculos de comunicagao que se mantém pelos anunciantes ainda deslocam
prioridades e incentivos de mercado para longe do interesse do telespectador. O cliente
nesse modelo ndo é mais o telespectador; é o anunciante (WELLS, 2006 apud
ROTHBERG, 2011). J& os fatos relevantes do percurso de definicdo e execugdo de
politicas publicas — que consistiriam em pauta de interesse prioritario para a sociedade,
pondera Rothberg (2011), tendem a serem representados sob enquadramentos
especificos e episddicos, que mal tocam nas questdes propriamente politicas do fato e
apenas acentuam aspectos circunstanciais dos fatos enfocados. Virilo (2003) aponta que
o interesse publico e o que interessa ao publico nem sempre sdo coincidentes. A
emissora particular tem a preocupacado, em ultima andlise, de gerar resultados.

A luta pela obtencdo da audiéncia pode custar a producdo de
programas de baixo nivel cultural ou de comprometimento social e
politico. A programacdo de uma empresa privada ndo é

necessariamente de ma qualidade, mas tem seus limites estabelecidos
pelos acionistas e pela publicidade. (VIRILO, 2003, p. 33).

139


http://www.periodicos.ufop.br/pp/index.php/radio-leituras

A comunicagao publica e a fungao social do radio: reflexdes
sobre o radiojornalismo de interesse publico no Brasil

Radio-Leituras

Deyse Alini de Moura e Valquiria Aparecida Passos Kneipp

Esse modelo de jornalismo tradicional e comercial, que se afasta do interesse
publico em nome do lucro, é rechacado por Moraes Junior (2013). Para ele, o jornalismo
deve agir empenhado em apurar, veicular e aprofundar a informagado de atualidade,
regido pelo conjunto de valores éticos historicamente construidos e,

incondicionalmente, orientado pelo interesse publico e pela construgao da cidadania.

O jornalismo que se seduz apenas por nimeros, espetaculo e consumo
deixa, muitas vezes, de problematizar que a cidadania brasileira ainda
tem muito que acrescentar ao seu povo. Ao aniquilar do seu discurso
o protagonismo do cidaddo, a imprensa desresponsabiliza-o e
desresponsabiliza-se da acdo de interesse publico. (MORAES JUNIOR,
2013, p. 91).

Em busca da definicdo dos diversos tipos de ideia de interesse publico, McQuail
(2012) lista as escolas de pensamento descritas por Downs (1962 apud MCQUAIL, 2012)
como forma de ordenar os principais significados alternativos do conceito. Seriam trés
as formas de conceituar o termo: de acordo com a primeira, o interesse publico é o que
deriva do desejo das pessoas, da maioria dos cidaddaos. Uma segunda versao acredita
gue o interesse publico é decidido de acordo com alguns padrées absolutos de valores,
independentemente do que os cidaddos desejam. E uma terceira escola encontra o
interesse publico no resultado pragmatico de tomada de decisdes, sem implicacdes

éticas.

O interesse no desenvolvimento de uma sociedade nacional como um todo, na
forma de distribuicdo generalizada de bem-estar, é o que caracteriza o interesse publico,
conforme definicdo de Rothberg (2011). Nessa perspectiva, em vez de apenas reportar
os fatos da comunidade, como ressalta o autor, o jornalismo deveria comecar a se

envolver efetivamente na busca por solu¢des aos problemas comunitarios.
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E é nesse cendrio que o jornalismo publico chega para preencher essa lacuna e
“espera que a imprensa participe e ndo se separe dos esfor¢os para aperfeicoar a
qualidade do discurso publico” (GLASSER; CRAFT, 1998, p. 206-207 apud ROTHBERG,
2011, p. 158). Além disso, o movimento que clama por essa maior participagdo do

Ill

jornalismo nas comunidades e nos assuntos de interesse geral “incita a imprensa a
ampliar sua concepgao de politica através do entendimento da democracia como um

modo de vida e ndao apenas como uma forma de governo” (ROTHBERG, 2011, p. 158).

O papel de formacdo politica a ser desempenhado pelos veiculos de
comunica¢do de massa relaciona-se diretamente aos fundamentos do jornalismo
publico, em que se propGe um relacionamento diferente entre a pratica do jornalismo
e a atividade democratica do cidadao em uma democracia, fundamentando-se na ideia
de que: “o jornalismo publico se compromete a ajudar membros do publico a se verem
como cidaddos e a se tornarem responsaveis para lidar com toda a complexidade de
temas e atuar como participantes na sociedade civil” (Nichols et al., 2006, p.78 apud
ROTHBERG, 2011, p. 159). Rothberg (2011) descreve ainda que o jornalismo publico
desafia o paradigma da objetividade e varios outros aspectos correlatos do jornalismo
tradicional. O distanciamento dos jornalistas em rela¢do aos assuntos que cobrem, tido
pelas praticas habituais como elemento fundamental para proporcionar independéncia
e atingir a objetividade e a isencdo (e que fazem parte das técnicas e rotinas de

newsmaking?), é rejeitado pelo jornalismo publico.

Se, no jornalismo dominante, aponta o autor, as pautas sdo tradicionalmente
decididas no ambito privado das redagdes, com base na crenga de que os critérios de

noticiabilidade correspondem a todo o conhecimento necessario para os profissionais

3 Hohlfeldt (2015) descreve que o newsmaking é mais uma teoria do jornalismo do que propriamente da
comunicacdo, mas tem sido estudada genericamente sob a perspectiva comunicacional. Sua hipdtese da
especial énfase a produgdo de informacgdes, ou melhor, a potencial transformacdo dos acontecimentos
cotidianos em noticia. Deste modo, a teoria é especialmente sobre o emissor — no caso, o profissional da
informagdo —, visto enquanto intermediario entre o acontecimento e sua narratividade (a noticia). De
acordo com o autor, os estudos sobre newsmaking incluem o relacionamento entre fontes e jornalistas,
além das diferentes etapas da produgdo informacional, seja ao nivel da captac¢do da informacgao, seja em
seu tratamento e edicdo e, enfim, em sua distribuicao.
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da area decidirem o que e como sera noticiado, no jornalismo publico essa pratica serd
questionada, tornando-se imprescindivel que os profissionais passem a implementar
meios de o publico participar da definicdo da agenda da cobertura. O jornalismo publico,
assim, preocupa-se em reformar a imprensa, tornando-a uma instituicdo mais

responsavel, democrdtica e aberta a prestacdo de contas (ROTHBERG, 2011).

Os veiculos direcionados especificamente a comunicagdo publica
desempenham, pois, um papel fundamental nesse cendrio. Virilo (2003) explica que a
principal caracteristica dessas empresas é o comprometimento com o interesse publico,
considerando o telespectador ou ouvinte um cidaddo e ndo apenas um consumidor de
noticias. A elaboracdo de uma programacao de emissora publica deve, assim, se apoiar
principalmente nos temas de interesse publico, ja que as emissoras privadas montam
suas programacoes levando em conta primordialmente a manutengao da audiéncia. “A
programacao da emissora publica contribui para formagao complementar do homem e
para o exercicio pleno da cidadania” (VIRILO, 2003, p. 34). De acordo com o autor, esta
pratica ndo deve ser confundida com um noticidrio elitizado. “O elitismo nao se
confunde com jornalismo publico. Os alvos sdo o cidaddo médio e o cuidado para ndo
aumentar a exclusdao dos grupos sociais que ainda ndo se vincularam a essa postura”
(VIRILO, 2003, p. 34). Para ele o jornalismo publico ndo tem como objetivo a conquista
do mercado, uma vez que nao é um produto que esta a venda como nas emissoras
comerciais, por isso, tem a vantagem de poder se comprometer com o conjunto da

sociedade e exercer efetivamente a busca do interesse publico (VIRILO, 2003).

A fungao social do radio e as diferengas entre emissora publica e emissora

estatal

Um meio de comunicac¢do que utiliza emissdes de ondas eletromagnéticas para
transmitir a distancia mensagens sonoras destinadas a audiéncias numerosas. Assim
Ferraretto (2007) define o radio. A radiodifusdo sonora é uma forma de comunicagao
presente ha décadas nas vidas e rotinas de milhdes de pessoas, e ja foi a responsavel

por levar informacdo e entretenimento as populagdes mais remotas, quando outras
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midias ainda ndo o podiam fazer, devido a fatores como distancia e alto custo. Desde
seu inicio, o radio se fez, portanto, um dos principais recursos de comunicacdo de massa,
e teve que se adaptar as mudancas trazidas pela tecnologia para sobreviver a

concorréncia das demais midias eletronicas e digitais.

Como meio que se utiliza da voz e dos sons para comunicar, o radio conta com
técnicas e regras especificas para que se alcance esse objetivo com eficiéncia,
principalmente quando se trata de noticiar. Isto é, os profissionais da noticia no radio
precisam ser diariamente inventivos e inovadores para contar, de uma outra forma, a
mesma noticia apresentada na televisao (que conta com o recurso das imagens) ou no
jornal impresso (que dispde das vantagens de espaco e tempo do leitor, que pode, com
tranquilidade, se aprofundar no conteludo) e ainda assim sustentar o interesse do

publico nesse veiculo, que se mantém na disputa por espac¢o na industria informativa.

Conforme verificado na revisdo bibliografica do tdpico anterior, vimos que o
jornalismo publico tem como fungdo ser o espaco de pautas que normalmente nao
teriam lugar no jornalismo tradicional, justamente por aquele ser movido pelo interesse
publico, e ndo pelo lucro proporcionado por anunciantes e patrocinadores, que tém

grande influéncia no fazer noticioso da imprensa comercial.

O proprio perfil do radio — discurso acessivel as mais variadas classes sociais e
formacgdes, baixo custo e grande abrangéncia geografica — ja o coloca como uma
importante ferramenta para a divulgacdo da noticia de interesse publico. O radio tem,
portanto, um relevante papel social, como aponta Mcleish (2001), por atuar como um
multiplicador e acelerar o processo de informar a populacdo. O radio também fornece
informacgdes sobre, por exemplo, empregos, produtos e servicos e, desta forma, ajuda
na criacdo de mercados e incentiva a renda e o consumo. O radio atua como vigilante
entre o publico e os que detém o poder, por meio do contato entre ambos.

Ajuda a desenvolver objetivos comuns e opgbes politicas,

possibilitando o debate social e politico e expondo temas e solu¢des
praticas; Contribui para a cultura artistica e intelectual dando
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oportunidades para artistas novos e consagrados de todos os géneros;
Divulga ideias que podem ser radicais e que levam a novas crencas e
valores, promovendo assim diversidade e mudancas — ou que talvez
reforcem valores tradicionais para ajudar a manter a ordem social por
meio do status quo; Facilita o didlogo entre individuos e grupos,
promovendo a nog¢do de comunidade; Mobiliza recursos publicos e
privados para fins pessoais ou comunitarios, especialmente numa
emergéncia (MCLEISH, 2001, p. 20-21).

No entanto, desempenhar todas essas fun¢des com qualidade e eficiéncia pode
elevar os custos de manutencdo de uma emissora. E seria possivel conciliar interesse
publico e acordos negociais para a obtencdo de receita adicional em uma emissora de
servico ao publico? Segundo MclLeish (2001), tal cendrio é possivel, porém, com
dificuldades, uma vez que um servico sustentado com fundos publicos e que faz
convénios com interesses comerciais coloca em risco sua integridade editorial e
enfraquece seu compromisso com o interesse publico. A fim de maximizar sua audiéncia 1 4'4
e justificar seus precos, uma emissora comercial pode, por exemplo, acabar deixando
de lado os interesses regionais, para satisfazer o desejo dos anunciantes por uma grande
popularidade. Ha riscos, também, quando o patrocinador da emissora é o préprio
governo:

[...] hd uma forte tendéncia de que os "responsaveis" queiram dar as
cartas. Um governo nao quer ouvir criticas de sua politica numa
emissora que considera sua. A autoridade de um modo geral ndo
deseja ser desafiada — o que de tempo em tempo os jornalistas
politicos devem fazer. Ministérios e departamentos sdo bastante
sensiveis a assuntos que "a bem do interesse publico" prefeririam nao
divulgar. Funcionarios do governo tendem a evitar ou adiar a

divulgacdo de "mds noticias", mesmo que sejam verdadeiras.
(MCLEISH, 2001, p. 22).

Ou seja, as variagdes de programacOes, de radio para radio, decorrem
diretamente da forma como cada emissora é custeada. De acordo com McLeish (2001),
sdo onze os tipos de financiamento das emissoras de radio: a emissora de servico

publico, financiada por uma taxa de licenciamento e dirigida por uma corporacao
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nacional; a emissora comercial, financiada por anuncios de ambito nacional e local ou
por patrocinio, e dirigida como uma companhia que presta servico ao publico; a
emissora estatal, sustentada pelos impostos e dirigida como um departamento do
governo; a emissora de propriedade estatal, financiada em grande parte por anudncios,
e que opera sob a direcdo de um conselho escolhido pelo governo; a emissora de servico
publico, financiada com verba ou subsidio do governo e dirigida por um conselho
independente do governo, mas que presta contas ao publico; a emissora de servico
publico, por assinatura, ndo aceita anunciantes e é financiada por assinantes individuais
e doadores; a emissora de propriedade privada, financiada por toda espécie de
rendimentos, ou seja, comerciais, assinaturas, doag¢des; a emissora de propriedade
institucional, por exemplo, radio universitaria, de hospital ou de fabrica, dirigida e
sustentada pela instituicdo para beneficio de seus estudantes, pacientes, empregados
etc.; a emissora de radio dirigida para fins religiosos ou caritativos, que vende tempo de
transmissdo e gera renda mediante contribuicdes de patrocinadores; a emissora de
propriedade da comunidade, financiada por anunciantes e patrocinadores locais; e as
emissoras com Licenca para Servico Restrito, que sdo de baixa poténcia e curta duracao,
e criadas para satisfazer uma necessidade especifica, como uma licenga de um més para

cobrir um evento no municipio.

Bucci (2015) afirma que, no nucleo de uma boa emissora publica, pulsam os
melhores ideais da imprensa, como ajudar a sociedade a fiscalizar os atos de quem
governa, garantir o direito a informacdo do cidadao e estender a todos a liberdade de
expressao. Esses sdo ideais cultivados também pela imprensa privada, mas, pela ndo-
necessidade do lucro, a imprensa publica pode ir ainda mais longe para alcancar esses
objetivos. O autor lembra, no entanto, que ainda ha confusGes no que diz respeito ao
que se denomina emissora publica e emissora estatal. “As vezes, o rétulo ‘publica’
funciona meramente como fachada. Ha redes de televisdo e radio estatais, controladas
por ditaduras, que soé se declaram publicas porque assim sdao mais eficientes na tarefa

de dar sustentacdo a tirania” (BUCCI, 2015, p. 73).
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No artigo Sobre a independéncia das emissoras publicas no Brasil, publicado por
Bucci em 2013 na Revista Eptic Online, o autor demarca as principais divisas nos
conceitos referentes a comunicacao publica. Bucci parte da no¢do de que uma emissora

publica pertence ao publico e é administrada segundo critérios publicos (ndo estatais).

Segundo as afirmagdes do autor, a emissora estatal, seja de televisdo ou de radio, é

também publica, ou seja,
[...] ela é publica na exata medida em que o Estado democratico deve
ser publico. A emissora estatal ha de ser gerida como coisa publica.
N3o obstante, nem toda emissora publica é estatal e, muito menos,
nem toda emissora publica deve ser estatal. Quando se diz que toda
emissora estatal é necessariamente publica, o que se pretende
sublinhar é que ndo se concebe, no regime democratico, que uma

emissora pertencente ao Estado ndo se ponha a servigo do interesse
publico. (BUCCI, 2013, p. 130).

De forma resumida, pode-se observar que, segundo o autor, emissoras estatais
devem ser publicas, no sentido de cumprirem uma finalidade publica, ndo serem
partiddrias e serem pautadas pela impessoalidade. Mas ha ainda outras caracteristicas

fundamentais que diferenciam as emissoras publicas das estatais.

De acordo com Bucci (2013), para ser definida como uma emissora estatal, é
preciso que a mesma atenda a trés requisitos: 1) sua propriedade e sua natureza juridica
a vinculam direta ou indiretamente ao Estado, nos termos da legislacdo que rege a
administracdo publica do pais; 2) sua gestdo estd subordinada a autoridades de um dos
trés poderes da Republica; e 3) sua programacao sofre limites decorrentes dos dois
requisitos anteriores, estando, portanto, mais a servi¢o das necessidades de divulgacdo
decorrentes da légica interna do Estado do que a servico de refletir livremente o debate

e a diversidade cultural que resulta das dindmicas ndo estatais tipicas da vida social.

Jd uma emissora publica, de fato, segundo o autor: 1) tem sua propriedade e sua
natureza juridica ndo vinculadas direta ou indiretamente ao Estado, tampouco é

caracterizada como empresa comercial, uma vez que sua finalidade ndo é o lucro e ela
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nao é financiada pelo mercado anunciante; 2) sua gestdao tem seu 6rgao maximo de
poder num conselho composto por representantes da sociedade, devendo ser plural,
independente, e seus membros ndao devem obediéncia ou lealdade ao governante; 3)
sua programag¢ao deve ser posta no ar com clara autonomia, ndo dependendo de
qualquer forma de aprovacao ou anuéncia de autoridades externas e deve ser pautada
por valores, metas e principios que dao prioridade a diversidade de vozes, a
experimentacdo de linguagem, a informacao critica e independente, a preocupacdo com
a formacdo de cidaddos autonomos, sem ter finalidade comercial, partiddria,

governamental ou religiosa.

Com esses apontamentos, é possivel delinear os aspectos que diferenciam uma

emissora estatal de uma emissora publica. Com base em Bucci (2013, 2015), elaboramos

o quadro a seguir, que ilustra as principais caracteristicas de uma e de outra:

Quadro 2 - Diferencas entre emissora publica e emissora estatal no Brasil

EMISSORA PUBLICA EMISSORA ESTATAL
Nao pertence ao Estado, podendo ter a forma de Pertence ao Estado, tem
Forma de uma Organizagao da Sociedade Civil de Interesse natureza juridica de empresa
propriedade Publico (Oscip) ou fundagao de direito pablico publica (estatal) e faz parte da
ou privado. administragio indireta.
Pode ser financiada por verba publica (impostos Financiada pelo Estado,
ou taxas) e receber doag¢des voluntdrias dos podendo receber recursos
Forma de I G g : o e
fanciametiie cidaddos. Pode receber dinheiro de anunciantes extras de apoios institucionais.

ou campanhas institucionais, porém, isso atenta
contra sua vocagdo natural.
O 6rgio maximo deve ser um conselho, Subordinada a autoridades
independente, integrado por pessoas que de um dos trés poderes da
representem uma sociedade plural, cuja nomeagao Republica.

Forma de gestao | pode passar ou se originar em 6rgao de Estado.
Porém, é o conselho quem escolhe a chefia-
executiva e os dirigentes, evitando-se, assim, as
indicagdes politicas para os cargos.
Com alto grau de autonomia, pautada por valores, Nio é independente do Estado
metas e principios que priorizem a diversidade, e reflete os pontos de vista e

Programacao a informagdo critica e a formacdo de cidadaos as angulagdes instaladas na

autdnomos, sem sofrer a interferéncia de maquina da administragio
autoridades externas. direta.

Fonte: Autoria propria com base em Bucci (2015).
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Bucci (2013) lista ainda as definicOes para outros quatro tipos de emissoras: -
comunitaria: é considerada uma subespécie da emissora publica, que se diferencia desta
em funcdo de seu alcance geograficamente delimitado em areas menores. A emissora
comunitaria ha de ser publica — o que significa que ela nao tera finalidades ou perfis
comerciais e, tampouco, poderd ser controlada por drgados estatais; - governamental: é
uma emissora estatal especifica: seu vinculo administrativo se da com o Poder Executivo
e esse vinculo implica subordinagdo, expressa ou velada; - legislativa: é a emissora
estatal que se vincula, diretamente, a uma casa do Poder Legislativo (federal, estadual

ou municipal); - e judicidria: é a emissora estatal vinculada ao Poder Judicidrio.
Radiojornalismo de interesse publico

Neste ponto da pesquisa, apds as revisdes conceituais dos tdpicos anteriores,
chegamos finalmente ao estudo do radiojornalismo de interesse publico. Zuculoto
(2005) reforga que o radio tem a fungao de informar com pluralidade e ética,
proporcionando o debate do contraditério, para que seja possivel a producdo da
informacao de interesse publico, principio ao qual deve estar submetida toda a

comunicagao.

Essa premissa ja era apontada por Bertolt Brecht (2005), quando da sua
formulagao da Teoria do Radio, no fim da década de 1920. Para ele, o radio pode exercer
a funcdo de elo entre sociedade e governo, permitir o didlogo e o entendimento entre
os setores e constituir-se ferramenta poderosa na construcdo da cidadania. Mas, para
gue exerca sua funcdo social em sua maior potencialidade, o radio, segundo Brecht,
deve, antes de tudo, permitir que o ouvinte seja parte do processo de producdo da
informacao, e ndo apenas seu receptor.

[...] é preciso transformar o radio, converté-lo de aparelho de
distribuicdo em aparelho de comunicacdo. O radio seria o mais
fabuloso meio de comunicacdo imaginavel na vida publica, um
fantastico sistema de canalizacdo. Isto €, seria se ndo somente fosse
capaz de emitir, como também de receber; portanto, se conseguisse

ndo apenas se fazer escutar pelo ouvinte, mas também poér-se em
comunicag¢do com ele. A radiodifusdo deveria, consequentemente,
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afastar-se dos que a abastecem e constituir os radiouvintes como
abastecederores. Portanto, todos os esfor¢cos da radiodifusdo em
realmente conferir, aos assuntos publicos, o carater de coisa publica
sdo totalmente positivos. (BRECHT, 2005, p. 42).

Em seu livro A programagdo de rddios publicas brasileiras, de 2012, Zuculoto faz
um resgate histdrico e uma andlise das programacgdes das emissoras de radio publicas
brasileiras. Em sua pesquisa, a autora aponta que, no conjunto de critérios por ela
avaliados, “as emissoras que sustentam irradiar programacdo publica evidenciam que
ainda necessitam acertar o tom na busca de um rddio publico” (ZUCULOTO, 2012, p.

238).

Na referida obra, Zuculoto analisou a programacao das denominadas radios
publicas e baseou-se em tedricos e estudiosos do tema para delinear um modelo
brasileiro de radio publica. Embora os principais critérios para definicdo de uma
emissora como publica sejam o financiamento, a gestdo e programacdo democrdticas,
independentes e autbnomas, a autora chega a conclusao de que, no Brasil, o que mais
se construiu, até agora, como modelo para este tipo de radiodifusao, refere-se quase
exclusivamente a programacdo. Ainda assim, uma programac¢ao que muito mais diz
apresentar do que efetivamente apresenta um contetddo condizente com as definicoes
de radio publica: “Na pratica, nas transmissdes diarias das centenas de esta¢des do
segmento ndao comercial — o anteriormente chamado de educativo — Brasil afora,
também se continua sem poder afirmar que veiculam producdes efetivamente publicas”

(ZUCULOTO, 2012, p. 233).

No modelo brasileiro, segundo Zuculoto (2012) os principais requisitos atribuem
as emissoras publicas a necessidade de exercerem, em suas programacgdes, uma
integracdo entre os contelddos e suas audiéncias, por meio de grades e programas
voltados ao interesse publico, sendo este entendido como levar ao publico os contetdos
essenciais para que ele exerca sua cidadania e possa, inclusive, influenciar as politicas.

“Ou seja, as programacdes destas emissoras precisam realmente traduzir as
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necessidades da populacgdo e estimular o exercicio cidaddo do seu publico” (ZUCULOTO,

2012, p. 234).

Ao explicar as caracteristicas desse modelo para verificar o que ele receita e o
que as emissoras publicas brasileiras de fato colocam em pratica, Zuculoto (2012)
destaca alguns pontos. A autora ressalta que a programacao educativa dessas emissoras
deve ser trabalhada em um sentido mais amplo de educagdo, ndao apenas no sentido de
ensino instrucional, mas com o objetivo de que o publico se aproprie do conhecimento.
A capacidade de regionalizacdo da produgdo e da programagdo foi outro ponto
observado pela autora em seu estudo, que concluiu que as emissoras precisam inserir
mais em suas programacgdes temas que tenham ligacdao com a realidade imediata das
comunidades que as rodeiam. Em termos de formato e texto, a pesquisadora afirma
quase nao haver diferengas entre as emissoras publicas e as comerciais. E no que se
refere ao conteudo, este, sim, reflete uma agenda que nao é comum as programacdes

do sistema privado, estando ainda, no entanto, aquém do que proclamam apresentar.

No quesito formacdo de redes, que na memdria histdrica resgatada pela
pesquisa representa periodos fundamentais para a sobrevivéncia e avan¢o dessas
emissoras, Zuculoto (2012) afirma que, atualmente, embora se proclamando dispostas,
as radios publicas brasileiras ainda nao aplicam integralmente os novos conceitos de
redes democraticas e horizontais, apresentando descontinuidades de processos nesse
sentido que as mesmas atribuem as trocas de governo e gestores. As descontinuidades,
alids, sdao apontadas como caracteristica do modelo brasileiro de radiodifusdao publica
desenhado pela autora:

Mesmo quando ddo continuidade a projetos antigos, as proprias
emissoras produzem descontinuidades, implantando politicas de
programacdo que desconhecem as anteriores. Em alguns momentos
de forma violenta e exposta mais claramente com o objetivo de
extinguir qualquer memdria, como aconteceu na ditadura militar com
a Radio MEC, onde houve a ordem para apagar arquivos de
programac¢do. A auséncia de politicas, principalmente de

financiamento, também é reclamacgdo contumaz. (ZUCULOTO, 2012, p.
233)

150



Vol 8, Num 01

Edicdo Janeiro —Junho 2017

ISSN: 2179-6033
http://www.periodicos.ufop.br/pp/index.php/radio-leituras

Raio-Leituras

No ponto referente a independéncia editorial, um dos principais requisitos para
que se possa classificar uma emissora como publica, sem a vinculagdo a interesses que
ndo representem a pluralidade do interesse publico, Zuculoto (2012) afirma que as
programacdes das emissoras autoproclamadas publicas no Brasil permanecem
atreladas as definicGes dos governos e instituicdes que detém suas concessdes e ndo
sao voltadas totalmente ao interesse publico:

Em boa parte [essas programacdes] continuam semelhantes aos
modelos comerciais e neles se inspirando. A propalada diferenciacdo
ainda ndo se sobressai no conjunto, ficando reduzida a alguns espacos,
experiéncias ou programas. Prosseguem transmitindo programas
elitistas, no sentido de excluirem as audiéncias populares, e mantendo

ainda reduzidos seus conceitos do que é cultura e educativo.
(zuCuLOTO, 2012, p. 237).

Para encerrar este ponto da pesquisa, apresentamos, de forma resumida e com base
nas informacdes de Zuculoto (2012), as principais caracteristicas das programacdes nas
cinco fases da radiofonia publica no pais: - a Primeira Fase: Tem inicio em 1923, com a
Radio Sociedade do Rio de Janeiro, que ja traria as matrizes das linhas editoriais e dos
modelos de programacao que o radio publico no Brasil adotaria nas décadas seguintes.
Os carros-chefes eram a musica erudita e o perfil educativo. As programacodes da época,
especialmente a da Radio MEC, buscavam levar educac¢ao e cultura ao povo brasileiro.
Por causa de adversidades técnicas e de sua programacao elitizada, ndo se popularizou.
Ainda nessa fase, em 1932, Getulio Vargas autoriza, por meio do Decreto 21.111, a
publicidade no radio, instituindo a radiofonia comercial, o que fez com que o pais
inaugurasse, ao mesmo tempo, o segmento educativo; - a Segunda Fase: De meados dos
anos 1940 até o inicio da década de 1970, as emissoras ndo comerciais desenvolvem as
sementes plantadas pela Radio Sociedade e por Roquette-Pinto. Cresce o nimero de
radio-escolas, que se dedicam exclusivamente a instruir pelas ondas radiofbnicas.

Emissoras estatais, culturais, educativas e universitarias que nascem nessa época
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aprofundam o modelo educativo-cultural, buscando educar com aulas, mas também
com programac¢do musical, artistica, informativa/jornalistica e entretenimento. No
entanto, boa parte de sua programacdo ainda permanece voltada para a elite. Os
programas que alcangaram camadas mais populares foram aqueles instituidos com o
objetivo de ampliar a audiéncia, rendendo-se a influéncia das emissoras comerciais, que
viviam sua Epoca de Ouro, do radio-espetaculo. Assim, as emissoras publicas passaram
a incluir radioteatro, MPB, e agendas culturais mais populares em suas programagoes.
Mesmo os conteudos instrucionais se afastavam da realidade do publico-alvo; - a
Terceira Fase: Ocorre nas décadas de 70 e 80 do século XX, e é caracterizada por
Zuculoto como a Epoca de Ouro do segmento educativo. Destaque para as coproducdes
e transmissGes em cadeia nacional, como o Projeto Minerva. No periodo, as
programacodes se transformaram, apesar da ditadura, de ainda muito ligadas a projetos
e sistemas governamentais, como o SINRED — Sistema Nacional de Radiodifusdo
Educativa, para sinalizar, com mais forca, por meio de suas programacodes, sua missdo
publica, distinta das emissoras comerciais. De forma discreta, o segmento participa da
resisténcia a ditadura militar, recebendo influéncias do desenvolvimento da
comunicacao alternativa, das radios livres, dos movimentos pela democracia na area e
pela Constituicdo de 1988. A partir dos anos 80, comecam a exibir programas que
buscam estimular a cidadania e se aproximar dos temas mais proximos a realidade social
de seus publicos; - a Quarta Fase: Estendendo-se pelos anos 90, é o periodo em que as
emissoras se autoproclamam publicas, em decorréncia da influéncia da ampliacdo das
experiéncias em rede, do fim da ditadura, do crescimento da movimentacao pela
democracia na comunicacao e da prépria Constituicdo de 88. Destaque para a formacao
da Rede Universitdria e para o aumento significativo do nimero de FMs educativas e
universitdrias instituidas no pais, em funcao de metas tracadas pelos governos para
expansdo do setor de radiodifusdo. Em maior nimero, essas emissoras tornaram-se
coletivamente mais fortes e buscaram avancar na construcdo de uma programacao
menos dependente e atrelada; - a Quinta Fase: Dos anos 2000 até os dias atuais, as

emissoras manifestam em suas programacgdes suas missdes enquanto veiculos de
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comunicagdo publica; entendem e defendem o que estdao construindo. As emissoras
universitarias, principalmente, por meio de experiéncias como a Rede de cobertura das
Reunides Anuais da SBPC — Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia e o Circuito
Alternativo, tentam manter sua articulagdo mais desatrelada. Essa experiéncia refletiu
na fundacdo da ARPUB — Associacdo das Radios Publicas do Brasil, embora governos
busquem cada vez mais se envolver com o movimento de busca do modelo brasileiro de
programacao publica. A questdo atinge seu auge em termos de debates e tentativas de
definicdes quando o governo federal, em 2008, por meio da Empresa Brasil de
Comunicagao (EBC) e da instituicdo de sua Superintendéncia de Radio, busca

estabelecer o sistema publico de radiodifusao.

Consideragoes finais

No breve trajeto percorrido por este estudo, tivemos como objetivo a analise de
conceitos essenciais para o entendimento do que é a comunicacdao publica e da
importancia do radio como um veiculo propicio para a pratica desse tipo de

comunicagao, como uma forma explicita de exercicio de cidadania.

Pelos apontamentos dos autores elencados, pode-se compreender que nao
existe, ainda nos dias de hoje, uma conceituacdo definitiva para a comunicacdo publica.
Para alguns pesquisadores, mesmo as comunica¢des politica, governamental, civil e
organizacional podem ser tratadas como comunicacao publica, uma vez que consistem
nas relagdes entre as entidades e/ou personalidades publicas e seus respectivos
publicos, seja com o objetivo de promover ideias ou de prestar contas de suas atuacdes.
Mas a comunicacgao publica pura, no sentido adotado no espectro deste artigo, é aquela
gue prima pelo interesse publico, ou seja, pelo interesse da coletividade, contando com
ferramentas que proporcionem, de forma transparente, a participacdo dos individuos e

das comunidades em sua construcdo, e que ndo é financiada pelo Estado, podendo,
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assim, gozar de autonomia e liberdade para tratar dos assuntos que de fato sdo de

interesse publico, e importante para a sociedade.

O radio, com seu perfil dindmico, de grande alcance e de facil acesso, constitui-
se em um veiculo adequado para o exercicio do jornalismo de interesse publico. O
jornalismo de rddio possui uma funcdo social importante, no sentido de chegar com
facilidade a todos os locais e tipos de publico. Zuculoto (2012) nos da uma visdao mais
completa sobre o comportamento dos veiculos de radiodifusdo publica no Brasil e nos
permite compreender que muitas das emissoras deste segmento no pais tém por
tradicdo apenas se autoproclamarem publicas, enquanto ndo se encaixam nos requisitos
que definem a comunicac¢do publica como ela deveria ser. Neste ponto, sdo igualmente
importantes os esclarecimentos de Bucci (2013, 2015) quanto as diferencas existentes

entre a comunicagdo publica e a estatal.

A emissora estatal, pelo papel que desempenha, de prestacdo de contas ao
Estado, deve ser tratada como coisa publica, porém, ndao pode ser classificada como
publica nos moldes trabalhados neste breve estudo, apesar de ter também como dever

—em teoria — a pratica de uma comunicag¢ao de interesse publico.

Esperamos que esta revisdo possa contribuir para reflexdes mais profundas
acerca desse tema e motivar pesquisas mais complexas, que apontem solucées para que
os veiculos de comunicacdo publica no pais possam alcancar, de fato, o status de
instrumentos efetivamente publicos na promoc¢ao da informac¢dao e da emancipacao

cidad3, e ndo sejam apenas autoproclamados publicos.

Afinal, um cidaddao bem informado e ciente de seus direitos e do que de fato
ocorre a sua volta terd muito mais instrumentos que o qualificardo a tomada das
melhores decisdes, para si proprio e para comunidade em que ele se insere. Esse seria
um cidad3do capaz de contribuir ativamente na construcdo das politicas publicas que o
afetam, possibilidade que constitui um dos principios que regem a comunicacao publica,
e as emissoras publicas de radio (estatais ou ndo) desempenhariam um importante

papel nesse cenario almejado.
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This article proposes to review the concepts of public communication and public interest, based
on authors such as Duarte et al. (2012), Bucci (2013, 2015), Jaramillo (2012), Rothberg (2011),
Moraes Junior (2013) and others. The research also presents a survey of the social functions of
radio as a means of mass communication that, although old, still resists the advance of other
information technologies and remains as a platform that plays a relevant role in society. The
objective is to provide the reader with a reflection about the connection of these aspects to the
radiojournalism of public interest practiced in Brazil. Therefore, the trajectory and the main
characteristics of the Brazilian public radiophonic are pointed out, according to Zuculoto (2012).

Keywords: Public Communication; Radiojournalism; Public interest.
Resumen

Este articulo se propone la revisién de los conceptos de comunicaciéon publica e interés publico,
fundamentandose en autores como Duarte et al. (2012), Bucci (2013, 2015), Jaramillo (2012),
Rothberg (2011), Moraes Junior (2013) y otros. La investigacion presenta, ademas, un
levantamiento de las funciones sociales de la radio como medio de comunicacion de masa que,
a pesar de antiguo, todavia resiste al avance de otras tecnologias de la informacién y se
mantiene como una plataforma que desempefia un relevante papel en la sociedad. El objetivo
es proporcionar al lector una reflexién acerca de la conexién de esos aspectos al radio-
periodismo de interés publico practicado en Brasil. Para ello, se apunta la trayectoria y las
principales caracteristicas de la radiofonia publica brasilefia, segin Zuculoto (2012).

Palabras Clave: Comunicacidon publica; Radio-periodismo; Interés publico.
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