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Marcia Franz Amaral:
“Um desastre nunca
comega quando eclode”

om uma abordagem critica e abrangente

sobre a cobertura jornalistica de desas-

tres, a professora da Universidade Federal
de Santa Maria(UFSM), Marcia Franz Amaral cos-
tuma enfatizar a responsabilidade da imprensa
na construcao de narrativas que problematizem
nao somente as consequéncias imediatas, mas
também os diversos aspectos causadores de even-
tos extremos. Defensora do Jornalismo e de suas
potencialidades, a pesquisadora alerta para os
constrangimentos politicos e econémicos, soma-

dos a precarizacio das condicoes de trabalho nas
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redacdes, a0 mesmo tempo em que evidencia a
relevancia da atividade jornalistica como forca
mobilizadora para a mitigacao dos acontecimen-
tos catastréficos.

Em entrevista por e-mail a Radiofonias, Marcia
compartilha suas impressées acerca da cobertura
da pandemia do novo coronavirus, aponta cami-
nhos para a pratica de um jornalismo mais com-
prometido com a protecdo ao meio ambiente e o
combate as desigualdades sociais, além de refletir
sobre o importante papel do radio em coberturase,
principalmente, na prevencao aos desastres.



RADIOFONIAS — Em suas publica¢oes, vocé sa-
lienta a existéncia de diferentes defini¢oes para
o0 que se compreende por catastrofe ou desastre,
a depender, principalmente, do contexto histori-
co ou da fonte de informacao. De maneira geral,
COl‘ltleO, acontecimentos catastroficos caracte-
rizam-se por irrupgoes inesperadas que ferem a
normalidade cotidiana, provocando desordens
informativas imediatas e uma série de desdobra-
mentos posteriores. Nesse sentido, de que forma
podemos definir a atual pandemia de Covid-19,
considerando sua irrup¢ao previsivel e longa du-
racao, especialmente no contexto brasileiro?

O que chamamos de desastre ou
catastrofe €, de maneira geral, tudo o
que afeta gravemente nosso entorno e
que, na percepgao imediata da maioria,
é inesperado. Trata-se, na maioria das
vezes, da juncao de um fendémeno extre-
mo com determinadas vulnerabilidades.
Cada desastre eclode de uma maneira
muito especifica e embora existam as-
pectos ja conhecidos principalmente
pelos cientistas e estudiosos destes fe-
némenos, nem tudo é previsivel. No caso
da pandemia, por mais que cientistas
ja soubessem desta probabilidade, boa
parte de nds nao esperava por isso. Ali-
as, no imaginario brasileiro até ha bem
pouco tempo o Brasil era um pais sem
desastres. S6 mais recentemente uma
sucessao de ocorréncias na regiao mais
rica do pais, a Sudeste, parece ter muda-
do um pouco essa percepcao. Refiro-me
principalmente aos constantes desastres
disparados pelos fenbmenos climaticos
extremos como os deslizamentos (que
em 2011 mataram mais de 800 pessoas
no Rio de Janeiro) e os rompimentos das
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barragens de rejeitos de mineragao (que
em 2015 e 2019 mataram cerca de 300
pessoas em Minas Gerais).

Quando o desastre ocorre, ha um
local e/ou um grupo de pessoas afetado
gravemente que tem a experiéncia mais
bruta da tragédia. As demais pessoas
sao vitimas virtuais, compartilham des-
tas experiéncias por relatos e entre eles
esta a narrativa jornalistica. O jornalismo
cria uma rede explicativa para cada acon-
tecimento destacando alguns aspectos e
silenciando outros. Configura percepgoes
sociais e culturais sobre os desastres.
Nomeia, designa, da contornos simbali-
cos e limites a um acontecimento, par-
ticipa de maneira privilegiada da rede de
conflitos que existe para nomear o que
aconteceu. A narrativa jornalistica, ao de-
nominar um desastre, pode torna-lo mais
OuU Menos grave, acionar ou nao respon-
sabilidades e explicacbes sobre eles ou,
torna-lo mono ou multicausal ou ain-
da enquadra-lo como problema sanita-
rio, social, econémico ou ambiental. Um
exemplo é o recorrente uso da expressao
“desastre natural” que escamoteia as ra-
z0es de algumas tragédias, dando a en-
tender que foram causadas somente por
um agente externo de dificil controle. Ao
tornarem esses acontecimentos publicos
ja enquadram o desastre de uma manei-
ra mais episodica ou contextualizada,
enfatizando ou ndo algum aspecto em
particular. Com o0 acesso que 0s jornalis-
tas tém a diferentes fontes, muitas vezes
seria possivel mostrar outras formas de
inteligibilidade destes acontecimentos.
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A epidemia causada pelo novo coro-
navirus traz elementos novos por ser um
desastre efetivamente global com im-
pactos locais que atinge concretamente
os individuos. E diferente, por exemplo,
de uma crise climatica em que o cidadao
pode ou n&o se dar por conta do impac-
to dela em sua vida. Como qualquer de-
sastre, a pandemia também é construida
por palavras e a midia é lugar privilegia-
do desta construcao simbalica. Ela pode
ser definida de acordo com as intengdes
de quem esta narrando, pois se trata de
um acontecimento multidimensional que
agrega varias crises: ambientais, sanita-
rias, sociais, econémicas. E quando o jor-
nalismo se utiliza de metaforas para se
referir a ela, também propde formas dife-
rentes de lidarmos com este momento.
Assim € quando tratamos da pandemia
com metaforas de guerra que aciona
ideias como obediéncia, inimigo comum
e /ou externo, e nao promovemos ideias
de cuidado com o outro e de reflexao so-
bre nossos modos de vida. Somam-se
entado, as duas vidas do acontecimento
como afirma Louis Quéré: o aconteci-
mento em bruto, existencial, e 0 acon-
tecimento simbdlico que abre (ou n&o)
diferentes campos problematicos.

RADIOFONIAS — Em entrevista recente ao pro-
jeto Objethos, vocé afirma que “um dos grandes
desafios da cobertura jornalistica é compreen-
der quando um desastre comeca, quanto ele
dura e quando ele termina”. Como vocé avalia a
cobertura jornalistica brasileira da pandemia

até este momento, mais de sete meses apds a



identificacao dos primeiros casos e sem previsao
para terminar?

Quando fago esta afirmagao é no
sentido de que um desastre nunca come-
ca quando eclode. Ele sempre comega
antes. IniUmeras pesquisas ja alertavam
para a possibilidade de uma pandemia
e 0 jornalismo se ocupou muito pouco
disso, assim como se ocupa pouco das
questdes climaticas e sociais que viabi-
lizam esta e outras tragédias. Estes tipos
de virus sempre estiveram presentes nas
florestas ou nos animais selvagens. Des-
ta maneira, histérias como esta podiam
ter comegado a ser narradas com maior
atencao ao desmatamento, ao trafico de
animais e com a perda de diversidade,
por exemplo. Por que os cientistas e am-
bientalistas ndo tém espaco para contar
esta historia?

Quanto a sua duragao, o jornalis-
mo também vai participar da construgéao
social da percepcao do seu fim quan-
do decidir normalizar o acontecimento
e nao mais cobrir seus desdobramen-
tos. O jornalismo se apoiara em algum
acontecimento no interior da pandemia
para enfraquecé-la como, por exemplo, a
implementagao da vacina, 0 amadureci-
mento do tratamento médico, a natura-
lizacao do numero de mortos, a satura-
cao psicologica das pessoas ou a crise
econémica. Ou ainda, com o surgimento
de outro acontecimento de impacto. Até
porque a midia em sua logica comercial
se move pelos cliques e pela audiéncia e
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as pessoas estao exaustas com a tema-
tica da pandemia.

RADIOFONIAS — Diante de uma catastrofe ou de
um desastre, o jornalismo desempenha papel
fundamental no processo de reordenacao social,
servindo como referéncia aos cidadaos ao expli-
car o acontecimento extremo e, principalmente,
ao orientar a sociedade sobre o que deve ser fei-
to dali para frente. Considerando que a presta-
cao de servicos e a veiculacao de informacgoes de
utilidade publica sao marcas histéricas do radio-
jornalismo como vocé percebe o papel do radio
neste contexto?

Pesquisas mostram que temos de-
sertos de informagcao jornalistica local no
pais e o radio € o veiculo mais presente.
Ha muitas historias sobre o papel central
do radio no durante os desastres quan-
do, por exemplo, ja ndo ha mais energia
e o velho radio a pilha ainda salva vidas
ou orienta a populagao. Mas precisamos
de um jornalismo radiofénico que tam-
bém esquadrinhe permanentemente os
riscos de cada regiao e as possiveis so-
lucdes para mitigar os desastres. Assim
0 papel do radio passa por uma amplia-
cao e qualificagao dos espacos tanto
dos espacos jornalisticos mais factuais,
quanto dos programas de comentario
ou de entretenimento. Como ouvinte de
radio, me incomoda muito nas radios lo-
cais aqueles programas de debate ou de
entretenimento em que ninguém se res-
ponsabiliza pela informagao dada como
se isso fosse papel apenas do noticiario.



E, na verdade, estes comunicadores sao
grandes influenciadores e precisam se
comprometer socialmente também com
0 agendamento dos problemas locais de
maneira um pouco mais profunda.

A proximidade do radio com a sua
comunidade, por sua vez, tem um boénus
e um 6nus, pois parte das solucdes dos
problemas passa pela dimensao local.
Conhecer as singularidades do local fa-
cilita producao de conhecimento. E essa
simbiose entre jornalistas e os atores
sociais locais proporciona a assimilagao
maior das informagdes por parte dos ou-
vintes. Entretanto, o fato de ser um vei-
culo local faz com que ele esteja muito
mais vulneravel a pressao dos politicos,
dos empresarios e dos anunciantes. Di-
ficilmente a gente associa, por exemplo,
um deslizamento de casas construidas
em um local inadequado com a especu-
lacao imobiliaria ou com o preco da pas-
sagem do transporte coletivo que impele
as pessoas a morarem em terrenos com
solos inadequados. Quando se aborda o
tema dos desastres esta se falando em
planejamento urbano, em plano diretor
da cidade, em servigos de agua, esgoto,
saude e transporte. E estes temas se re-
lacionam com questdes muito delicadas
gue envolvem os poderes politicos e eco-
némicos locais. Por isso, a diversidade
de fontes é fundamental no jornalismo
radiofonico para trazer para o palco das
informacdes e das disputas também vi-
sbes de experts, geodlogos, ativistas, so-
ciologos e, sobretudo, dos afetados. Ter
uma agenda fixa de debates sobre as vul-
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nerabilidades locais e os eventos extre-
mos que a comunidade costuma viven-
ciar € um dos caminhos.

RADIOFONIAS — Em suas pesquisas sobre a co-
bertura de desastres, vocé enfatiza a importan-
cia de o jornalismo ir além do relato do duran-
te, considerando também o antes e o depois do
acontecimento, ou seja, problematizando suas
causas e consequéncias. No caso do radio, cuja
identidade se assenta numa légica imediatis-
ta, este parece ser um desafio a mais. Como o
jornalismo radiofonico pode equilibrar uma co-
bertura que dé conta da complexidade de um
acontecimento catastrofico, sem abrir mao da
instantaneidade que lhe é tao peculiar?

Sabemos que os modos de produ-
cao do discurso jornalistico séo carac-
terizados, sobretudo, pela cobertura em
tempo real. Babo Lanca diz que o jorna-
lismo vive ao ritmo do acontecimento. E
no radio, este fetiche da velocidade € ain-
da mais forte, conforma inclusive o tom
da linguagem radiofénica. Assim, tanto
0 meio é permeado pela instantaneida-
de de seu relato, quanto a erupcao de
um desastre exige também essa pressa.
Nesses casos, a apuragao se da por go-
tejamento no mesmo ritmo do desenro-
lar do acontecimento.

A cobertura em tempo real é fun-
damental e pode salvar vidas, mas nao
¢ suficiente. Precisamos apostar em no-
vos valores-noticia menos factuais que
insiram na pratica jornalistica o habito
de fazer matérias que se projetem no
passado ou no futuro, buscando causas
de desastres ocorridos e divulgando so-



lucbes para que eles nao mais ocorram
e cobrindo, num grande eixo temporal, as
consequéncias na vida dos afetados.

O jornalismo precisa estar em modo
vigilante para compreender riscos possi-
veis antes que eles se efetivem e trans-
cender o apice do acontecimento des-
dobrando este dia do desastre para o
passado e o futuro. Isso inclui, no "antes”
do desastre, abordar possiveis amea-
cas e mapear vulnerabilidades ambien-
tais, econdbmicas e sociais. E no "depois”,
acompanhar por longo tempo a recons-
trucao, a reducao destas mesmas vulne-
rabilidades e a construcao de resiliéncia.

RADIOFONIAS — Os grupos de pesquisa Estudos
deJornalismo (CNPq), sob sua lideranca, e Jorna-
lismo Ambiental, vinculado a UFRGS, lancaram
recentemente o “Minimanual para a cobertura
jornalistica das mudancgas climaticas”. Entre as
recomendacdes expressas no documento, esta a
de que o jornalismo relacione as mudancas cli-
maticas aos eventos extremos. No caso do jorna-
lismo radiofnico, que tem a previsao do tempo
como uma de suas principais pautas cotidianas,
esta poderia ser uma estratégia relevante? De
que outras formas o radio poderia contribuir com
o debate acerca das mudancas climaticas e sua

relacao com as catastrofes?

A previsdo do tempo, como é noti-
ciada, é algo apresentado como fora do
alcance das pessoas, é quase uma sen-
tenca a que simplesmente nos subme-
temos. Evidentemente que nao temos o
poder imediato sobre o tempo. Ela tem
sido usada como prestacao de servigo
gue orienta os produtores rurais no seu
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planejamento e avisa ao cidadao se ele
deve se agasalhar ou pegar o guarda-
Talvez esta informagédo possa
servir também como gancho para ser
articulada com agendas locais e com
estratégias de enfrentamento de fené-
menos climaticos extremos.

Para isso ocorrer, tanto o jornalis-
ta precisa se especializar um pouco,
guanto o cientista precisa aprender a ser
mais didatico. Assim, € preciso aprovei-
tar os conhecimentos dos meteorolo-
gistas para abordamos também a crise
climatica e mostrarmos o quanto ela é
um problema de todos e que iniciativas
deveriam ser tomadas para reduzi-la.
Também seria recomendado convocar
antropologos, urbanistas e sociélogos
para trazer este debate para o cotidiano.

chuva.

RADIOFONIAS — Ao analisar a cobertura de ca-
tastrofes em revistas brasileiras, vocé afirma
que os esquemas narrativos configurados pelo
jornalismo nestes periodos de crise podem se
tornar perenes —ou pelo menos estender-se por
certo tempo — contribuindo para uma atuagao
da midia mais atenta a questGes climaticas e
ambientais, assim como para as desigualdades
e vulnerabilidades sociais. O que podemos espe-

rar do jornalismo no periodo pés-pandemia?

Creio que ha alguns bons momen-
tos no jornalismo durante a pandemia
em que o campo jornalistico conquistou
um pouco mais de credibilidade, buscou
mais fontes especializadas e ampliou
um pouco o enfoque de algumas pautas.
Entretanto, com o isolamento dos repor-
teres, houve um empobrecimento pro-



gressivo da cobertura. Muitos veiculos de
comunicagao fecharam e houve demis-
sdes de muitos profissionais.

Embora eu seja uma defensora do
papel e da poténcia do jornalismo, nao
vejo perspectivas imediatas de mudan-
¢a enquanto o trabalho estiver precari-
zado como ja estava desde muito antes
da pandemia. No plano ideal, a experi-
éncia com este acontecimento deveria
provocar uma maior especializagao na
cobertura de temas importantes assim
como maior popularizagdo de pautas
cientificas e a conscientizagdo sobre as
questoes ambientais e desigualdades
sociais que tanto atravessam o tema. Ha
algumas iniciativas interessantes de jor-
nalismo feito para e pelas comunidades,
mas pelo menos na grande imprensa
nao ha nada que nos aponte para uma
mudanca efetiva.

Ha algumas crencas na cultura jor-
nalistica que precisam modificar como,
por exemplo, a ideia de simetria de fon-
tes: um debate importante para nao igua-
larmos o espago concedido a fontes es-
pecializadas com fontes negacionistas.
Me parece que na cultura jornalistica he-
gemonica persiste a ideia de que o jorna-
lista simplesmente cobre 0 que aconte-
ce e o jornalismo €, portanto, refém dos
chamados “fatos". Quando os jornalistas
tiverem consciéncia de que ajudam a
construir os eventos que narram, havera
uma liberdade e uma responsabilidade
maior para se deslocar da cobertura fac-

tual e propor uma narrativa mais rica.
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