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Resumo

Temos visto um aumento na escuta de midias sonoras na
forma de podcasts. Dentre os temas e géneros presentes,
a ficgcdo, mesmo que ainda de forma timida, faz parte
desse universo. Assim, nosso objetivo nesse trabalho foi
investigar quais caracteristicas essas narrativas
ficcionais na forma de podcast carregam. Para tal,
analisamos o podcast de ficcdo Sofia. Investigamos
aspectos como a sonoplastia, a trilha sonora, o roteiro, a
interpretacao dos atores, além de questdes que envolvem
seu processo de produgao. Enquanto suporte tedrico,
utilizamos nomes como Aslan (1994), Ferraretto (2014) e
Neuberger (2012). Concluimos, ao final, que o podcast de
ficcdo partilha dos mesmos principios enquanto
linguagem de outras obras ficcionais em midia sonora, ou
seja, os recursos utilizados ja estavam presentes no radio
em sua era de ouro.

Palavras-chave: Podcast Sofia; Podcast de Ficgao;
Ficgao nas midias sonoras.

>> Informagoes adicionais: artigo submetido em: 27/10/2023; aceito
em: 05/02/2024.

>> Como citar este texto:

BARBOSA, Diogo; PANERAI, Thelma; PEREIRA, Raldianny. Midia sonora
e ficcdo: uma andlise da audiossérie Sofia. Radiofonias — Revista de
Estudos em Midia Sonora, Mariana-MG, v. 15, n. 01, p. 122-143,
jan./abr. 2024.

122

antiga Radio-Leituras | ISSN 2675-8067

Sobre os autores

Diogo Barbosa
diogo_barbosa@hotmail.com
https://orcid.org/ 0009-0004-
6068-1263

Doutorando em Educagio
Tecnoldgica pela Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE),
mestre em Artes pela Federal da
Paraiba (UFPB) e graduado em
Educagao Artistica e Comunicacao
Social (UFPE). Membro do GP
Midias Digitais e Mediacoes
Interculturais, do Programa de P6s-
Graduagao em Educagao
Matematica e Tecnolégica
(EDUMATEC /UFPE). E professor de
Arte na Prefeitura do Recife.

Thelma Panerai
thelma.panerai@ufpe.br

https://orcid.org/ 0000-0001-
5357-5869

Doutora e mestre em Inovagao
Educativa (Universidad de Deusto,
Bilbao, Espanha), licenciada em
Letras, com especializacao em
Linguistica. Professora associada do
Departamento de Métodos e
Técnicas de Ensino da UFPE e do
EDUMATEC.

Raldianny Pereira
raldianny.pereira@ufpe.br

https://orcid.org/ 0009-0008-

2379-9165

Doutora em Sociologia (UFPE),
mestre em Administracao Rural e
Comunicacao Rural (UFRPE), com
especializacdo em Escrita Criativa
(Unicap-PE/PUC-RS), graduada em
Jornalismo (UFPE). Professora do
Decom/UFPE.


https://orcid.org/0000-0001-6905-3379
https://orcid.org/0000-0001-6905-3379
mailto:thelma.panerai@ufpe.br
https://orcid.org/0000-0001-6905-3379
https://orcid.org/0000-0001-6905-3379
mailto:raldianny.pereira@ufpe.br
https://orcid.org/0000-0001-6905-3379
https://orcid.org/0000-0001-6905-3379

RAD I 0 F N IAS antiga Radio-Leituras | ISSN 2675-8067

REVISTA DE ESTUDOS DE RADIO E HDIA SONORM

Abstract

We have seen an increase in listening to sound media in the form of
podcasts. Among the themes and genres present, fiction, even if still
in a timid way, is part of this universe. Thus, our objective in this work
was to investigate what characteristics these fictional narratives in
podcast form carry. To do this, we analyzed the fiction podcast Sofia.
We investigated aspects such as the sound design, the soundtrack,
the script, the actors' interpretation, as well as issues involving the
production process. As theoretical support, we use names such as
Aslan (1994), Ferraretto (2014), Neuberger (2012). In the end, we
concluded that the fiction podcast shares the same principles as a
language of other fictional works in sound media, that is, the
resources used were already present on radio in its golden age.
Keywords: Sofia podcast; Fiction podcast; Fiction in sound media.

Resumen

Hemos visto un aumento en la escucha de medios sonoros en forma
de podcasts. Entre las temdticas y géneros presentes, la ficcion,
aunque sea todavia de forma timida, forma parte de este universo.
Asi, nuestro objetivo en este trabajo fue investigar qué
caracteristicas tienen estas narrativas de ficcion en forma de
podcast. Para ello, analizamos el podcast de ficcidon Sofia.
Investigamos aspectos como el disefio de sonido, la banda sonora,
el guion, la interpretacion de los actores, asi como cuestiones
involucradas en el proceso de producciéon. Como sustento tedrico
utilizamos nombres como Aslan (1994), Ferraretto (2014),
Neuberger (2012). Al final concluimos que el podcast de ficcién
comparte los mismos principios que un lenguaje de otras obras de
ficcion en soporte sonoro, es decir, los recursos utilizados ya
estaban presentes en la radio en su época dorada.

Palabras clave: Podcast Sofia; Pddcast de ficcidon; Ficcion em
médios sonoros.

Introducao

Temos visto um aumento na escuta de midias sonoras, nao
necessariamente do radio tradicional, que funciona no dial, mas de um radio visto
a partir de um conceito mais amplo, o radio como linguagem, ndao apenas como

tecnologia. Um meio de comunicagdao que informa, divulga, diverte, narra
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histérias, usando unicamente (ou majoritariamente) as ondas sonoras. E dentre
as novas formas que o radio pode assumir, enquanto linguagem sonora, esta o
podcast. Estes novos formatos de midia vém ganhado cada vez mais espacgo na
vida das pessoas. Além disso, diferentemente das emissoras de radio
comerciais, que possuem um contetdido menos diversificado (musica, jornalismo,
futebol), os temas veiculados nos podcasts sdo os mais variados possiveis.
Temos podcasts noticiosos, sobre saude, entretenimento, comportamento. E
desses muitos temas e géneros, existe também a ficcdo em formato de audio,
mesmo que em numero ainda menor.

Desta forma, nosso objetivo nesse trabalho foi investigar quais
caracteristicas essas narrativas ficcionais veiculadas nas midias sonoras na
contemporaneidade (o podcast) carregam. Para tal, optamos por realizar uma
analise em uma dessas obras, o podcast de ficcao Sofia, produzido pela empresa
multinacional do setor de streaming sonoro, o Spotify. Nesta analise, tentamos
investigar diferentes aspectos do podcast, dentre eles: elementos técnicos,
como a sonoplastia e musicas utilizadas; elementos da escrita e do roteiro;
analises de como os atores se inserem e atuam nesta midia especifica; e
questdes que envolvem o proprio processo de producao deste tipo de obra,
observando, inclusive, elementos da industria cultural. A escolha desse objeto de
analise se deu, primeiramente, por se tratar da primeira obra ficcional lancada
oficialmente no Brasil pela empresa, e em segundo lugar, por acreditarmos que
ele consegue nos fornecer dados suficientes para tentarmos compreender quais
espacgos e relevancia as narrativas ficcionais de natureza sonora ocupam na

sociedade contemporanea.

A audiossérie Sofia

Sofia é um podcast de fic¢ao dividido em sete episddios, com duragao de
vinte minutos em média cada um. Langado no dia 8 de julho de 2020, nos
primeiros meses da pandemia de coronavirus, o Spotify preferiu chamar seu

produto de audiossérie. E uma adaptacdo do original Sandra (Kevin Moffett e
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Methew Derby), que estreou nos Estados Unidos pelas maos da Gimlet Media, em
2018, antes de a empresa ter sido comprada pelo Spotify, em 2019. A Gimlet
Media é uma empresa de tecnologia fundada por Alex Blumberg e Matthew
Lieber, especializada em producdo de midia sonora em diversos géneros,
incluindo ficcionais, ou como eles proprios denominam, podcasts narrativos. A
startup ganhou grande visibilidade nao apenas com Sandra, mas com outras
obras ficcionais como Homecoming (2016), um thriller psicolégico estrelado por
grandes estrelas como David Schwimmer (Friends), Catherine Keener (O Virgem
de 40 Anos) e Oscar Isaac (Star Wars).

Sofia conta a histéria de Helena Pereira, uma mulher recém-empregada na
Orbital Teledynamics, empresa que oferece os servigos de uma inteligéncia
artificial. As pessoas a chamam para fazer perguntas, conversar, realizar
brincadeiras. Algo parecido com a Siri da Apple ou a Alexa da Amazon. A partir
disso, surgem tramas entre a protagonista e os usuarios de Sofia, principalmente
por Helena se envolver demais com seu trabalho. E um enredo que aborda temas
como a hossa relagdao com atecnologia, vigilancia e privacidade, dialogando com
outras séries atuais, como Black Mirror (Channel 4, 2011). Helena é interpretada
por Monica lozzi, atriz, apresentadora e comediante que ganhou bastante
visibilidade em programas como CQC, na Rede Bandeirantes, e Video Show, na
Rede Globo. No elenco estdo também o ator Otaviano Costa, que interpreta
Carlos Galante, o chefe de Helena, e Cris Vianna, que faz a voz de Sofia. A diregao
€ assinada por Mabel Cezar, atriz com larga experiéncia em dublagem e direcéo
de dublagem.

Ndo ser uma criacdao brasileira é o primeiro aspecto que nos chama
atencao na audiossérie. A partir da versao original americana, Sandra, outras
foram feitas: a francesa, Sara; a alem3, Susi; e a mexicana, Sonia. Apesar do
elenco de cada versao ser formado por atores de seus respectivos paises, todos
0s aspectos técnicos sdo 0s mesmos, a sonoplastia e a trilha sonora. O proprio
texto em portugués parece ter sofrido poucas modificagbes em sua traducao
(ndo existe nas plataformas informagdes sobre quem adaptou ou traduziu para

o portugués), causando até certo estranhamento em alguns didlogos. Podemos
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aqui fazer uma referéncia direta as radionovelas no Brasil: muitas delas, incluindo
a primeira, Em Busca da Felicidade (Radio Nacional, 1941), eram adaptagdes de
radionovelas cubanas ou argentinas (LIMA, p. 125). Uma ma adaptacdo do texto
original pode causar certo distanciamento da audiéncia local. Em Sofia, é
possivel que algo assim possa acontecer. Em um dado momento, uma
personagem da série diz que o cachorro de sua namorada se chama Gary, por
parecer com o ator Gary Oldman. Apesar de ser um artista bastante aclamado,
talvez passe despercebido pela maioria da audiéncia brasileira. Ha outras
situacdes similares, por exemplo, quando as festividades de halloween sao
mencionadas. Mesmo tratando-se de um evento bem conhecido no Brasil, ndo é
tao relevante como na cultura norte americana. Desta forma, um maior cuidado
e liberdade na adaptacao do texto original talvez criassem mais identificagao por

parte dos ouvintes.

Sonoplastia e trilha sonora

A sonoplastia é outro elemento da obra original americana que foi
transposta diretamente para a versao brasileira. Nao apenas em Sofia, mas em
narrativas ficcionais (e nao ficcionais), a sonoplastia € um recurso fundamental.
Segundo Ferraretto (2014), ela assume uma fungdo descritiva ambiental, “[...]
construindo um cenario e permitindo a localizagao de objetos e de personagens
dentro deste” (p. 38). Os exemplos sdo muitos, mas destacamos aqui 0 momento
em que Helena se apresenta a recepcionista da Orbital Teledynamics no primeiro
episddio. Enquanto a funcionaria atende Helena, digita em seu teclado. O som
das teclas traz automaticamente a nossa mente a presenga do objeto na cena.
Além disso, um pouco antes, quando Helena se dirige ao trabalho, a sonoplastia
mais uma vez situa as personagens por meio do barulho de transito e
transeuntes. Andando na rua, Helena também fala com seu marido ao telefone.
A propria equalizagdo das vozes nos informa onde estdo as personagens.
Enquanto escutamos a voz de Monica lozzi perfeitamente, com as frequéncias

graves, médias e agudas devidamente equilibradas, a voz do ator Hugo Bonemer,
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o marido, ressalta os tons médios. Os autofalantes que transmitem o som nos
aparelhos de telefone ndo possuem frequéncias muito graves ou agudas, desta
forma as mensagens veiculadas nele se concentram em frequéncias médias. Sao
justamente as frequéncias que nossos ouvidos tém uma maior sensibilidade.
Destacamos que o trabalho de equalizagao realizado pelos sound designers, Ryan
Billia e Matthew Boll, nos permite visualizar mentalmente Helena andando na rua
falando ao telefone com seu marido. Apesar da sonoplastia seguir uma estética
de cunho mais realista na maioria dos momentos desta obra, em determinadas
situacdes os sons servem para destacar a presenga da personagem Sofia, a
utilizacao do programa pelos seus usuarios. Isto se da por meio de sons
futuristas que surgem.

Outro aspecto importante em Sofia é a musica. Na verdade, a trilha sonora
sempre foi um dos principais elementos, ndo apenas nas radionovelas, mas no
radio como um todo. Sobre isso, Ferraretto nos diz que:

[...] a misica em radio apresenta-se de duas formas: (1) como contetdo da
programacao, “quando constitui a oferta global da emissora, o contelddo
basico de um programa ou uma parte de um bloco”; (2) como linguagem, “que
se integra & mensagem do radio”. Considerando essas duas possibilidades,
recorre-se a descricdo que Ricardo Haye (2004, p. 48)'* faz das funcdes da
mudsica: (1) gramatical, como o sistema de pontuacdo narrativa radiofénica; (2)
descritiva, que serve a cenografia do que se deseja representar; (3) expressiva, ao
criar ou sugerir climas; (4) complementar ou de reforco, suplementando,
complementando ou aperfeicoando o conteldo; e (5) comunicativa
propriamente dita, quando é usada como msica auténoma (2014, p. 36-37).

Em Sofia, a musica assume uma fungdo expressiva, criando uma
atmosfera especifica em cada cena ou sequéncia. Logo no inicio, uma familia
esta reunida testando a inteligéncia artificial. O avo esta relutante em usar a
Sofia, mas sua filha e sua neta insistem para que ele faga perguntas ao aplicativo.
Existe um clima leve neste momento, representado ndo apenas pelos dialogos,

mas reforgado por uma musica em tom maior, com timbres futuristicos de

1931, Funcion gramatical (actia como un sistema de puntuacion) 2. Funcion descriptiva (misica objetiva, de caracter
“escenografico”) 3. Funcion expressiva (musica subjetiva, para la creation de climas) 4. Funcion complementearia o de
refuerzo (complementa, completa o perfecciona un mensaje) 5. Funcion comunicante propriamente dicha (equivale a
“musica auténoma”) (HAYE, 2004, p. 48).

127



RAD I 0 F N IAS antiga Radio-Leituras | ISSN 2675-8067

REVISTA DE ESTUDOS DE RADIO E WDIA SONORM

sintetizador. A trilha esta presente em toda a sequéncia, com o volume mais
baixo, comparado ao volume das falas das personagens, assumindo assim uma
funcdo de background (BG). No momento em que a filha pede para que Sofia
toque uma musica, a trilha inicial some e um piano assume, também em BG,
mudando o clima da cena. O avo diz a neta: “nossa, sabia que a sua mae sempre
tocava essa musica? Como é que a Sofia sabe disso?”. Rapidamente outro BG
alegre entra, retornando ao tom leve inicial da cena. Quando toda esta sequéncia
termina, uma outra trilha entra, sinalizando uma passagem de bloco.

A sequéncia que segue é justamente a da conversa de Helena com seu
marido ao telefone. E interessante observarmos que, neste momento, ndo existe
musica em BG, apenas os ruidos ja mencionados (de transito, transeuntes).
Assim, é importante observar a alternancia de cenas com trilha de fundo e sem.
Tal escolha cria uma dinamica que possivelmente pode ser mais atrativa a escuta
dos ouvintes. Acreditamos que essa pratica pode gerar mais dinamicidade as
obras, pois ndao cansam os ouvintes. Quando o uso de BG comeca a dar sinais de
cansaco, opta-se pelo ndo uso e vice-versa. Obviamente que tais recursos devem
ser feitos com muito cuidado e de forma muito consciente para que ruidos
desnecessarios ndao sejam criados, tanto no uso da trilha sonora quanto da
sonoplastia. O cuidado com os volumes reflete diretamente na clareza dos
didlogos. Segundo Neuberger, “[...] a musica de fundo (BG) amplamente utilizada
no radio analdgico para compensar a perda de qualidade na transmissao, acaba
sendo um ruido no som digital, que pode competir com a informagao mais
importante” (2012, p. 142).

Os dialogos, a escolha das vozes e o processo de trabalho

Um elemento fundamental na descrigdo das ambiéncias, na construgao do
clima e na criagdao da dinamicidade da cena, sdo os dialogos estabelecidos a
partir das vozes dos atores. Atuar para as midias sonoras é completamente
diferente quando comparamos com outros meios como o video, o cinema, a

televisdo ou o préprio teatro. A primeira diferenca esta talvez na efemeridade do
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trabalho (ndo da obra). Nas narrativas radiofénicas ou sonoras, de uma forma
geral, os atores ndo precisam se encontrar tantas vezes em ensaios, nao ha
sequer a necessidade de decorar textos, ja que eles podem ser lidos na hora da
gravagao. Isso nao significa que tal pratica seja o ideal. Obviamente que, quando
o ator se apropria do texto da personagem, por meio de um trabalho arduo
realizado em muitos ensaios, a probabilidade de ter um melhor resultado final
sera maior. Se isso nao é possivel, ao menos uma leitura prévia provavelmente
farda uma diferenca na hora da gravagao. Algo semelhante acontece com
producgdes direcionadas a midia radiofénica, talvez sem exigir o mesmo trabalho
arduo de uma quantidade grande de ensaios.

Contudo, existem questdes logisticas em termos de produgao: o tempo
disponibilizado pelos atores, o aluguel de estudio, o custo de horario dos
técnicos. Dentro desta légica, o trabalho muitas vezes é realizado de forma
rapida, otimizada, sobretudo quando falamos em produgdes de carater
profissional. Sofia se encontra dentro desta l6gica de producgao, ja que conta com
atores com bastante visibilidade e, provavelmente, cachés bem valorizados na
industria de entretenimento em nosso pais. O resultado disso sao relagcdes
efémeras com o trabalho. Em uma entrevista nas redes sociais, o ator que vive o
marido de Helena, Hugo Bonemer, sequer conseguia lembrar do nome de sua
personagem. Isso ndo ocorre muitas vezes em obras de outra natureza, como a
teatral ou a cinematografica. Os profissionais em diversas produgdes dedicam
um periodo maior de suas agendas. Gravar um podcast seriado, em que a
somatoria do tempo de gravagao nao chega a duas horas e meia, em que o ator
tem a possibilidade de ler o texto durante as gravacgdes, diminui o tempo de
producao. Podemos ainda citar outros aspectos em uma gravagao de podcast
que colaboram para que haja um periodo de produg¢ao mais curto: a auséncia de
maquiagem nos atores, de figurinos, de montagens de luz ou cenarios. No
entanto, devemos nos questionar se esta velocidade de produgao é algo benéfico
as obras. Se compararmos o0 modo de produgdo no meio televisivo (frenético,
onde uma grande quantidade de conteldo inédito deve ir ao ar diariamente) e o

modo de produgao no meio cinematografico (no qual muitas vezes o periodo de
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maturacdo entre a criagdo do roteiro e a edicdo final pode durar anos), talvez
cheguemos a conclusao de que um cuidado maior proporcionado pelo tempo
reflita diretamente no resultado final.

De qualquer forma, esta auséncia de elementos visuais em uma cena
(cendrios, indumentaria) ou a impossibilidade de acompanhar o ator com nossos
olhares refor¢a a ideia de que, nas midias sonoras, mais importante que a
memoria ou a aparéncia, é a voz.

Alguns atores tém voz “rara”, preciosa para determinados papeis, mais dificil
para uma escalagdo comum. Ha vozes que evocam determinado estado fisico
para o ouvinte (quase nunca semelhante ao fisico do ator de que se trata,
porém a maioria dos ouvintes testados fez delas a mesma representacio
imaginaria); ha vozes morenas, louras. Dullin notava que vozes “redondas”,
formadas para o teatro, sugeriam no radio uma personagem rechonchuda, a
obesidade de sua voz acarretava a obesidade da personagem (ASLAN, 2007,
p.202).

O texto da pesquisadora Odette Aslan nos faz indagar: vozes possuem cor,
forma, etnia? Talvez este seja um discurso em desuso hoje. O ator e dublador
Mauro Ramos confessa que foi escalado muitas vezes na empresa de dublagem
Herbert Richard para fazer vozes de atores negros, carecas ou gordos. O préprio
ator se questiona: o que viria a ser uma voz de gordo?

Tais questdes nos fazem pensar que no meio sonoro, a voz é a Uunica
corporeidade do ator presente. Assim, sera por meio dela que muitas vezes a
imagem fisica do personagem existira.

Enquanto o palco é o espaco onde o ator pode explorar todas as
potencialidades de seu principal instrumento de trabalho — o corpo —, nos
meios acusticos a voz representa a tnica corporeidade acessivel ao espectador
(ouvinte). Deve-se trabalha-la, portanto, como senhora absoluta da acao, de
forma que ela represente todos os signos e identidades visuais que, na
conjugacao de um espetaculo teatral, se manifestariam através do corpo
(SPRITZER, 2005). Para Spritzer (2005), as experiéncias radiofonicas propiciam
aos atores uma sensibilizacido e um conhecimento voltados a dimensao
espaciotemporal e ao estatuto de corpo que a voz assume nessas instancias. A
autora sublinha as poténcias existentes por tras da fala: dizer é reinventar o
real e afirmar a palavra como acontecimento criativo; inclui o gesto, a melodia
dos vocabulos e até mesmo o olhar. H4 um dizer no corpo, como também
existe um corpo no ouvir (NEIA, 2019, p. 128).

De qualquer forma, as vozes dos intérpretes em Sofia e os didlogos
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estabelecidos por eles sdo centrais ndao apenas no sentido de desenvolver a
histdria, mas sobretudo na agao de criar ou reforgar a ambiéncia, principalmente
quando outros elementos (sonoplastia, trilha) ndo o fazem. As informacgdes sdo
passadas pelo didlogo (e texto), levando muitas vezes o ouvinte a construir
visualmente a cena. Quando a personagem Helena entra no local de trabalho pela
primeira vez, ela exclama: “nossa, € muito maior do que eu imaginava!”. Essa
informagao textual, levada ao ouvinte oralmente, somada a propria entonacgao da
voz da atriz, revela o quao grande é o espaco de trabalho. Em outro momento, a
personagem de Otaviano Costa fala: “ta vendo aquela luz piscando?”. Nao é
mencionada a cor, a forma ou a natureza da luz, mas, ao mesmo tempo, a
informacao de que existe uma luz piscando é conduzida ao ouvinte. Desta forma,
por meio da fala, a audiéncia acompanha os aspectos essenciais do enredo.
Contudo, a natureza do produto radiofénico/sonoro permite que o ouvinte
imagine sua propria luz. Além disso, a prépria forma como o texto é dita e as
entonagdes escolhidas pelo ator disponibiliza ainda mais informagdes para
guem escuta. Nilsangela Cardoso Lima destaca, por meio de Gisela Ortriwano
(1985), que “uma das qualidades do radio é a sensorialidade. Uma vez que o
principal recurso do radio é a fala, em conjunto com outros recursos sonoros, o
discurso radiofénico acaba por envolver o ouvinte e estimular nele a imaginacgao
através da emocionalidade das mensagens” (2016, p. 123).

A voz é fundamental para conduzir os dialogos e, consequentemente,
estabelecer os processos comunicacionais, além de deixar o ouvinte a par do
andamento da trama e de emociona-lo com as interpretacées dos atores e
entonacgdes escolhidas. O recurso da voz é também utilizado, sobretudo nos
meios sonoros, para nao deixar o ouvinte perdido sobre quem esta falando. Para
isso, as vozes dos atores precisam ter timbres caracteristicos. E fundamental
gue as personagens nao sejam confundidas com outras na mesma trama, ja que
o elemento mais representativo de diferenciacdo é a voz. Outros recursos no
préprio modo de falar podem ser usados, um jeito especifico de se comunicar,
gagueira, uma voz anasalada, e mesmo o uso de bordao.

Em Sofia, os quatro atores principais desempenham bem seus papeis,

131



RAD I 0 F N IAS antiga Radio-Leituras | ISSN 2675-8067

REVISTA DE ESTUDOS DE RADIO E WDIA SONORM

todos possuem vozes bem caracteristicas, de facil identificagdo. Algo relevante
pode ser destacado: a mesma personagem é vivida por duas atrizes. Monica
lozzi faz Helena, responsavel por controlar a inteligéncia artificial, Sofia. No
entanto, quando o usuario ouve a voz da |.A,, escuta a atriz Cris Vianna. Sua fala
surge com um efeito discreto, com intengao de simular um timbre mecanizado
de uma inteligéncia artificial. Em algumas sequéncias, a voz de uma atriz se
alterna com a da outra na mesma frase, dando a impressao de uma mudanca de
perspectiva para o ouvinte, semelhante a uma alternancia de cameras nas midias
audiovisuais. Parece algo confuso em nossa descrigao, mas, na realidade, nao é.
Ao contrario, trata-se de um recurso bem criativo, com intengcdo de mostrar a
mudanga de ambiente. No local onde se encontra o usuario do aplicativo,
escutamos a voz de Cris Vianna. O local muda repentinamente para o ambiente
do escritério onde Helena esta atendendo, o que é simbolizado com a troca de
voz de Cris Vianna pela de Monica lozzi.

Sofia ndo é pioneiro no uso de tais recursos criativos ou na manipulagao
da linguagem sonora com objetivos expressivos. A peca radiofénica A Ultima
Noite de Johann Heinrich Merck, do escritor Willy Haas, foi protagonizada por
cinco atores diferentes vivendo a mesma personagem do titulo, cada qual para
uma caracteristica ou um estado da vida dele (Merck desesperado, Merck cético,
Merck juvenil, Merck adolescente e Merck Mefistofélico) (VENANCIO, 2016, p.
165).

Apesar de determinadas licencas criativas como esta, deixar claro quais
personagens estdao em cena é fundamental na linguagem sonora, e se torna mais
facil com atores donos de vozes e timbres peculiares. Em enredos com poucas
personagens, a empreitada de situar o ouvinte é mais facil. Em Sofia, apesar de
existirem poucas personagens com maior visibilidade, ha muitos com pouca
participagao, praticamente figurantes. Em TV ou cinema, uma personagem
figurante é aquela geralmente sem falas. Para Pavis (2008, p. 168), o teatro, é
considerada figuracdo “[...] atores de papel secundario e mudo, que entram na
representagcdo como multiddao anénima, grupo social, empregados etc.". Mas

como pensar em figuracdo no radio e nos meios sonoros? Sem o uso da fala,
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mesmo permanecendo no ambiente calado, a presencga do ator (figurante), neste
caso €& completamente desnecessaria. Assim, nos meios sonoros, talvez
devamos considerar que personagens figurantes sdo aquelas de poucas falas.
Talvez o termo coadjuvante seja mais adequado. Contudo, mesmo em casos em
que existem personagens assim, para muitas produgbes se torna oneroso
contratar um ator para vivenciar um papel de pequena participagao no radio ou
em um podcast de ficcdo. Uma solugao possivel, e muito comum no teatro, é um
ator viver mais de uma personagem.

Em Sofia, apesar de existirem poucos protagonistas, ha muitas
personagens coadjuvantes. Se prestarmos aten¢ado, podemos notar que muitas
dessas personagens menores foram feitas pela mesma voz, com algumas
mudang¢as na entonac¢ao. Algumas dessas vozes, mesmo nao creditadas, séo
muito semelhantes a de Mabel Cezar, a diretora do projeto na versao brasileira.
Este é um exemplo de como vozes de personagens de menor participagao podem
ser feitas pelo mesmo ator. O meio sonoro permite tais malabarismos, sobretudo
para aqueles que possuem um maior controle de seu trato vocal, certas
habilidades para imitagcao ou criagcdo de falsetes. Para o ouvinte, o Unico
elemento que chega a ele € o som. Um ator muito habilidoso quanto a criagao de
vozes poderia viver sem problemas todas as personagens de um unico podcast

de ficcao.

O ator na midia sonora

Sobre algumas competéncias necessarias para atuar nos meios sonoros,
a priori, podemos dizer que devem ser as mesmas de outros meios, com algumas
caracteristicas particulares. Em nosso pais, para ser ator, seja em teatro, cinema,
televisdo, é necessdrio possuir o registro de DRT (Delegacia Regional do
Trabalho), que pode ser conseguido no préprio 6rgdo de emissdo ou nas
entidades de representacgao trabalhistas como os sindicatos. No caso dos atores,
é o SATED (Sindicato dos Artistas e Técnicos em Espetaculos de Diversdo). A

instituicdo possui representacao regional em muitos estados brasileiros. Para
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atuar no radio, assumindo fungbes como locutor, narrador esportivo,
apresentador, € necessario o registro de radialista, disponivel mediante
determinados comprovantes e certificagdes entregues ao sindicado especifico
da classe. Os dubladores partilham das mesmas exigéncias empregaticias dos
atores. Na verdade, dubladores sao atores, havendo necessidade da posse do
DRT de ator para exercerem suas profissdes. A légica é a mesma para os
profissionais de voz que trabalham com a interpretagado de personagens para os
meios sonoros (radionovelas, podcasts de ficcdo), ou seja, apesar de a priori
acharmos que a tarefa pode ser exercida por um radialista, acreditamos que se
faz necessario, para este trabalho, possuir a documentacgao especifica de ator.

Isto ndo significa que nao é possivel exercer as duas profissdes. Pelo
contrario, na histéria do radio foi muito comum trabalhar como radioator,
apresentador de programas, jornalista, reporter, roteirista, musico. Adoniran
Barbosa, conhecido como o pai do samba, foi um exemplo de artista “[...] que se
tornaria famoso como radioator e pelos seus sambas Saudosa maloca, Trem das
onze, entre outros” (GUERRINI JR, 2016, p. 100).

No auge das radionovelas, chamavamos os intérpretes de radioatores e
radioatrizes, hoje talvez o termo precise ser atualizado. A dubladora e diretora de
dublagem Melissa Garcia, responsavel pela dire¢cao de voz da animacéao nacional
Irméo do Jorel (Cartoon Network, 2015), utiliza o termo voz original. Neste caso,
trata-se da criacao e interpretacao das falas para uma animacao. Nao € o mesmo
que dublagem, ja que existe um processo de tradugao de uma lingua para outra.
Além disso, para o trabalho do dublador existe certa falta de liberdade, pois,
muitas vezes, ele se orienta pela voz original da obra (seja animagdo ou n&o),
além da necessidade de sincronizar sua fala com a da personagem dublada. Na
animagao Irméo do Jorel nao foi assim, ndo existiu a necessidade de dublagem
por ser uma animagao nacional. Neste caso, o termo utilizado é ator de voz
original. Quando as midias sdo os podcasts com géneros ficcionais, talvez este
termo seja 0 mais adequado. Outros podem surgir, como ator de podcast.

Independentemente do nome empregado, além do requisito de ser um ator

(que obteve uma formagéo, estudou para exercer a profissdo), sem duvida outras
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caracteristicas sao importantes. Uma delas é conhecer o meio. Apesar da
profissao de radioator existir ha quase cem anos, este retorno as narrativas
ficcionais em midias como o podcast é um terreno ainda pouco explorado. O
podcast Sofia é a primeira producao de tal natureza langada pelo Spotify em
terras brasileiras. Provavelmente, Otaviano Costa, Monica lozzi e Cris Vianna
nunca tiveram uma experiéncia especifica como esta. Mabel Cezar é uma
profissional na area de direcdo de dublagem ja bem conceituada; no entanto,
dirigir um podcast é diferente. Consideramos uma opgao assertiva por parte do
Spotify. Apesar de se tratarem de diferentes linguagens (a ficcdo em midia
sonora e a dublagem), podemos verificar muitas similaridades entre os dois
campos.

Quanto a escolha do elenco, os nomes em questao representam algo além
das habilidades de representacao para midias especificas. Definir quais atores
assumirao determinados papeis se da por motivos muito além de aspectos
artisticos e estéticos. O ator entra numa logica produtiva na qual sua imagem
passa a ser um elemento fundamental para a divulgagao, a receita financeira e
sucesso de um filme ou série. Nas primeiras décadas depois do surgimento do
cinema, “[...] o conteldo, a dire¢do e a publicidade dos filmes gravitam ao redor
da estrela. O star system é, desde entao, o coragao da industria cinematografica”
(MORIN, 1989, p. 08). O star system foi uma espécie de l6gica de funcionamento
em hollywood. Os atores, independentemente de seus talentos, eram mais
valorizados por sua imagem junto ao publico, criando um tipo de atmosfera
mistica ao redor deles. A vida desses “mitos”, fofocas, informagbes de suas
privacidades, relacionamentos, eram expostos em revistas e programas de radio.
Ter artistas como estes significava mais do que trazer bons talentos aos filmes:
tais escolhas gerariam uma imensa visibilidade a empreitada. O declinio do star
system aconteceu por volta da década de 1950, tendo Marilyn Monroe como um
de seus ultimos representantes “oficiais”. No entanto, a légica do star system
sempre permaneceu viva e presente, seja no cinema, seja em outras midias como
o radio ou a televisdo, especialmente quando pensamos na ficgao audiovisual

brasileira, sobretudo a telenovela — campo no qual os atores escalados para o
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podcast Sofia também se destacaram. Hoje a internet é mais um veiculo de
comunicagao que emprega tal pratica, ndo com artistas apenas, mas também
com os ditos influenciadores digitais.

Desta forma, acreditamos que a escolha do elenco de Sofia se deu por
questdes estratégicas de mercado do préprio Spotify. Todos os atores possuem
grande visibilidade no universo midiatico brasileiro. O mesmo ocorre nas versdes
dos outros paises. A original Sandra tem em seu elenco Alia Shawkat (Arrest
Development, 2003), Kristin Wiig (Mulher Maravilha 1984, 2020) e Ethan Hawke
(Antes do Amanhecer, 1995), nomes bastante consolidados na industria
americana. A mesma estratégia foi utilizada pelo Spotify em outra audiossérie
lancada no Brasil depois de Sofia, o podcast Paciente 63. E uma ficcdo que tem
a frente nomes como a atriz Mel Lisboa e o ator e musico Seu Jorge. A prépria
Gimlet Media, como ja afirmamos no inicio deste texto, em podcasts anteriores,
contou com estrelas como David Schwimmer, protagonista de um dos mais
aclamados sitcoms americanos, Friends (NBC, 1994). A imagem do ator funciona
como uma propaganda para a obra, aqui vista como um produto, assim como o
proprio ator. Isto ndo representa um demeérito a obra, é simplesmente como a
industria de entretenimento funciona. Tal questdo apenas refor¢ca que a
audiossérie Sofia nao foi criada para ser um produto de nicho, independente, mas
um projeto com objetivo de ter um alcance midiatico maior.

Existem impactos relevantes nas questdes levantadas nestes ultimos
paragrafos? Podemos afirmar que sim, primeiramente na propria experiéncia de
fruicao do ouvinte. Quem escutava as radionovelas nas décadas de 1940, muitas
vezes, nao fazia ideia de como era a aparéncia dos atores. Em uma producao
para o radio, segundo Fernanda Kieling Pedrazzi, citando Maranhao Filho, podia
“[...] haver no elenco vozes mais jovens do que a aparéncia e idade de seus
donos” (2010, p. 128). Alguns fas tinham acesso a imagem real de seus idolos
por meio de revistas ou mesmo esperando na frente das emissoras de radio.
Contudo, para muitos, a aparéncia verdadeira do ator era uma incoégnita e
permanecia assim, como uma versao imaginaria na mente dos ouvintes.

Em produgbes como a audiossérie Sofia, isso nao acontece. Quando
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imaginamos os didlogos entre Helena e Carlos, materializamos os rostos de
Monica lozzi e Otaviano Costa. Isto prejudica a fruicdo de quem ouve? Se
encararmos a experiéncia do radio como no passado, um veiculo capaz de
estimular a imaginagao e fazer com que criemos imagens mentais, sim. Se
pensarmos nos produtos midiaticos contemporaneos, imersos em processos de
convergéncia e transmidiagdo, ou mesmo se hos apegarmos ao proprio conceito
de radio expandido, acreditamos que ndo se trata de prejudicar ou ndo, mas de
fomentar outras formas de fruicao.

A prépria linguagem do podcast na web vem atrelada & imagem. E o caso
dos programas de entrevistas veiculados no Youtube, que se apresentam como
podcasts e sdo produzidos em cenarios e ambientes similares a estudios de
radio. No entanto, o internauta tem a opgéao de consumi-los como midia sonora
em plataformas como o Deezer ou o préprio Spotify, ou como midia audiovisual
nos sites de video sob demanda. Mesmo como midia sonora, a prépria agao de
criar um arquivo JPG ou PNG para que sirva de arte na apresentagéo do podcast
nas plataformas de distribuicdo é um indicio da relagcdo do som com a imagem.

Sobre esta relagao, de som e imagem, a autora mexicana Lidia Camacho,
em seu livro La Imagen Radiofénica (1999), destaca que apesar do século XX dar
uma forte énfase a imagem no cotidiano dos seres humanos, somos seres
sonoros. Nossa relagdo com o som vem mesmo antes da imagem, quando
escutamos a voz da mae na barriga. Apesar disso, o proprio som é capaz de
estimular a criagcdo em nossas mentes de imagens, mesmo elas nao existindo de
forma concreta. Desta forma, se faz importante mencionar o conceito de imagem

sonora empregado pela autora, mesmo que de maneira breve.

Na linguagem cotidiana, o termo imagem é usado para se referir a algo que
estimula o olhar e estd contido em uma fotografia, em uma pintura ouem um
desenho, etc.; mas podemos considerar outro sentido em que a imagem nao é
oobjetoemsi, mas sim o resultado do processo de percepcao: quando falamos
de imagens em movimento nos referimos a uma série de imagens fixas que,
quando vistas em continuidade, produzem a ilusao de movimento. Da mesma
forma, quando o sujeito presta atencao ao som, cria em sua mente uma série
de imagens sonoras que consegue evocar um mundo imagindrio. Esta
evocacao é conseguida a partir da combinacao dos quatro elementos basicos
do som: palavras, masica, ruidos ou efeitos sonoros e siléncio; elementos que,
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ao interagirem, exigem a gestdo dos planos e deslocamentos sonoros e da
relacgdo espaco-tempo sonora. Dizemos que a imagem sonora é
essencialmente sugestiva, porque estimula a imaginacao (CAMACHO, 1999, p.
06, nossa traducgo).1*

A ficcao na midia sonora contemporanea

Existem cada vez mais produtores (dentre grandes empresas a
realizadores independentes) que atuam nas novas linguagens do podcast de
ficcdo, e consequentemente mais produgdes. Além de Sofia, outra audiossérie
gue estreou no inicio da pandemia de coronavirus foi o suspense nacional
#TdVaiFicar, criada pela roteirista de telenovelas Jaqueline Vargas. Junto a
autora, que também dirigiu essa producéo, estdo atores consagrados como
Paloma Bernardi, Juliana Silveira, André Mattos e Jairo Mattos. Apesar da
audiossérie contar com tantos nomes de sucesso na midia, o projeto foi gravado
de forma independente e, inclusive, foram utilizados muitos elementos
improvisados. Como a gravagao aconteceu em meados da pandemia, os atores
gravaram em suas proprias casas, realizando ensaios em videochamadas,
adaptando a voz com celulares e toalhas ao redor para ter um melhor controle da
acustica.

Outro projeto muito interessante, gravado no mesmo periodo, foi
producdao O Auto da Compadecida em Tempos de Pandemia, realizada por
professores e alunos dos cursos de Comunicacdo Social e Design do campus
Caruaru da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE). Os alunos adaptaram a

obra de Ariano Suassuna, inserindo o tema do coronavirus. Trata-se de um

°4 En el linguaje cotidiano se utiliza el término imagen para se referirse a algo que estimula la vista y que esta
contenido en una fotografia, en un cuadro o en un dibujo, etc.; pero podemos considerar otra acepsion en la que la
imagen no es el objeto em si, sino mas bien el resultado del proceso de percepsién: cuando se habla de imagenes en
movimiento nos referimos a una serie de imagenes fijas que, al ser vistas en contunuidad, producen la ilusién de
movimiento. De igual manera, cuando el sujeto presta atension al sonido elabora en su mente un sinnimero de
imagenes sonoras que logran evocarle un mundo imaginario. Esta evocasion se consigue a partir de la combinasion
de los cuatro elementos basicos del sonido radiofénico: palabra, musica, ruidos o efectos sonoros y el silencio;
elementos que al interactuar reuieren del manejo de los planos y desplazamientos sonoros y de la relacién espacio-
temporal sonora. Décimos que la imagen sonora es esencialmente sugestiva, porque fomenta la imaginasion
(CAMACHO, 1999, p. 06, nossa traducio).
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projeto de extensdao chamado Radionovela: Literatura nas Ondas do Radio. A ideia
inicial foi produzir radionovelas de adaptag¢des de obras nordestinas presentes
em avaliacbes como o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem). A frente do
projeto estdao as professoras Sheila Borges e Giovana Mesquita. Destacamos
que, apesar dos episddios terem um carater educacional e formativo, existe uma
qualidade muito grande na interpretacdo dos atores e na trilha sonora. Estes
exemplos, além de Sofia, servem para ilustrar que existe ja uma demanda e uma
diversidade em termos de produgcdo, mesmo que ainda timida. E, se esta
demanda existe, também ha uma procura. Empresas como o Spotify nao
dedicariam esforgos e recursos se ndao houvesse um retorno.

O consumo de narrativas ficcionais é algo fundamental para o ser humano.
Cada meio em que as narrativas ocorrem traz suas proprias caracteristicas.
Desde o surgimento do cinema, existe uma preferéncia pelo consumo das
narrativas em formato audiovisual, primeiro com a sétima arte, depois com a
televisdo e hoje por meio do digital (celulares, tablets, computadores, smart TVs).
0 consumo em geral de audiovisuais € mais cdmodo, exige menos concentragao.
Além disso, estamos habituados, vivemos em uma sociedade audiovisual na qual
as relagdes se dao muitas vezes por meio de telas, algo acentuado na pandemia
do coronavirus. Escolher uma outra forma de consumo de narrativas pode se dar
por inumeros fatores, dentre eles, o cultural. Antes do cinema, as narrativas
consumidas estavam nos impressos, livros, folhetins. O mesmo podemos dizer
do radio antes da TV: o publico estava acostumado aquele tipo de interacgao,
apenas escutando.

Quando escutamos a audiossérie Sofia, € possivel que alguns ouvintes nao
saibam para onde olhar. E como falar, muitos ndo sabem o que fazer com as
maos enquanto discursam. Devemos fechar os olhos quando escutamos? Ou
seria possivel escutar enquanto executamos outras tarefas, pratica bem comum
entre os ouvintes de radio? Dirigimos simultaneamente escutando noticias no
transito, lavamos louga enquanto ouvimos o repoérter policial, acompanhamos a
bola no estadio de futebol ao mesmo tempo em que nos deixamos contaminar

pela locucédo vinda do radio a pilha. Em audiosséries, assim como audiobooks,
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radionovelas, acreditamos que o enredo, por mais simples que seja, exija certa
atencao por parte do ouvinte. O criador da narrativa, o escritor, o cineasta, tenta
monopolizar a atengdo do leitor/espectador. No cinema é mais facil: a sala
escura deixa o clima propenso a isto. Contudo, mesmo a sétima arte nao
consegue dar conta do espectador contemporaneo. Quem desliga o celular ao
entrar nas salas? Assistindo ao filme Bacurau (SBS Productions, CinemaScoépio,
Globo Filmes, 2019) no cinema, me peguei muito espontaneamente levantando
minha mao, tentando tocar na tela para visualizar quanto tempo restava do filme.
Este é 0 espectador contemporaneo, que acompanha tudo em duas telas.

Sofia, por exemplo, é um produto que dialoga bastante com este
consumidor das novas midias. Trata-se de uma obra seriada, que o ouvinte pode
interromper e voltar a escutar a vontade. Tal dinamica nos lembra da relagao do
leitor com o livro, fragmentada, serializada em capitulos. Quanto a questao de
dividir a escuta com outra tarefa, de fato a midia permite isso. Nao acreditamos
que esta seja a melhor forma de fruigao, mas precisamos levar em consideragao
os diferentes ouvintes. Alguns gostam de escutar radio ou podcasts assim,
outros nao.

Apesar disso, uma boa histéria atrai a atencdo do ouvinte,
independentemente das a¢cdes que este ouvinte realiza. Quem nunca passou pela
situacao de nao conseguir largar um livro, esperando o que iria acontecer nas
paginas seguintes? A boa histéria funciona em qualquer midia que usa como
suporte. De fato, cada meio tem uma linguagem especifica, e que por si sé ja
transmite mensagens préprias. Citando o jargdao mcluhaniano, o meio é a prépria
mensagem. Quando o cinema sonoro surgiu, nao a toa o primeiro filme foi O
Cantor de Jazz (Warner Bross, The Vitaphone Corporation, 1927), obra que trazia
justamente elementos da linguagem sonora como a musica. O mesmo podemos
falar de O Mdgico de Oz (Lowes, 1939), um dos primeiros filmes coloridos,
destacando-se inclusive por utilizar a prépria cor como recurso narrativo,
exaltando elementos como a estrada de tijolos amarelos ou os sapatinhos de
rubi (vermelhos), além das duas realidades (dentro do mundo de Oz e fora) serem

representados por simbolos cromaticos (as cenas na fazenda de Dorothy eram
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em tons de sépia e as cenas em Oz, coloridas).

Sofia, por exemplo, usa todos os elementos possiveis na midia em que esta
presente: sons, musica, entonagdes vocais. O proprio enredo gira em torno dos
elementos sonoros. Uma inteligéncia artificial que interage por meio da voz, uma
funciondria cuja principal forma de atendimento ao cliente é o aparelho
telefénico. Cada uma das atendentes da Orbital Teledynamics fica encarregada
por um tema especifico: Helena atende perguntas sobre pdssaros. Até isto
dialoga com a histdria, pois diversas vezes os usudrios pedem para que Sofia
identifique determinada ave por meio do som.

Desta forma, é possivel que o sucesso de uma histéria se dé pelo enredo,
mas também pela forma como este enredo se apropria do meio. Boas histérias
geram interesse, e os bons contadores compreendem a melhor forma conta-las
(o meio). Talvez este seja um motivo importante pelo qual as pessoas procuram
podcasts de ficgao para escutar: elas querem encontrar boas histérias, sendo

contadas da forma correta.

Consideracoes finais

Acreditamos que o resultado final deste trabalho ndo apenas realizou a
analise de uma obra ficcional de natureza sonora, mas utilizou esta analise para
fomentar uma discussdao mais ampla no campo dos estudos de midia sobre as
novas formas de criagao e fruicdo presentes em nossa sociedade. O narrar e o
ouvir histérias nao surgiu com o consumo de podcasts e, mesmo antes do radio,
tal processo ja acontecia. No entanto, as midias digitais resgatam e
reconfiguram determinados habitos de escuta. Obras que no passado eram
onipresentes no cotidiano das pessoas (as radionovelas e as pecas radiofonicas)
retornam, mesmo consumidas por nichos especificos.

Sofia foi a escolhida para nossa andlise; no entanto, existe ja um
quantitativo consideravel presente nas plataformas de midia sonora.
Mencionamos brevemente outras obras, de naturezas bastante distintas quanto

ao tamanho e origem de suas produgdes. Sofia foi realizada por uma
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multinacional, mas #TdVaiFicar € uma produ¢ao completamente independente,
mesmo com autoria de pessoas atuantes na grande midia. J& O Auto da
Compadecida em Tempos de Pandemia mostra uma produgdo oriunda da
academia, com objetivos majoritariamente educacionais, seja na formagao dos
estudantes universitarios atuantes no projeto, seja no intuito de produzir material
para auxiliar alunos do Ensino Médio na empreitada de entrarem no curso
superior. O que as aproxima talvez sejam dois elementos: o0 meio principal em
que estao presentes (o digital) e a sua natureza (a sonora).

No que tange aos aspectos sonoros, o que podemos concluir é que,
independentemente do tamanho ou objetivo da producéao, a obra ficcional em
podcast devera partilhar dos mesmos principios quanto a linguagem utilizada.
Os exemplos que vimos na atuagao dos atores em Sofia, no uso da sonoplastia
ou da trilha sonora, mesmo na criagdo do roteiro, podem ser partilhados com
quaisquer outras producdes ficcionais em dudio. Podemos ainda considerar que
tais recursos servem para o podcast, mas ja estavam presentes na Era de Ouro
do Radio, nas radionovelas ou nos dramas radiofonicos.

Além disso, este retorno a ficcdo em audio tem um impacto direto ndo
apenas no campo do entretenimento, mas também nas artes, no jornalismo, na
publicidade e até mesmo na educacgado. O que para nés ainda nao esta claro é se
estamos falando de um retorno definitivo ou de uma moda de consumo
passageira. A midia podcast ja caminha para uma terceira década, ja a ficcao
nela é mais recente. Parece ter havido um crescimento no periodo de pandemia,
mas, para saber se tais praticas permanecerao, seria necessario um exercicio de

futurologia. Por hora, nos cabe tentar compreendé-las melhor no presente.
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