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Cenarios do fazer radiofonico

Radio making scenarios

Escenarios de la radio produccion

Marcelo Kischinhevsky, Lena Benzecry

O radio foi um dos protagonistas da
comunicagao em 2022. Dados da Kantar Ibope
Midia (2022) identificaram 7,4 milhdes de ouvintes
online, um crescimento de 89% desde 2019. O
volume e a diversidade de conteudo jornalistico,
de informacao de utilidade publica e de saude e de
producgdes locais reforgam o impacto do meio no
cotidiano social.

Em ano de Copa do Mundo de futebol
masculino e de eleigoes majoritarias e renovagao
no Senado, na Camara dos Deputados e nas
Assembleias Legislativas, as programacodes foram
tomadas também por producgdes sobre ciéncia e
saude, ainda na esteira da pandemia de Covid-19.
Os desafios da educagao em todos os niveis e 0
sucateamento da area, as catastrofes ambientais
e os movimentos ilegitimos de questionamento da

democracia ocupam as transmissoes.
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Mais do que um ano de elei¢gdoes ou de futebol, 2022 reiterou o carater
diverso e alternativo do radio e do radiojornalismo. Os debates sobre as
tecnologias que afetam o cotidiano da audiéncia e do meio, como o 5G e as
consequéncias da migragao do AM para o FM, ou sobre os impactos de agoes
politicas na radiodifusao, como observamos nos movimentos envolvendo a
Empresa Brasil de Comunicacgao, disputaram espago com a insisténcia em negar
avancgos cientificos. As comemoragoes de “100 anos do radio” realizadas por
todo o pais ignoram os avangos cientificos nas pesquisas historiograficas, que
apontam o pioneirismo da Radio Club de Pernambuco, ainda em 1919
(FERRARETTO, 2014; 2021; VAZ FILHO, 2018), insistindo na versdao das
“transmissoes oficiais" de 1922 no Rio de Janeiro, por ocasiao das
comemoracgoes do centenario da Independéncia.

Este foi um ano de controvérsias, de desinformacgao, de embates politico-
ideoldgicos, de celebragdes esportivas diversas e de perdas em muitos campos,
todos eles apresentados, discutidos, reverberados pelo radio. Para os estudos
radiofonicos, este foi também um ano de conquistas, com a criagao de dois
novos foruns de debate que privilegiam a diversidade do objeto: o Grupo de
Interesse Radio y Medios Sonoros na Associagao Latino Americana de
Pesquisadores de Comunicacao (Alaic) e o Grupo de Pesquisa Estudos
Radiofénicos na Associagao Nacional dos Programas de Pds-Graduagao em
Comunicacao (Compds). Podemos afirmar, entdo, que este foi um ano de
desafios e perdas, mas também de conquistas, que nos despertou sentimentos
contraditorios em muitos momentos.

Esta edicao de Radiofonias — Revista de Estudos em Midia Sonora,
dedicada a artigos de temas livres, compartilha com 2022 a preocupagao com
as diversas facetas, com os pontos de vista multiplos, com as perspectivas de
pesquisa distintas dos estudos radiofénicos. Nela, os trabalhos olham para o
radio que se construiu além das eleigdes, da pandemia e a Copa do Mundo. O

radio na convergéncia digital é objeto de estudos do pesquisador Agustin



RAD I 0 F N IAS antiga Radio-Leituras | ISSN 2675-8067

REVISTA DE ESTUDOS DE RADIO E HDIA SONORA.

Eduardo Espada, da Universidad Nacional de Quilmes, que apresenta um
alentado estudo da organizagao produtiva de radios argentinas em espagos
digitais. O autor analisa o processo produtivo a partir dos tipos de trabalho e
funcdes desenvolvidas, os critérios e objetivos das produgdes digitais e a
relagao e integragao entre as areas nas emissoras.

O segundo artigo, de autoria de Alvaro Bufarah Jr. (Mackenzie/FAAP) e
Debora Cristina Lopez (UFOP/UFPR), busca compreender a construcao das
identidades editorial e acustica de uma emissora em seu conteudo para antena
e para plataformas de podcasting. Através de um estudo de caso da Radio
BandNews FM e do podcast 123 Segundos, os autores discutem os impactos da
plataformizagao no jornalismo de radio.

Refletindo a diversidade dos estudos radiofénicos brasileiros, Ricardo
Cocco, da Universidade Federal de Santa Maria Campus Frederico Westphalen,
e Flavia Eloisa Caimi, da Universidade de Passo Fundo, analisam, a partir de uma
pesquisa bibliografica, a interface entre radio e educacgao. O artigo constroi sua
abordagem a partir de aproximagodes historicas, tedricas e epistemoldgicas
ancoradas no radio brasileiro.

Carlos Benedito Alves da Silva Junior, da Universidade Federal do
Maranhao, e Netilia Silva dos Anjos Seixas, da Universidade Federal do Para,
retomam o lugar do sonoro nas comunidades locais para desenhar o cenario da
radiodifusao comunitaria no Para. O panorama proposto é composto a partir de
levantamento e cruzamento dos dados oficiais sobre os processos de
autorizagao e outorga no estado.

Encerrando essa edigcao, Helena Cristina Amaral Silva, da Universidade
Federal de Juiz de Fora, apresenta uma resenha do livro The Power of
Podcasting: Telling stories through sound, da autora australiana Siobhan
McHugh. A obra explora as possibilidades sonoras dos podcasts narrativos e
defende que o audio apresenta légica e gramatica proprias, a serem
consideradas em sua producao e nos estudos radiofonicos.

Boa leitura!
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La organizacion productivade laradioenla
convergencia digital

Andlisis y clasificacion de casos a partir de un
estudio argentino

The productive organization of radio in digital
convergence
Analysis and classification of cases from an Argentinean study

A organizagdo produtiva do radio na convergéncia
digital

Andlise e classificacdo de casos de um estudo argentino

Agustin Espada

Resumen

Este articulo trabaja sobre la organizacion de la
produccion de espacios digitales de emisoras de radio
(online y tradicionales) en Argentina. Las labores de
cobertura de redes sociales, redaccion web,
comercializacion, programacion y diseno, entre otras, se
estudian como parte de un proceso productivo que se
renueva en esta terminan de resolver la especificidad de
las tareas digitales, en algunos casos los equipos
conformados para cubrir estos espacios son amplios y
con altos grados de especificidad, de criterios de trabajo
y formulas de integracion con los equipos de aire. En la
mayor cantidad de emisoras estudiadas sucede lo
contrario, es decir, las tareas se suman a los roles ya
existentes. En este mismo modelo, si se comprueba que
los equipos de los proyectos nativos del digital son
pequenos e integran todas las tareas en poco personal.

Palabras clave: Radio; Rutinas productivas; Modelo
productivo; Roles; Trabajo; Convergencia digital.
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Abstract

This article works on the organization of the production of digital
spaces of radio stations (online and traditional) in Argentina.
The tasks of coverage of social networks, web writing,
marketing, programming and design, among others, are studied
as part of a productive process that is renewed in this end to
solve the specificity of digital tasks, in some cases the teams
formed to cover these spaces are broad and with high degrees
of specificity, work criteria and formulas for integration with the
on-air teams. In most of the stations studied, the opposite
happens, i.e., the tasks are added to the existing roles. In this
same model, it is verified that the teams of the digital native
projects are small and integrate all the tasks in few personnel.

Keywords: Radio; Productive routines; Productive model;
Roles; Work; Digital convergence.

Resumo

Este artigo trata da organizagao da produgao de espagos
digitais para estagdes de radio (on-line e tradicionais) na
Argentina. As tarefas de cobertura de redes sociais, redagao
web, marketing, programagao e design, entre outras, sao
estudadas como parte de um processo produtivo que se renova
desta forma, e em alguns casos as equipes formadas para
cobrir estes espagos sao amplas e com alto grau de
especificidade, critérios de trabalho e férmulas de integragao
com as equipes de antena. Na maioria das estagoes estudadas,
o oposto é verdadeiro, ou seja, as tarefas sao acrescentadas as
fungoes existentes. Neste mesmo modelo, as equipes de
projetos nativos digitais sdo pequenas e integram todas as
tarefas em um pequeno nimero de pessoas.

Palavras chave: Radio; Rotinas produtivas; Modelo produtivo;
Papéis; Trabalho; Convergéncia digital.

Introducao

Este articulo trabaja sobre la organizacion de la produccion de espacios
digitales de emisoras de radio (online y tradicionales) en Argentina. Esto implica
estudiar los procesos de creacion de contenidos y su comercializacidon asi como

las tareas que estos procesos implican. Las labores de cobertura de redes
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sociales, redaccion web, comercializacion, programacion y disefo, entre otras,
se estudian como parte de un proceso productivo que se renueva en esta fase
de la radio convergente.

Este texto busca responder a la siguiente pregunta de investigacion:
¢COmo se organiza la produccidon y comercializacion digital de los casos
estudiados? El objetivo que busca cubrir esta pregunta es detallar y caracterizar
las estructuras productivas de las emisoras, su grado de insercion en la
estructura general, sus rutinas y roles. Para eso, este capitulo se organiza de la
siguiente manera.

El primer aspecto a estudiar de este proceso productivo es el tipo de
tareas y roles que se cubren con esos puestos laborales. A continuacion, se
analizan las estructuras de las redacciones que se encontraron en los casos
estudiados. Ademas, se estudia el proceso de organizacion y relaciones internas
en esas redacciones que centralizan las tareas digitales.

Luego, se analizan los criterios y objetivos de los trabajos digitales, tanto
para la produccion de contenidos como para la comercializacion. En este punto
resultan importantes las voces de los jefes, jefas, encargados, encargadas,
coordinadores, coordinadoras o directores y directoras —segun el caso- de
comercializacion y producto digital. En el cierre se trabaja con la forma de
integrar estas tareas y roles digitales con los equipos de produccion vy
comercializacion de aire. El tipo de relacion y el nivel de integracion funcionan
asi como aspectos muy importantes para definir el correcto funcionamiento de

estas areas y el cumplimiento de objetivos.

Marco tedrico

Este articulo trabaja en el analisis de la evolucion del modelo productivo
radiofonico entendido como la conjuncion de unos roles, unas rutinas y una
organizacion que dan forma al proceso de produccion. Esa definicion volvera
aprehensible laimportancia de su organizacion para el capital participante. Este
se define por la conjuncion de un proceso de trabajo y otro de valorizacion del

capital que comienza en la transformacion de las materias primas y culmina con
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la llegada al consumidor (Zallo, 1992).

El proceso de trabajo es entendido en aqui como “una actividad orientada
a un fin para la produccion de valores de uso y la utilizacion de la naturaleza
para satisfacer las necesidades humanas" (Marx, 1999). La dificultad que
supone la incorporacion del trabajo creativo en este proceso radica en la
imposibilidad de otorgarle un valor de cambio. Se trata de un trabajo vivo
(Dantas, 2011) con altos indices de aleatoriedad, la realizacion de prototipos
supone errores y su éxito depende del talento del autor, ese es su valor de uso.
Otro rasgo que vuelve imposible el control total sobre este tipo de trabajo es su
atemporalidad (como se vera mas adelante, también se convierte en un arma de
doble filo para el trabajador).

Novick (2000) define la organizacién del proceso productivo como el
“conjunto de reglas y normas que determinan como se ejecuta la produccion” en
una empresa en un momento historico, social, politico y econdmico,
determinado. Para la autora, no es suficiente analizar como se estructura y
desarrolla la labor en el lugar de trabajo sino que se debe incluir también un
analisis macro de las relaciones laborales, las condiciones de contratacion, la
situacion del mercado y, también, la division laboral entre personas y maquinas.

La organizacion del trabajo y sus formas manifiestan la busqueda del
empresario capitalista de asegurarse el rendimiento de la fuerza de trabajo
(creativo o técnico) comprada en el mercado. De esta forma, la organizacion se
impone a través de las reglas y normas que componen cédigos (Xhardez, 2012).
Las rutinas forman parte de la organizacion del proceso productivo. Estas
definen pautas de comportamiento y de realizacion de tareas dentro de éste en
condiciones materiales y técnicas. Estas rutinas son incorporadas a través de
la repeticion y el acostumbramiento de un rol en este proceso que vuelve
“natural” su reproduccion (Carboni, 2015).

El modelo productivo radiofonico se organiza sobre productos: el
programa y la programacion. Como se dijo en lineas anteriores, las industrias

culturales de emision continua utilizan la programacion como forma de
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valorizacion del capital invertido a través de la venta e insercion de espacios
publicitarios en distintos espacios de la misma (Hendy, 2000:11).

La produccion radiofonica fue ampliamente trabajada y estudiada por
diversos autores. Puede ser entendida como un proceso de tratamiento y
transformacion de recursos materiales e inmateriales en una nueva realidad o
bien. Amoedo (2002) sefala que el objetivo de este proceso productivo es la
creacion de mensajes radiofénicos, es decir, que respeten las particularidades
del lenguaje, tengan al sonido como soporte y sean, obviamente, mediados
técnicamente. Entonces, los recursos materiales e inmateriales son
manipulados técnica y creativamente para producir contenidos sonoros con
significados e implicancias tanto estéticas como semanticas (Gutiérrez y
Perona, 2002).

Estas definiciones y conceptualizaciones del proceso productivo
radioféonico marcan la importancia y no exclusividad que tienen en él las labores
técnicas y las creativas. El trabajo en equipo y simultaneo de roles técnicos-
operativos junto a los artisticos y de “ideacion” de las estéticas y semanticas
son mutuamente necesarios para la planificacion, organizacion, disefio y
ejecucion del proceso (Martinez Costa, 2011).

La unidad productiva de la radio es el programa mientras la programacion
es la unidad que organiza el proceso de valorizacion y trabajo a través de la
agrupacion de los programas. Las fases que conforman su elaboracion son tres:
pre-produccion, produccion propiamente dicha y post-produccion. El foco del
trabajo y de roles laborales estan puestos en las primeras dos fases (Araya
Rivera, 2006). El costo de inversion bajo en relacidn a las otras dos industrias de
medios tradicionales (prensay television) con el que la radio cuenta (en especial
en su version FM) hace que participen de ella distintos tipos de actores.
Emisoras publicas, privadas comerciales y privadas no comerciales de distintos
tamafos y alcances forman parte de la amplia diversidad de emisores
participantes en esta industria. Asi, se entienden que existen diferentes tipos de

realidades economicas en la conformacion de equipos de trabajo. En este caso

10
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se trabajara con grandes emisores privados y publicos, aunque no se desconoce
la existencia de otras realidades.

Mas alla de estas divisiones tajantes realizadas en el plano del analisis
tedrico, la influencia los avances de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion para las empresas de medios producen historicamente la
eliminacion de barreras tajantes. Asi, los trabajos técnicos y creativos se
mezclan en la polivalencia buscada por gestores. En muchos casos, los roles
técnicos y sus tareas son incorporados por trabajadores artisticos al mismo
tiempo que los trabajadores del primer sector incorporan conocimientos y
responsabilidades en el proceso creativo. Esto se produce en paralelo a la
incorporacion de equipamientos y programas informaticos que absorben tareas
al tiempo que generan nuevas capacidades (técnicas y creativas) (Bergés y De
Mateo, 2009).

Estrategia metodologica

El trabajo incluye el estudio de una muestra-recorte de emisoras y actores
radiofonicos de distintas ciudades argentinas: Buenos Aires, Cordoba, Rosario y
Mendoza. Ademas, incluye emisoras tradicionales de AM y de FM y emisoras
exclusivamente online. La muestra, entonces, incluye 30 casos de estudio.

Cuadro1-Casos de estudio

Caso Tecnologia | Ciudad Tipo de programacion
Mitre AM Buenos Aires Hablada/Informativa
La Red AM Buenos Aires Hablada/Informativa
Radio 10 AM Buenos Aires Hablada/Informativa
La 750 AM Buenos Aires Hablada/Informativa
Nacional AM Buenos Aires Hablada/Informativa
Continental AM Buenos Aires Hablada/Informativa
Cadena 3 AM Coérdoba Hablada/Informativa
LV10 AM Mendoza Hablada/Informativa
Nihuil AM Mendoza Hablada/Informativa
Radio 2 AM Rosario Hablada/Informativa
Hablada/Entretenimient
La 100 FM Buenos Aires o
Hablada/Entretenimient
Pop FM Buenos Aires 0
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Hablada/Entretenimient

Metro FM Buenos Aires o

Aspen FM Buenos Aires Musical

Los 40 FM Buenos Aires Musical

Mega FM Buenos Aires Musical

Radio Con Vos | FM Buenos Aires Hablada/Informativa
Hablada/Entretenimient

Vorterix FM Buenos Aires o

Oktubre FM Buenos Aires Musical

Club 947 FM Buenos Aires Hablada/Informativa
Hablada/Entretenimient

Gamba FM Cordoba o

La Popular FM Cordoba Musical

Estacion del Hablada/Entretenimient

Sol FM Mendoza o

FM Vida FM Rosario Musical
Hablada/Entretenimient

Radiofonica FM Rosario o
Hablada/Entretenimient

Boing FM Rosario 0
Hablada/Entretenimient

Congo Online Buenos Aires o

El Destape Online Buenos Aires Hablada/Informativa

FutuRock Online Buenos Aires Hablada/Informativa

Comunidad Hablada/Entretenimient

Fan Online Rosario o}

La pregunta que guia el trabajo en este articulo es la siguiente: ;Como se
organiza la produccion y comercializacion digital de estos proyectos? Y el
objetivo de este trabajo consiste en detallar y caracterizar las estructuras
productivas de estos actores, su grado de insercion en la estructura general, sus
rutinas y roles.

Esto parte de una hipétesis de trabajo que indica que los radiodifusores
tradicionales aun no resuelven la especificidad de las tareas digitales y las
redistribuyen en los integrantes de los equipos tradicionales. Como contraparte,
los proyectos exclusivamente digitales carecen de profesionalizacion en
algunas areas aunque todos los integrantes de los equipos hacen todo con
pocas especificidades.

Para generar la dimension de analisis “modelo productivo” se toman los
trabajos de Petit Torres (2013), Araya Rivera (2006), Lopez Vidales y Ortiz
Sobrino (2011), Lopez (2012), Rodriguez Pallares (2016) y Martinez-Costa
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(2011). Otros trabajos utilizados como referencia pese a no trabajar sobre la
industria radiofénica son los de Lorena Retegui (2017) y Ornela Carboni (2015)

que investigan las transformaciones de las rutinas productivas en grafica y en

audiovisual.
Cuadro 2 - Variables de analisis del modelo productivo
Modelo Cantidad de Redes La integracion de los trabajos
Productivo | trabajadores Web y tareas digitales en los
Comercial procesos de trabajo
Video tradicionales (Luzén
Multitasking Fernandez, 2017; Martinez
Roles Direccion Costa, Amoedo y Moreno,
productivos Edicion 2012; Martinez Costa, 2011)
Publicacion para evaluar el grado de
— sinergia y de adaptacion de
Redaccion

Disefo grafico

Filmacion

Gestién de archivo

Venta publicitaria

Programacion publicitaria

Criterios de

Criterio de cobertura

estos modelos al nuevo
entorno. La polivalencia de los
trabajadores (Garcia Lastra,
2012; Lopez, 2012; Ortiz
Sobrino, 2012) es otro
concepto desde el abordaje de
las rutinas productivas que se

incorpora a esta variable asi

como también la ampliacion

de las disciplinas con las que
deben contar los equipos de

trabajo (Lopez Vidales y Ortiz
Sobrino, 2011; Ortiz Sobrino,

2011).

publicacion
Relacion con
equipo de aire

Objetivo de la cobertura
Community manager
Redactor web

Equipo de video

Lugar de trabajo

Asi, la variable "modelo productivo” se divide en cinco dimensiones.
“Cantidad de trabajadores”: se realiza un analisis cuantitativo de la
cantidad de personas que ocupan tareas en cuatro areas relacionadas con la
produccion digital (redes sociales, web, comercial y video) y cuantas realizan
tareas para mas de una.

“Roles productivos”: de acuerdo a la bibliografia, son los que se deben
cubrir o surgen para realizar las tareas relacionadas a lo digital en emisoras de
radio.

“Criterios de publicacion de contenidos”: criterios y objetivos de las
coberturas y la produccion

“Relacion que existe entre los equipos tradicionales de produccion de

aire": analiza la convivencia con los roles de community manager, redactores
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webs y produccion de videos. A través de esta ultima dimension se busca
indagar en la organicididad e integracion de los procesos productivos digitales
en la produccion general.

Para la variable de analisis “modelo productivo” este trabajo toma como
conceptos claves del analisis la integracion de los trabajos y tareas digitales en
los procesos de trabajo tradicionales (Luzén Fernandez, 2017; Martinez Costa,
Amoedo y Moreno, 2012; Martinez Costa, 2011) para evaluar el grado de sinergia
y de adaptacion de estos modelos al nuevo entorno. La polivalencia de los
trabajadores (Garcia Lastra, 2012; Lopez, 2012; Ortiz Sobrino, 2012) es otro
concepto desde el abordaje de las rutinas productivas que se incorpora a esta
variable asi como también la ampliacion de las disciplinas con las que deben
contar los equipos de trabajo radiofonicos (Lopez Vidales y Ortiz Sobrino, 2017;
Ortiz Sobrino, 2011).

Los casos trabajados y analizados fueron clasificados en las siguientes
categorias de acuerdo a la bibliografia existente y a otros estudios similares:

Precario: En este modelo productivo hay tareas que no estan cubiertas en
los equipos, tareas que se solapan con otras existentes en los equipos de audio
y pocas personas que trabajen en disenar y ejecutar estrategias digitales.

Especializado: Este modelo productivo tiene roles y tareas cubiertas pero

todas por fuera de los equipos tradicionales de aire. Tanto en comercial como
en produccion y gestion, existen apartados digitales que no combinan con los
tradicionales-analdgicos.

Integrado: Estos modelos son los que combinan integracion con
especializacion. Las tareas de redes sociales y carga de contenidos forman
parte de las tareas de produccion de los equipos de aire. Las areas de gestion
pueden estar separadas pero las de ejecucion trabajan en conjuntos con areas
especificasa (como video, disefio grafico, programacion, étc.).

El trabajo de investigacion consistio en observaciones participantes en
organizaciones productivas y 48 entrevistas de campo con distintos

responsables, gestores y trabajadores de los casos de estudio. Esta tarea se
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realizo entre agosto de 2019 y marzo de 2020 y la gran mayoria de las mismas
se realizaron de forma presencial. En pocos casos se realizaron a distancia y por
teléfono. Cada una de estas entrevistas fue pre-producida para cubrir distintas

areas de interés para esta tesis de acuerdo a los roles y actividades

desarrollados por los entrevistados.

Cuadro 3 - Listado de entrevistados

Entrevistado Cargo Fecha
21/10/20
Rubén Corda Director General Radio Mitre S.A. 19
Radio Mitre - 20/12/20
La 100 Mercedes Alegre Jefa de Inteligencia Comercial 19
Coordinador de Contenidos Digitales 20/12/20
Rodrigo Picotti Radio Mitre 19
Coordinador Redes Sociales Indalo 14/11/20
Radio 10 - Martin Correa Radios 19
Mega — Pop 8/10/201
Guido Lenci Gerente Comercial Multiplataforma 9
AM 750 - FM 17/10/20
Oktubre - Club Manager de Producto Digital Grupo 19
947 Ana Soffietto Octubre Radios
3/10/201
Marcelo Bakalian Gerente de Marketing 9
Adrian 20/11/20
LU SRA] Montesanto Director Contenidos Digitales 19
Juan Ignacio 21/11/20
Saredo Director Comercial Digital 19
Santiago 15/11/20
La Red Cantenys Director General Radio La Red 19
3/12/201
Anibal Diaz Gerente Comercial Multiplataforma 9
10/10/20
Los 40 - Aspen | Pablo Glattstein Director General Albavisidon Radios 19
— Continental Gerente de Tecnologia 'y 16/11/20
Martin De Angelis | Transformacion Digital PRISA 19
13/11/20
Radio Nacional Martin Biblioni Jefe de Redaccidn Digital 19
15/10/20
Diego Mintz Jefe de Producciéon de Podcast 19
24/10/20
Radio Con Vos | Pablo Zanotto Jefe Contenidos Digitales 19
Accionista y Director General Vorterix 23/10/20
Mario Pergolini Media 19
. 21/11/20
Vorterix Analia Tiévoli Gerente Comercial 19
13/11/20
Fernando Cordara | Gerente Contenidos Digitales 19
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Cadena 3 - FM Guillermo Chialvo | Director General Cadena 3 6/9/2019
La Popu _ _ o 14/09/20
Maxi Tell Jefe Contenidos Digitales 19
FM Gamba Gaston Fernandez | Gerente de Radios Grupo Gamba 4/9/2019
LVI0y FM 26/11/20
Estacion del Gerente de radios Grupo Radios de 19
Sol Gustavo Bastias Cuyo
Gerente de Marketing Radios Grupo 27/11/20
Radio Nihuil Carlos Martin UNO 19
Accionista y Gerente de Programacion 4/12/201
LT2 y FM Vida Ignacio Méndez Television Litoral 9
FM 27/11/20
Radiofdnicay Edmundo Diaz de | Accionistay Director Grupo 19
FM Boing Lezama Radiofénica
El Destape 11/10/20
Radio Mariano Mogni Director General 19
22/10/20
Congo FM Clemente Cancela | Director General 19
3/12/201
Facundo Soler Encargado de redes sociales 9
14/10/20
FutuRock Federico Vazquez | Director General 19
Comunidad 19/12/20
Fan Jorge Apezteguia | Accionistay Director 19
Alan Porcel Director 6/9/2019
Parque FM
Guido Padin Director 6/9/2019
16/10/20
Posta LL_Jciano Banchero | Accionistay Director de Produccion 19
Diego 3/12/201
Dellagostino Accionista y Jefe de comercializacion 9
La Nacién Ricardo 1/10/201
Podcast Sametband Encargado de podcast 9
Anfibia Tomas Perez 19/10/20
Podcast Vizzon Encargado de podcast 19
Los Andes 7/11/201
Podcast Leonardo Rearte Encargado de podcast 9
La Voz
Podcast Juan Carlos Simo | Encargado de podcast
Carolina 9/10/202
SR Carcavallo Directora 0
16/11/20
Horacio Fraccione | Director Agencia Mediamax 19
4/12/201
Diego Gras Ejecutivo de Ventas AudioAd 9
22/9/201
Otras Mariano Pagella Productor Adonde Media Podcast 9
entrevistas 23/9/201
Ariel Tiferes Encargado de podcast A24 9
10/10/20
Paulo Chullmir Gerente de Producto Digital TN 19
6/12/201
Gonzalo Alonso Director Agencia AudioEngage 9
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Director de Radio Research en Kantar 8/12/201

Mariano Ruiz Ibope Media 9
10/6/201

Guillermo Narvaja | Director y creador RadioCut 9

A partir de esto, se procedio a completar grillas de analisis comparativo y

de clasificacion de cada uno de los casos estudiados.

Desarrollo

Cantidad de trabajos y equipos

No todas las tareas de produccion son incorporadas a los equipos
estables de las radios. La participacion de agencias de marketing, produccion
de video y gestion de redes sociales en el modelo productivo digital de la radio
agrega complejidad a la direccion de estos proyectos al tiempo que limita las
capacidades productivas en ciertos aspectos.

Como se pudo ver en el apartado anterior, existe una gran disparidad en
la cobertura de roles entre los casos estudiados. Esta disparidad también se
refleja en las estructuras y en la cantidad de personas que componen los
departamentos digitales de las radios. Uno de los casos con mayor tamano de
redaccion digital es el de Cadena 3. Esta redaccion trabaja casi exclusivamente
para la emisora de AM del grupo, homoénima, mientras las emisoras de FM
(Cérdoba y La Popu) no cuentan con el mismo volumen de trabajo ni de
cobertura.

La estructura de la redaccion digital de Cadena 3 esta completamente
integrada con el equipo de produccion de aire pero con roles y tareas
especificas.

Los editores y coordinadores digitales se encuentran bajo el paraguas del
Gerente de Noticias de la radio que es el que tiene el mando periodistico. Sin
embargo, en la estructura y proceso de trabajo de la redaccion digital existe una
instancia diaria que es la reunion de redaccion donde la mesa es compartida por
el gerente de noticias, el jefe de produccion de aire y roles productivos

provenientes del digital (redaccién, redes, programacion, disefio). En esta
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instancia de coordinacion se construyen acuerdos y se sistematizan procesos

de trabajo integrados.

Cuadro 4 - Redaccion digital de Cadena 3

s B\

[Gerente de Noticiasj |Mesa de redaccion I

4 Edltores Web (8 Redactores Web) Tefe de notlclas
6 Multimedia 4 Redes sociales (Z]
y diseno (Dlsenador][Coordmador Redes

Programador Editori Web
( Comercializacion Conjunta ]

Fuente: Elaboracién propia

2 programadores

Maximo Tell es el Coordinador de Redes Sociales de Cadena 3 y explica
que el trabajo de redaccion integrada permite generar contenidos hibridos con
mayor fluidez, menos tiempo y una centralizacién de los criterios editoriales,
artisticos y periodisticos de la marca-emisora. Existe, en Cadena 3, la
especificidad de funciones digitales pero dentro de un ambito laboral
compartido donde la radio se transforma en el cerebro del sistema. De esa
manera, la produccién hibrida, integrada y amalgamada permite que el
oyente/lector/usuario encuentre el lenguaje de Cadena 3 en todos los soportes
y formatos, segun Tell.!

El corazon del sistema de Cadena 3 es la “Coordinacion Transmedia de
Anticipacion” (CTA). Segun Tell, gracias a este proceso, el departamento digital
puede participar del aire de la radio con iniciativas propias registradas en redes.
Del mismo modo, con el estudio de aire como corazén y centro gravitacional de
esa redaccion integrada, tanto redes como redaccion web pueden participar de
reuniones de produccion y trabajar de manera anticipada los temas del dia en
determinados programas. A través de la CTA, Cadena 3 busca entender las

tendencias tematicas de las redes para llevarlas a la radio asi como transformar

"Entrevista a Maximo Tell, Coordinador de Redes Sociales de Cadena 3, realizada el 14 de septiembre de 2020.
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los contenidos de la radio en tendencias digitales.?

La redaccion digital mas grande entre los casos estudiados es la de Radio
Mitre y La 100 (CienRadios). En este caso se destacan diferentes situaciones.
Nuevamente la estructura de contenidos digitales se encuentra bajo el area de
contenidos de toda la radio (y todas las radios). Existen coordinaciones para
cada una de las radios, para la web genérica de CienRadios y para las verticales
de contenidos de cada una de las figuras de las radios. Ademas de esta
estructura, existe una base de trabajadores sobre sistemas, experiencia de
usuario, audiovisual y disefio que trabajan transversalmente para todas las
areas. En total se pueden contabilizar unos 25 trabajadores para web y redes

entre los distintos proyectos o productos digitales.

Cuadro 5 - Redaccion digital de La10o y Radio Mitre
Jefe Contenidos Jefa Negocios
Digitales Digitales

25 Redactores . ;
3 Ejecutivos
y Redes
de venta

3 Audiovisual

3 sistemas

Fuente: Elaboracién propia

Por otro lado, en el caso de Radio Mitre y La 100 se destaca la
conformacion de una estructura especifica para la comercializacion digital.
Mercedes Alegre es la Jefa de Inteligencia Comercial y encabeza los negocios
digitales. Su equipo se encuentra compuesto por tres ejecutivos que trabajan
exclusivamente para campanas publicitarias digitales (redes, web y acciones
especiales) mientras también coordina el trabajo que hacen para el digital los
ejecutivos de venta “tradicionales”. Asi, el trabajo de comercializacion digital se

encuentra repartido en todo el equipo comercial pero tiene un presupuesto y

2|bidem.

=
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cargos especificos por debajo de la cabeza de Alegre. Como sucede con
producto o contenidos, en comercial también se necesité el desarrollo de una
expertise y la combinacion de perfiles analdgicos con tradicionales no siempre
funciond, cuenta Alegre. Ademas, para el desarrollo y crecimiento de la pauta
digital fue fundamental el refuerzo del objetivo a través de una duplicacién de
las comisiones de ventas para los vendedores digitales.?

Distinto a los casos de Cadena 3 y Radio Mitre es el del Grupo Indalo y el
departamento digital para sus radios. Es, por estructura y pertenencia
economica, uno de los tres casos de estudio mas grandes pero el que menor
cantidad de recursos destina para la produccion y comercializacion de sus
productos digitales. Como puede verse en el grafico que sigue, la direccion y
coordinacion de los contenidos para estas plataformas esta integrado en el rol
de comunicacion externa y marketing de las radios. De alli se desprende un
equipo muy reducido de coordinacion y trabajo para redes sociales que incluye
a tres gestores, un coordinador y un equipo audiovisual. Estas cinco personas
trabajan para las cuatro emisoras del grupo de manera intercambiada. Solo
existe dedicacion exclusiva para uno de los gestores de redes sociales que
trabaja de manera exclusiva para Radio 10. El resto de los puestos no tienen una

tarea determinada para alguna de las otras radios.

Cuadro 6 - Redaccion digital de Radio 10, Pop y Mega

[Gerenta Marketing y Contenidos Digitales]

[ 1 Coordinador Redesj

[3 Redes Sociales) [2 Audiovisualj

[Comcrcializacién MultiplataformaJ

Fuente: Elaboracion propia

El caso de Radio La Red es muy similar al de las emisoras del Grupo

3 Entrevista a Mercedes Alegre, Jefa de Inteligencia Comercial de Radio Mitre, realizada el 20 de diciembre de 2019.
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Indalo. Existen dos personas que se encargan de las redes sociales, con
participacion de productores de los programas que salen al aire. Ademas, los
trabajos de disefio y audiovisuales son compartidos con los equipos de
marketing de la empresa (que ademas incluye canales de television y portales
de noticias digitales). No existen cargos especificos de direccion o coordinacion
de productos online asi como tampoco alguien que trabaje exclusivamente para
la web. Los equipos de comercializacion también son integrados y compartidos.
Sin embargo, en este caso, la integracion es mucho mas amplia: la venta
publicitaria se realiza en equipos de ejecutivos que integran encargados de
television, radio y digital.

El caso de Radio Metro se incluye entre los hibridos de los casos que esta
tesis estudia. Asi, se encuentra que existen cabezas de contenidos y negocios
digitales pero los roles de ejecucion y produccion son combinados. Aqui, los
trabajos especificos estan ligado al disefio (multimedia, programacion y
experiencia de usuario) asi como también encargados de analisis de datos y
sostenimiento técnico. A eso debe sumarse un editor de video y dos redactores.
Marcelo Bakalian, Gerente de Marketing de Metro, vuelve a hacer referencia al
trabajador “multitasking” y de versatilidad al momento del trabajo. El foco de su
trabajo esta puesto en la mejora de los procesos para agilizarlos, habilitar la
improvisacion y facilitar la toma de decisiones. De esta manera, el trabajo de
disenadores (tanto graficos como webs) esta en generar las condiciones
materiales y estructurales para que los roles de produccion tengan un proceso
mas amigable y simple. En ese proceso se combinan redactores webs y gestores
de redes sociales que forman parte de los equipos de aire de cada uno de los

programas.

Cuadro 7 - Redaccion digital de Radio Metro
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( Coordinadora de C ontcnidos)

Jefe de Jefe de
Contenidos Digitales Negocios Digitales

[4 Rcdactorcs) [2 Audiovisualj Bijecutivos
Compartidos
2 Diseno RRSS
Programas
Fuente: Elaboracién propia

El caso de la AM 750, FM Oktubre y Club 947, pertenecientes al Grupo
Octubre, muestra, nuevamente, una combinacion de roles productivos
exclusivos y otros integrados a los equipos de aire. En este caso, los gestores
de redes sociales se encuentran por fuera de los equipos de aire asi como los
roles de programacion y diseno. Sin embargo, estructuras que “brindan
servicios" a los productos tradicionales se encuentran integrados en mesas de
trabajo que asisten, principalmente, al diario Pagina 12. Los roles de
comunicacion audiovisual, marketing, experiencia de usuario y estudio de

audiencias son combinados. La comercializacion también es compartida.

Cuadro 8 - Redaccion digital de AM 750, FM Oktubre y Club 947

Jefa de
Producto Digital
2 Redes sociales

[Comcrcia]izacién Conjunta ]

(Markcling + Comunicacion + lntcligcncia]

Fuente: Elaboracién propia

El caso de Radio Nacional es de los mas amplios en materia de produccion
de contenidos. Si bien no existe el rol de coordinador o director de productos

digitales, si existe una redaccion. Alli se ubican dos editores web, nueve
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redactores, ocho gestores de redes sociales y un equipo de produccién
multimedia y disefio integrado por cuatro personas. Si a estos roles se suma el
encargado de editar, producir y distribuir podcast y su equipo part-time de dos
personas, la estructura totaliza 26 personas que se encargan exclusivamente de

dar seguimiento periodistico a la emisora AM 870.

Cuadro 9 - Redaccion digital de Radio Nacional

[2 Jefes de Redaccién]

2 Multimedia

[8 Redes Socialesj l 2 Diseno

Fuente: Elaboracion propia

El ultimo de los casos de estudio que cuenta con una redaccion digital o
un equipo dedicado a la produccion y comercializacion de plataformas online es
Vorterix. Este caso se destaca por el tamano de su equipo audiovisual. Como es
de esperarse para una emisora que transmite en video las 24hs del dia y realiza
transmisiones de shows en vivo fuera de los estudios, este equipo es
multifacético. Las siete personas que lo componen combinan tareas de
operacion de camaras con edicion, direccion, disefios de cromay transmisiones
en vivo de acuerdo a Cristian Riutort, Jefe del equipo audiovisual.*

Ademas, se destaca la figura de un “Director de Medios Integrados” que
es la cabeza de una redaccion compuesta por ocho personas que, como se Vvio

en el apartado anterior, combinan tareas para la web y las redes sociales.

Cuadro 10 - Redaccion digital de Vorterix

4 Entrevista a Cristian Riutort, Director de Cimaras de Vorterix, realizada el 29 de abril de 2016.
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Director de
Medios Integrados

[3 Redes Socialesj (7 Audiovisualj
1 Jefe de
Inteligencia Comercial

Fuente: Elaboracién propia

Mas alla de los roles productivos, el equipo comercial de Vorterix se
encuentra integrado por ejecutivos mixtos o multiplataformas. Un solo
integrante tiene el rol de encargarse de los “nuevos negocios” pero el sistema
de comercializacion y la mixtura de plataformas que participan desde el modelo

de produccion hace que todo forme parte de una misma estructura.

Roles productivos

Uno de los primeros aspectos para analizar la organizacion de la
produccion (tanto de contenidos como comercial) de los casos de estudio es el
tipo de trabajos o roles que se cubren en los esquemas digitales. En el siguiente
cuadro se grafica qué roles se cubren en los 30 casos de emisoras estudiados.
Como puede verse, los roles relacionados a la produccion de contenidos y
cobertura de redes sociales son mucho mas cubiertos que los relacionados con
la comercializacion. Alli se puede encontrar una potencial explicacion a la baja
relevancia que tienen las plataformas digitales en el negocio radiofénico. La
ausencia de ejecutivos especificos no es el indicador mas relevante ya que este
aspecto puede suplirse con la comercializacidon conjunta. Pero si se destaca que
no se cubren roles relacionados con la vision estratégica de la comercializacion
digital de las radios. Tanto los roles de direccion como de inteligencia comercial
estan ausentes en la mayor cantidad de los casos. Los casos de Vorterix, La 100
y Mitre, Continental y Los 40 y Metro son los que se destacan por su estructura
comercial.

Cuadro 11 - Cobertura de roles en los casos de estudio (30 en total)
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No utiliza m Utiliza

Ejecucion Publicitaria il 26
3 27
Direccion Comercial 5 25
0 30
Audiovisual T 19
9 21
Programacion 10 20
7 19
Redaccion 19~ 18
5 25
Direccion Contenidos 10 20

Fuente: Elaboracion Propia

Ruben Corda, director de Radio Mitre, explicé que mas alla de casos y
rubros que se pueden cubrir con personas que “vienen del aire”, la gestion digital
tiene roles especificos que no pueden asignarse a personas con las que una
empresa de radio ya cuenta. Experiencia de usuario, SEO, gestion de trafico,
desarrollo de video y analisis de datos son algunas de las posiciones donde no
resulta del todo acertado “reconvertir” trabajadores, segun su perspectiva.®

Asicomo los analistas de SEO, la experiencia de usuario y la programacion
de un sitio web, la AM 750 cuenta con un rol que no se encuentra en otros casos
que es la Jefatura de Producto Digital. Ana Sofietto es la encargada de cubrir
ese puesto y explica su naturaleza y funcién dentro de un medio digital como
“cualquier cosa que incluya a los medios de desarrollo de contenido editorial y
necesite ademas una invervencion digital".®

Sofietto también destaca que la posicion implica la centralizacion de un
conjunto de tareas de gestion, produccion y creacion que en la mayor parte de
las empresas de medios en Argentina se encuentran descentralizadas y sin
conversacion entre ellas. Especificamente, relata una larga tradicion en medios
de separar al departamento de tecnologia del editorial y su tarea para reunir

ambos mundos en “producto”.”

5 Entrevista a Rubén Corda, Gerente General de Radios del Grupo Clarin, realizada el 21 de octubre de 2019.
¢ Entrevista a Ana Soffietto, Jefa de Producto Digital de Grupo Octubre, realizada el 17 de octubre de 2019.
7 Ibidem.
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Tanto en Mitre como en la AM 750 existen las "mesas de audiencias". En
este sentido, Sofietto comenté que alli se trabaja la definicion del publico
objetivo y se dan las estrategias para llegar a ellos de acuerdo a los contenidos.
En ese equipo se definen las formas de titular, las imagenes, los horarios de
publicacion, formatos de distribucion, étc.

Uno de los rasgos destacables, entonces, del trabajo digital al que
recurren las emisoras es el trabajo de investigacion e indagacion en los usos de
los usuarios de sus sitios y aplicaciones. Desarrolladores, marketing y jefes de
contenidos trabajan en mejorar la experiencia, visibilidad, accesibilidad y
cantidad de visitas de los productos online de las radios.

En materia de contenidos el panorama es algo diferente. En buena parte
de los casos estudiados existen personas que se encargan exclusivamente de
trabajos de redaccion para el sitio web y también de cobertura para las distintas
redes sociales de las emisoras. Pero ademas resulta muy relevante encontrar
cobertura de puestos ajenos al lenguaje radiofénico mas especifico: buena parte
de los casos estudiados incluyen en sus equipos digitales roles de diseno
grafico y cobertura audiovisual (fotos y videos). Por otro lado, solo los casos de
redacciones digitales mas importantes en estructura y cantidad de trabajadores
cuentan con cobertura en el rol de editor web (Radio Nacional, Mitre y La 100,
Cadena 3).

Un ultimo aspecto a destacar de los roles cubiertos es la nula inclusion
de trabajadores que se encarguen de la gestion del archivo o la gestion de los
contenidos que se producen en las emisoras. Con el gran caudal de contenido
periodistico y de entretenimiento que producen estas usinas que estan
encendidas las 24hs, para las emisoras no resulta importante la inclusién de una
persona que se encargue de poner en valor lo ya generado, de simplificar
procesos para no duplicar contenidos asi como tampoco reproducirlos.

Fernando Cordara, Jefe de Contenidos Digitales de Vorterix, también
destaca la necesidad de pensar los roles productivos de digital de manera

integrada. Para este caso, el director comenta la necesidad de buscar personas,
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comunicadores, dispuestos a realizar el trabajo de redacciéon web, cobertura en
vivo, redes sociales y algun tipo de produccion grafica. Su mejor ejemplo es el
de las redes sociales donde no tiene a ninguna persona que se encargue
especificamente de eso sino que es una tarea cubierta por productores y
redactores web para mejorar la integracion de los contenidos y la marca.?

También se encuentra que, contrario a lo que podria ser una hipotesis de
estudio, las emisoras online no cubren ningun tipo de los roles analizados. Su
estructura, como se vera, es completamente multiplataforma y multitasking:
todos se encargan de todo pero vienen desde el aire. Por otro lado, se encuentra
en el trabajo de entrevistas que el trabajo en digital esta mucho mas valorado y
reforzado en emisoras habladas, principalmente de tipo AM.

Rodrigo Picotti fue coordinador de contenidos digitales de Radio Mitre
hasta 2019. Previo a laintegracion y reformulacion de la redaccion digital, Picotti
cuenta en qué consistia el rol de coordinador de contenidos. Ademas de
encargarse de la redaccion, de la cobertura de redes y de criterios periodisticos
y artisticos, el rol de coordinador implica el contacto, acuerdo y organizar
acciones con otras areas, entre ellas la radio, cerebro artistico y editorial de los
contenidos.?

La estructura interna de la redaccion digital es una variable necesaria para
medir, entonces, el grado de especificidad de los roles productivos, su relacion
con los equipos de produccion de aire y el nivel de coordinacion existente. No
todos los casos de redacciones digitales cuentan con el mismo nivel de
comunicacion con los equipos de aire y en algunos casos implica todo lo
contrario: un lugar donde solo se trabaja para digital y al que cuesta mucho que
los productores de aire involucren en su rutina de trabajo o como un area

importante con la que comunicarse para la relevancia del contenido.

& Entrevista a Fernando Cordara, Jefe de Medios Integrales de Vorterix, realizada el 13 de noviembre de 2019.
° Entrevista a Rodrigo Picotti, Editor Web de Radio Mitre hasta 2019, realizada el 20 de diciembre de 2019.
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Criterios de trabajo

En este apartado se sistematizan los objetivos que se plantean desde la
gestion y planificacion de producciéon y comercializacion digital para estas
plataformas. Asi, la cobertura de distintos aspectos de la programacion, la
funciéon de comunicacién publica y los objetivos de generacién de marca se
combinan con los criterios periodisticos que definen como se conforma la
imagen digital de las marcas radiofonicas. Se establecen tres criterios de trabajo
para la categorizacion de los casos de estudio. La primera categoria es
“Programado” porque supone un trabajo donde el criterio de cobertura es
replicar lo que sucede en el aire de la radio. En el criterio "Ampliado” se trabaja
para buscar expandir los horizontes artisticos y de audiencia de la emisora
tradicional. Por ultimo, en el criterio "Exclusivo” se trabaja para que la estrategia
general vaya en linea con la generacion de una nueva marca. Entre los objetivos
categorizados se encuentra que cuando se trata de “Volumen" se busca generar
cantidad de visitas para los distintos espacios digitales, “Refuerzo de marca”
cuando el foco esta puesto en sumar recursos y audiencia a la marca radiofdnica
tradicional a través de otros contenidos y “Escucha” cuando el objetivo solo se
traza en linea con aumentar el consumo sonoro de los contenidos realizados.

De esta manera, el siguiente cuadro muestra que la mayor parte de los
casos de emisoras estudiados establecen que el trabajo para las distintas
plataformas digitales debe persequir el objetivo de cubrir lo que sucede en el
aire de las radios. Esto quiere decir, construir digitalmente un correlato de la
programacion.

Ana Sofietto (AM 750, FM Oktubre y Club 947) explica que en el Grupo
Octubre hubo un proceso de simplificacion de procesos de trabajo a través de la
incorporacion de un CMS simple y barato pero que permitiese agilizar el proceso
de carga de contenidos. Esto quiere decir que, hasta 2019 las plataformas
digitales del grupo funcionaban mal y dificultaban el trabajo. Ademas, la gestion

y carga de contenidos en las webs dentro del Grupo Octubre recaen en una
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misma persona, la mismisima directora de producto.©

Con la adopcién de Wordpress como CMS, Sofietto explica que aceleré el
proceso de seguimiento del aire para, en primer lugar, lograr cumplir ciertos
objetivos de audiencia que se propusieron internamente. En segundo lugar, esta
incorporacion les permitié simplificar los procesos de trabajo para acortar
tiempos y ser mas intuitivo para que cualquier persona (en especial productores
de los programas) pudieran hacerlo.

Santiago Cantenys, Director de Radio La Red, comenta que la estrategia
con las plataformas digitales de la radio tiene dos objetivos principales: que se
pueda acceder al streaming en vivo y que los usuarios tengan una buena
experiencia si quieren buscar algo que ya paso en el aire. Es decir, foco en el
producto de aire."

Por otro lado, son muy pocos los casos que buscan en sus plataformas
digitales ampliar la marca de origen o generar una diferente. Adrian Montesanto,
de Radio Metro, comenta que uno de sus objetivos es el de ampliar el publico de
la marca radiofonica de origen. Para eso se generan contenidos que puedan ser
asociados a la marca pero no necesariamente a la radio. Que las plataformas
digitales expandan el universo narrativo y de lenguajes del canal tradicional con
podcast y videos (en este caso, con musica en vivo.'?

Entre los casos de busqueda de marcas exclusivas o nuevas solo puede
encontrarse con los casos de Vorterix y CienRadios donde la iniciativa es de
busqueda de asociar esos medios a plataformas digitales. Ruben Corda, Director
de Radios del Grupo Clarin, explica la necesidad de buscar y disefiar una marca
nueva en digital que pueda ampliar no solo la llegada sino la agenda tematica
de las radios de aire. Cienradios, plataforma digital para La 100 y Mitre, tuvo y
tiene el objetivo de atraer a las audiencias que se encuentran fuera de esas

marcas por contenidos que son finitos por cuestiones temporales en la

'° Entrevista a Ana Soffietto, Jefa de Producto Digital de Grupo Octubre, realizada el 17 de octubre de 2019.

" Entrevista a Santiago Cantenys, Director de Radio La Red, realizada el 15 de noviembre de 2019.

2 Entrevista a Adrian Montesanto, Director de Contenidos Digitales de Radio Metro, realizada el 20 de noviembre de
2019.
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programacion de una radio."?

El caso de Vorterix es particular en cuanto a los motivos y los objetivos
planteados. Para Mario Pergolini, su duefo y director, es la programacion en vivo
la que tiene que estar al servicio de las plataformas digitales. Es un espacio de
produccién, una forma de generar contenidos, que tiene la meta de ser puesta a
disposicion a demanda de los oyentes. Mas alla de cuantas personas escuchen
o vean lo que sucede al aire. En esa l6gica productiva, el vivo del aire radiofénico
le da su propia impronta al contenido y consumo on demand que, en palabras
de Pergolini, busca transformarse en el diferencial de la marca. Aunque suene
contradictorio, para Vorterix el principal aporte de su oferta on-demand es su
produccion en vivo.'#

El cambio de paradigma consiste, entonces, en pensar toda la produccion
de la emisora para que luego tenga una distribucion digital. Idear los contenidos
para que se generen con el vértigo radiofonico del vivo pero con el objetivo de

valorizarlo en el digital y a demanda.

Cuadro 12 - Criterios y objetivos de cobertura en los casos estudiados

Utiliza = No utiliza

21 p 2828 a3 o
9
8 , , 7 8
T § & 5 8¢ =
£ g Z E s S
8o = = = = 2
g g X s &g u

Criterio de cobertura  Objetivo de la cobertura

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a los objetivos del trabajo digital se encuentra que la mayor

parte de los casos estudiados tiene como principal fin de su labor que los

 Entrevista a Rubén Corda, Gerente Ceneral de Radios del Grupo Clarin, realizada el 21 de octubre de 2019.
" Entrevista a Mario Pergolini, Director de Vorterix, realizada el 23 de octubre de 2019.
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contenidos producidos por las emisoras se escuchen mas alla del trabajo con
las marcas tradicionales.

El criterio de continuar y seguir lo que sucede en la programacion es el
mas habitual en los casos de emisoras de AM y también en todas las emisoras
exclusivamente online. En las FM esto varia un poco al ganar lugar las
coberturas ampliadas. Pero al momento de evaluar los objetivos de estas
estrategias se repite la busqueda de hacer que los contenidos producidos se

escuchen, principalmente los streamings en vivo.

Integracion con los equipos de aire

Este apartado trabaja las capacidades asignadas a los trabajadores que
se encargan de las tareas digitales asi como también su participacion, dialogo
e integracion con los equipos que ya se encargan de las tareas tradicionales de
la produccion radiofénica. Los equipos comerciales abordan con cargos
especificos los apartados digitales mientras la generacion de contenidos
muestra alternancia entre redacciones especificas o tareas cargadas a los
equipos de aire con cargos de gestion apartados.

Este apartado muestra que, con mayor o menor nivel, los trabajos para las
plataformas digitales se encuentran integrados en el modelo productivo
tradicional de las emisoras. Quizas una buena muestra de esto sea que los
casos estudiados de emisoras online distribuyen los roles de redes sociales y
redaccion web entre los puestos de produccidon de aire. Federico Vazquez,
Director de FutuRock, explica que desde su perspectiva el que comunica en
redes tiene que ser el que produce el contenido porque si de eso se encargara
alguien que esta en un rol o lugar diferente, que esta desconectado del estudio,
se pierde frescura y narrativa.'®

Radio Nacional se destaca por tener una de las redacciones digitales mas
grandes entre los casos estudiados. Sin embargo, Biblioni (Editor) explica que el

trabajo con el aire es constante pese a estar en lugares fisicos distintos. Su

> Entrevista a Federico Vazquez, Director de FutuRock, realizada el 14 de octubre de 2019.

31



RAD I 0 F N IAS antiga Radio-Leituras | ISSN 2675-8067

REVISTA DE ESTUDOS DE RADIO E HDIA SONORA.

descripcion del proceso de trabajo marca un dialogo y coordinacion constante
donde las redes sociales y la web funcionan con distinta légica entre si pero con
el objetivo de reforzar y mostrar el aire. En este caso, la comunicacion con los
equipos de produccion resulta relevante para que la comunicacion y publicacion
sea rapida en reflejos.®

Al tener una estructura y un proceso de trabajo propio como redaccion, el
dialogo y la coordinacion con las producciones de aire es constante y fluida pero
sin imposiciones. Esto quiere decir que el criterio periodistico y artistico de la
web corre por parte de la redaccion y no por un jefe de programacion o de
produccion. Es la redaccion la que determina la relevancia de temas, agendas y
contenidos para su publicacion y no la produccién de los programas del aire.”

Mas alla de esta posibilidad de imponer criterios y sostener una linea
editorial propia, para Biblioni seria mucho mas productivo participar de las
reuniones de produccion de los programas. En particular, sostiene que la
integracion con los equipos de aire de los roles de gestores de redes sociales
tendria un doble impacto positivo: en la agilidad para cubrir la agenda de aire en
redes y web y en la fluidez del programa para poder reponer y contactar a los
oyentes a través de esos espacios. Para construir ese dialogo, la presencia
dentro del equipo de produccion de un gestor de redes sociales resulta
trascendental.’®

Martin Correa, Coordinador de Redes del Grupo Indalo, destaca que la
principal complejidad de su trabajo es que debe unificar criterios especificos y
generales para la cobertura digital (principalmente en redes) de radios con
distintos criterios artisticos. Y con muy pocos recursos humanos y materiales.
En ese sentido, la construccion de un manual de estilo para redes sociales
colabora aunque no es suficiente. Del mismo modo, cargar con esas tareas a los

productores de los programas de aire no es algo que caiga simpatico en el

® Entrevista a Martin Biblioni, Jefe de Redaccién Web de Radio Nacional, realizada el 13 de noviembre de 2019.
7 bidem.
® Ibidem.

32



RAD I 0 F N IAS antiga Radio-Leituras | ISSN 2675-8067

REVISTA DE ESTUDOS DE RADIO E HDIA SONORA.

funcionamiento interno de la radio.®

Santiago Cantenys, Director de Radio La Red, también explica que en "“el
viaje hacia el digital” lo mas natural o util para una emisora como la que gestiona
es incorporar pocos roles especificos pero complementarse con otros equipos
internos. Y sobre todo, con la estructura productiva periodistica con la que ya
cuenta la emisora. Destaca que los que saben de produccion de contenido son
las personas que vienen del esquema tradicional, de la radio. Los roles nuevos,
de community manager y de analisis de audiencias, se incorporan para
enriquecer la gestion de ese contenido pero no para reemplazarlo. 29

Como puede observarse en el siguiente grafico, entonces, la mayor parte
de los roles de cobertura o trabajo para redes sociales se encuentra integrado
con los programas de aire. Si existen roles externos, en algunos casos, para la
coordinacion de esos espacios (Indalo por ejemplo). Pero el seguimiento y la
cobertura de lo que sucede al aire de las emisoras requieren, como minimo, estar
cerca fisicamente de la produccion de los programas.

Distinto es el caso de las redacciones web que, en su mayoria, se
encuentran ubicadas por fuera de las estructuras de produccion de aire. Esto se
debe a que el trabajo de cobertura para la web o la aplicacion es “mas frio” que
lo que se debe hacer pararedes sociales. En otras palabras, lo que sucede al aire
debe ser replicado con la menor diferencia temporal posible para Instagram,
Twitter o Facebook mientras puede demorarse unas horas para subir una nota
sobre eso mismo para la web.

Como se identifica en el grafico, puede definirse que cuando una emisora
cuenta con un equipo audiovisual, cuando hay roles especificos de produccion
multimedia y audiovisual, esas personas se encuentran en la redaccion web y
son “llamadas” a participar del aire cuando se "necesita su presencia". Es decir,
su trabajo es estar disponibles para esas acciones cuando los programas o los

editores webs lo requieran.

' Entrevista a Martin Correa, Coordinador de Redes Sociales de Radio del Grupo Indalo, realizada el 14 de noviembre
de 2019.
2 Entrevista a Santiago Cantenys, Director de Radio La Red, realizada el 15 de noviembre de 2019.
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Cuadro 13 - Nivel de integracion con los equipos de aire en los casos de estudio

m No utiliza m Utiliza

Ausente T 17
Mixto I —— 24
Multiplataforma  E—T 18
S e — 30
T e G ZA0 e — 30
Externo Ty 18
Integrado g — 24
T G ZA]0 30
Externo EEEEEEEEEEEET 15
Integrado Y g—— 2]
Tercerizado — 30

Externo =T 19
Integrado & 20

Fuente: Elaboracién propia

Communit Redactor Equipo de Equipo
web video comercial

y manager

Fernando Cordara, Jefe Digital de Vorterix, explica el funcionamiento
interno y laboral de una de las redacciones mas completas y diversas en roles y

trabajos entre los casos de estudio.

Hay una gestion de contenido primaria y evidente que es la gue produce e/
programa para su programa, hay una segunda linea que es la produce la parte
audiovisual de la empresa en pos de las ideas que tiene ese programa y hay
una tercera parte mds atrds que es tomarlo que sale al aire, y lo adaptamos a
las diferentes redes sociales, asi que hay un ida y vuelta constante entre las
tres producciones. En el funcionamiento ideal es la produccion de radio la que
le pide a audiovisual para hacer hacer una nota, audiovisual generalmente
habla conmigo por una cuestion de edicion, post produccion y subida a las
redes. Y yo cuando estan preparados, voy levantando cortes para Instagram
stories, ya vamos viendo como comunicarlo. Independientemente de que la
nota todavia no salio.”

En Vorterix, tanto desde la direccion, coordinacion como en la ejecucion o
produccion existe una conciencia del valor e importancia del trabajo digital.
Como se dijo en otras partes de este trabajo, el problema de la valorizacion del

trabajo digital en el proceso productivo integral de una radio es un factor

2 Entrevista a Fernando Cordara, Jefe de Medios Integrales de Vorterix, realizada el 13 de noviembre de 2019.
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problematico y al mismo tiempo de indispensable solucion. Que los productores
de los contenidos comprendan el valor que tiene y suma el trabajo para redes
sociales y web para el producto que ellos mismos generan (un programa, una
columna, un editorial, la misma programacion completa) es algo necesario para
volver mas integral, genuino directo y homogéneo el criterio del trabajo digital.
Si los roles de produccidn digital se encuentran completamente incomunicados,
apartados del proceso productivo tradicional y subvalorados en el proceso, los
resultados no pueden ser buenos.

Adrian Montesanto, de Radio Metro, explica las facilidades vy
oportunidades productivas que abre el hecho de que los gestores de redes
sociales se encuentren dentro de los equipos de los programas de aire. Como se
describe en casos anteriores, este hecho da naturalidad y agilidad a las
coberturas pero no debe perderse de vista el objetivo de colaborar con un
proyecto macro que es la marca digital. El caso de Metro es particular porque
los programas tienen perfiles propios en las distintas redes sociales ya demas
tienen un espacio propio en la pagina web. De esta manera, el trabajo para redes
sociales da una cobertura para esos espacios mientras el trabajo de laredaccion
digital es alimentar el canal principal y generar una “expansion” de lo que sucede
al aire.??

Por ultimo, Ignacio Méndez (Director de radios del Grupo TV Litoral)
comenta como se integra el trabajo de FM Vida y Radio Dos en la estructura
productiva digital que el Grupo Television Litoral tiene para todos sus medios.
Nuevamente, no se encuentra que el trabajo se integre entre radio y digital sino
entre todas las plataformas digitales de todos los medios del grupo. “Optimizar”
parece el verbo clave en su explicacion. Este caso se parece mas al del Grupo
Octubre donde el equipo de redes trabaja transversalmente para todas las
unidades mediaticas. Sin contar con una especificidad siquiera para los

contenidos radiofdnicos. Por otro lado, este esquema se combina con el aporte

2 Entrevista a Adrian Montesanto, Director de Contenidos Digitales de Radio Metro, realizada el 20 de noviembre de
2019.
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de productores y locutores de la radio que terminan por completar la carga de
contenidos.??

Uno de los extremos de la integracion entre los trabajos digitales y de aire
tradicional es sobrecargar de tareas a las personas que ya trabajan en la
produccion de los programas, en general se hace con las mas jovenes o ultimas
en sumarse a los equipos. El multitasking o multitarea tiene sus limitaciones y
también marca, en algun caso, una falta de valoracion del trabajo digital en si
mismo. Si bien este esquema de trabajo asegura una cobertura muy cercana al

lugar de produccion, los tiempos condicionan la calidad y los criterios de trabajo.

Discusiones

Este capitulo permite extraer una idea central: para mejorar la produccion
y la comercializacion de los espacios digitales se necesita que haya personas
que se dediquen a ello. Ademas, esa dedicacion debe ser con cierta exclusividad,
es decir, trabajar para el digital debe ser su funcion.

Por otro lado, se encuentra un gran desbalance entre las areas de
contenidos y las de comercializacion. Son muy pocos los casos emisoras o
empresas con un grupo de emisoras que tengan un equipo de venta digital o una
persona que se encargue de la inteligencia comercial o generacion de nuevos
negocios para las plataformas. Esto puede ser una muestra, asi como lo es en
el caso de los contenidos, de que sin un trabajo especifico para vender estos
espacios la renta se sostiene baja. Como en un circulo vicioso, con la menor
obtencion de ingresos se quitan recursos para produccion.

Un rubro donde la interaccion con los equipos de aire resulta
trascendental es en el trabajo para las redes sociales. Alli se observé que los
casos en los que la figura de gestor de redes sociales se encuentra apartada del
equipo de aire, el trabajo se vuelve muy dificultoso y eso tiene su réplica en el

resultado del trabajo.

# Entrevista a Ignacio Méndez, Gerente de Radios del Grupo Television Litoral, realizada el 4 de diciembre de 2019.
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Cuadro 14 - Clasificacion de la organizacion productiva de las emisoras
estudiadas

Menos desarrollo P Mas desarrollo
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METRO 951 VORTERIX

Fuente: Elaboracién propia

De esta manera, se pueden clasificar los casos estudiados de la siguiente
forma. Dentro del modelo “precario” —donde hay tareas que no estan cubiertas
en los equipos, tareas que se solapan con otras existentes en los equipos de
audio y pocas personas que trabajen en disenar y ejecutar estrategias digitales-
se ubica el grueso de los casos estudiados: Radio 10, Pop, Mega, Aspen, La Popu,
LV10, Estacion del Sol, Radio 2, FM Vida, Radiofonica y FM Boing.

En el modelo “especializado” —donde hay roles y tareas cubiertas pero
todas por fuera de los equipos tradicionales de aire y tanto en comercial como
en produccion y gestion, existen apartados digitales que no combinan con los
analogicos- se pueden encontrar los modelos de Radio Continental y Los 40, de
Radio La Red, la AM 750, Gamba, Radio Con Vos, Radio Nacional y Nihuil.

Dentro del modelo “integrado” —donde se combinan integracién con
especializacion, las tareas de redes sociales y carga de contenidos forman parte
de las tareas de produccion de los equipos de aire, las areas de gestion pueden
estar separadas pero las de ejecucion trabajan en conjuntos con areas
especificas (como video, disefio grafico, programacion, étc.)- se ubican los

casos de Mitre, La 100, Cadena 3, Vorterix, Metro y, en un menor grado de
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especializacion y volumen de trabajo, los casos de las emisoras exclusivamente
online FutuRock, El Destape, Comunidad Fan y Congo.

Como puede verse en esta clasificacion, no existe una relacion entre los
tipos de emisoras y el modelo productivo aunque si se destaca que las radios
exclusivamente online no tienen cubiertos roles exclusivos para el digital
(aunque son estructuras mucho mas chicas). Pero si se encuentra que
mayoritariamente en las emisoras de Cordoba, Santa Fe y Mendoza las

estructuras productivas son mucho mas pequenas o inexistentes.

Conclusiones

La hipodtesis de trabajo de este articulo indicaba que los radiodifusores
tradicionales aun no resuelven la especificidad de las tareas digitales y las
redistribuyen en los integrantes de los equipos tradicionales. Como contraparte,
los proyectos exclusivamente digitales carecen de profesionalizacion en
algunas areas aunque todos los integrantes de los equipos hacen todo con
pocas especificidades.

En el analisis del modelo productivo a través del cual las emisoras
estudiadas cubren la produccion y comercializacion digital se encontraron
amplias diferencias entre los distintos casos. Los roles productivos que mayor
grado de especificidad muestran son los de produccion audiovisual,
programacion web y diseno grafico. Estas tareas son cubiertas por personas
que se encargan especificamente de ellos. Luego se encuentran los roles de
ejecucion de ventas publicitarias, cobertura para redes sociales y redaccion
web. En estos casos se encontraron distintos modelos donde estas tareas se
sumaban a personas que desempenaban roles tradicionales y otros que
contaban con personas que se encargaban especificamente de esto.

Se destaca que las emisoras con mayor volumen de actividad y
produccion digital son también las que cuentan con mayor tamano de equipos
digitales. Mitre, La 100, Cadena 3, Vorterix, Nacional y Metro. En estas
redacciones hay roles exclusivos de direccion o coordinacion de contenidos

ademas de personas que asumen la tarea de produccion para web y redes. En
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este caso, la Unica caracteristica que une a estas emisoras es que se trata de
radios con programacion hablada o de entretenimiento pero no hay una relacion
directa entre AM, FM o emisoras online.

La comercializacion también se realiza con cargos especificos en algunos
de estos casos aunque la ejecucion de ventas digitales y la direccion digital de
comercializacion fueron los puestos que menor nivel de especializacion
presentan. Por otra parte, se destaca el diseno de equipos multiplataforma para
volver posible la venta publicitaria 360° que incluye espacios y acciones en
plataformas digitales. De esta manera, el objetivo de la gestion y de la
integracion de estos equipos no consiste tanto en expandir la cartera de
anunciantes sino en sostener y ampliar los presupuestos ya negociados con
anunciantes pre-existentes.

Las emisoras online muestran una integracion de todas las tareas en las
mismas personas que producen y trabajan para los contenidos de la
programacion. No se encuentran mayores grados de especializacion en las
funciones. Esto esta ligado también a algunos niveles de precarizacion laboral
y de multi-tareas al momento de pensar los roles y actividades que se asignan
para los integrantes de los programas. Aqui, como en buena parte de los casos
tradicionales, las tareas de redaccion o cobertura digital se lician en los puestos
mas “junior” de los programas. De la misma manera, las productoras de podcast
cuentan con pocas personas que perciben un cobro por el trabajo realizado. El
trabajo en estos casos que nacen del digital ya se concibe como multimedia,
multiplataforma y multitasking.

Se registra que los roles de redes sociales son integrados, en la mayor
parte de los casos, a los equipos de produccion de los programas para conseguir
mejores coberturas en vivo. Esto ademas se explica con que algunos programas
tienen sus propios perfiles en redes sociales. No sucede lo mismo con los sitios
webs que, en los casos donde existe, son cubiertos desde redacciones
apartadas del aire. La integracion con los equipos de aire en la comercializacion

también es una estrategia de buena parte de los casos estudiados ya que la
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principal forma de comercializar los espacios digitales es la negociacion
multiplataforma o "360°" donde aire y digital van de la mano.

Por ultimo, se encuentra que los criterios de cobertura que se imponen
desde la coordinacion buscan ampliar los contenidos que vienen del aire para
complementarlos con otros lenguajes y extender su narrativa en redes sociales
pero no buscar una exclusividad o rebranding de la emisora en digital. Del mismo
modo, conseguir que los contenidos ya producidos se escuchen de distintas
formas es el principal objetivo del trabajo digital en la mayor parte de las
emisoras incluidas. En estos dos puntos, no se observa una distincion entre
radios tradicionales y online.

Se observa, entonces, que la hipotesis de estudio se comprueba en parte.
Si bien es cierto que los actores tradicionales no terminan de resolver la
especificidad de las tareas digitales, en algunos casos los equipos conformados
para cubrir estos espacios son amplios y con altos grados de especificidad, de
criterios de trabajo y formulas de integracion con los equipos de aire. En la
mayor cantidad de emisoras estudiadas sucede lo contrario, es decir, las tareas
se cargan sobre los roles ya existentes. En este mismo modelo, si se comprueba
que los equipos de los proyectos nativos del digital son pequefos e integran
todas las tareas en poco personal.

En suma, el modelo productivo de emisoras tradicionales y emergentes de
la radiofonia argentina no cuenta con una especificidad marcada que le permita
abordar de una manera mas especifica los roles necesarios para este trabajo
aunque estos nuevos roles, tareas y conocimientos se mixturan con puestos y

trabajos que adquieren de manera acelerada la caracteristica polifuncional.
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Radiojornalismo e identidade editorial em
podcasts informativos
um estudo de caso do 123 Segundos

Radio journalism and editorial identity in informative
podcasts
A case study of 123 Segundos

Periodismo radiofonico e identidad editorial en los
podcasts informativos
Estudio de caso de 123 Segundos

Alvaro Bufarah Jr. e Debora Cristina Lopez

Resumo

Este artigo discute a construcao da identidade editorial e
acustica de podcasts informativos. Realizamos um
estudo de caso comparativo com metodologia mista que
reune analise de conteudo sonoro e pesquisa descritiva
orientada a partir dos conceitos de identidade editorial e
identidade acustica, além de uma entrevista semi-
estruturada. Comparamos, a partir destes dois eixos, as
producoes informativas da Radio BandNews FM (tendo
como referéncia o programa "Expresso BandNews" da
sua cabeca de rede em Sao Paulo) e o podcast 123
Segundos, que tem formato informativo e é produzido
pela radio em parceria com o Spotify. Pretendemos
observar se o programa integra-se ou isola-se das
identidades editorial e acustica da emissora. Este artigo
€ uma aproximagao dos autores ao fendémeno do
podcasting informativo como parte de um projeto de
pesquisa a ser desenvolvido em colaboragao
institucional.
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Abstract

This article discusses the construction of the editorial and acoustic
identity of informative podcasts. We conducted a comparative case
study with a mixed methodology that brings together audio content
analysis and descriptive research guided from the concepts of
editorial identity and acoustic identity, as well as a semi-structured
interview. We compared, from these two axes, the informative
productions of Radio BandNews FM (having as reference the
"Expresso BandNews" program from its network head in Sao Paulo)
and the podcast 123 Segundos, which has an informative format
and is produced by the radio in partnership with Spotify. We intend
to observe whether the program integrates or isolates itself from the
editorial and acoustic identities of the station. This article is an
approach of the authors to the informative podcasting phenomenon
as part of a research project to be developed in institutional
collaboration.

Keywords: Podcasting; Editorial identity; Acoustic identity;
Radiojournalism; Audio content analysis.

Resumen

Este articulo analiza la construccion de la identidad editorial y
acustica de los podcasts informativos. Realizamos un estudio de
caso comparativo con una metodologia mixta que recoge el analisis
de contenido sonoro y la investigacion descriptiva orientada desde
los conceptos de identidad editorial e identidad acustica, ademas
de una entrevista semiestructurada. Comparamos, a partir de estos
dos ejes, las producciones informativas de Radio BandNews FM
(teniendo como referencia el programa "Expresso BandNews" de su
cabecera de red en Sao Paulo) y el podcast 123 Segundos, que tiene
un formato informativo y es producido por la radio en colaboracién
con Spotify. Pretendemos observar si el programa se integra o se
aisla de la identidad editorial y acustica de la emisora. Este articulo
es una aproximacion de los autores al fendmeno del podcasting
informativo como parte de un proyecto de investigacion a
desarrollar en colaboracion institucional.

Palabras clave: Podcasting; Identidad editorial; Identidad acustica;
Radioperiodismo; Analisis de contenido sonoro.
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Introducao

Este artigo?* origina-se na inquietacao dos autores sobre a relagao entre
o radiojornalismo desenvolvido em emissoras de radio brasileiras e em
podcasts. O ponto de intersecgao que nos interessa neste estudo sao os
impactos da plataformizacao (VAN DIJCK; POELL; DE WAAL, 2018) -
especificamente no que diz respeito ao podcasting (BERRY, 2020; AVELAR,;
PRATA; MARTINS, 2018; BONINI, 2020) — na consolidagao de uma identidade
multiplataforma do jornalismo das emissoras de radio informativas. Optamos
pela realizagao de um estudo de caso da Radio BandNews FM, responsavel
também pela produgao do podcast 123 Segundos junto ao Spotify Studios, para
poder analisar de maneira mais atenta as variagoes de identidade editorial e
acustica entre conteudo emitido em antena e circulado em podcast. Buscamos
compreender se ha uma unidade editorial e acustica nas produgdes da Radio
BandNews FM em seus boletins informativos transmitidos pelas ondas
hertzianas, especificamente o programa Expresso BandNews e no seu podcast
informativo 123 Segundos. Nossa questao de pesquisa baseia-se também na
premissa de que os publicos do radio de antena e do podcasting sao distintos e
de que suas especificidades (MARTINEZ-COSTA, 2015) podem afetar direta ou
indiretamente o que se diz e como se apresenta o contetudo informativo.

Pretendemos, entao, discutir o radiojornalismo plataformizado (LOPEZ,
FREIRE, 2020), buscando compreender ndo somente as dinamicas de circulagao,
mas seus contextos e implicagoes (KISCHINHEVSKY, 2016; LOPEZ, 2016). Isto
é, buscaremos entender para quem se fala nestas produgbes e como os
produtores apresentam-se ou buscam se fazer conhecer nestes espagos.
Observamos, em um estudo exploratorio, a busca pela construgao de uma

identidade sonora rejuvenescida no podcast 123 Segundos. Mesmo que se trate

24. Artigo apresentado em mesa coordenada da Rede Radiojor no 20° Encontro Nacional de Pesquisadores em
Jornalismo, realizado na Universidade Federal do Ceard, em novembro de 2022.
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do publico pretendido pela Radio BandNews FM, percebemos uma clareza
acustica mais marcada no podcast, o que o distancia, em certa medida, da
identidade do conteudo informativo da radio em antena.

Para atingir estes objetivos, pretendemos conduzir entrevistas
semiestruturadas com o jornalista da radio e do podcast, Sandro Badard, de
modo a conhecer sua visao sobre a relagao entre os produtos analisados, além
de compreender suas estratégias em cada um deles. Além disso,
desenvolveremos analise de conteudo sonoro de duas edigées diarias do
podcast e uma edigao diaria do programa informativo da Radio BandNews FM
Sao Paulo (GIBBS, 2019; BAUER; GASKELL, 2008; MEDITSCH; BETTI, 2019).
Como diretriz para a composi¢cao da amostra, optamos por utilizar produgdes
que se enquadrem no formato boletim, ja que 123 Segundos identifica-se como
um boletim informativo em podcast. A amostra é composta por uma semana,
em dias uteis. Portanto, totaliza 15 pecgas, sendo 10 podcasts e 5 edi¢gdes do
Expresso BandNews emitidas em ondas hertzianas.

A andlise de conteldo sonora organizar-se-a em dois eixos: a) conteudo,
que observa a informacao e o texto transmitidos nos programas; e b) forma, que
observa locugao, sonorizagao, ritmo e outros elementos da linguagem sonora.
Em ambos buscaremos identificar marcas e padroes que identifiquem emissora
e podcast e que também permitam estabelecer diferengas — também ancoradas
no debate sobre identidades editorial e acustica em jornalismo sonoro, seja nas
emissoras ou em podcast (VIANA; CHAGAS, 2021; McHUGH, 2016; BUFARAH
JR., 2017). A partir disso, sera desenvolvida uma analise contextual, que partira

do debate sobre novos publicos e consumo em plataforma (LOPEZ, 2016).

A natureza do radio informativo

Para Lage (2005, p. 73), o que caracteriza o texto jornalistico e o que o
diferencia dos demais é o volume de informagoes factuais resultantes da
apuracao e dos tratamentos — que tém o objetivo de informar e nao convencer

— dos dados. O autor complementa que a base do texto jornalistico é a noticia,
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que é a exposicao de um ou mais fatos novos ou desconhecidos do mesmo
evento, com suas circunstancias. Seqgundo Neiva (2013, p. 401) trata-se do
“relato de fatos e acontecimentos, recentes ou atuais, ocorridos no pais ou no
mundo, veiculado em um meio de comunicagao e o assunto tema deste relato”.
Neste estudo nao pretendemos acionar informacgao e noticia como sinénimos.
Utilizaremos a definicao de Neiva (2013, p. 205), para quem a informacgao é
“conhecimento ou fato de interesse geral, tornado do conhecimento publico ao
ser divulgado pelos meios de comunicagao”". Portanto, consideramos que a
noticia contém informagdes necessarias para serem apresentadas ao publico,
sendo o conteudo produzido, editado e entregue o consumidor. Desta forma, a
noticia no radio tem estrutura semelhante as outras mensagens difundidas por
ele. Embora tenha conteudo e natureza diferentes dos elementos radiofénicos
artisticos e comerciais, esta sujeita a linguagem do meio, devendo ser
adequadas as suas caracteristicas, entre elas o imediatismo e a mobilidade.

Meditsch (1999, p. 275) propdoe uma abordagem diferenciada para o
discurso do radiojornalismo, em que afirma que a noticia no meio radiofonico
nao transmite apenas a realidade, mas cria a representagao sobre ela, em que
se manifestam nao apenas o referencial de realidade, como também a
subjetividade de seus produtores e a intersubjetividade de sua insergao social,
idiossincrasias pessoais, valores e saberes profissionais, constrangimentos e
orientagoes organizacionais, fixagoes espago-temporais ‘“rotinizadas”,
condicionamentos técnicos e tecnoldgicos, injungdes econdmicas e politicas, e
determinacgoes histdricas e culturais que estabelecem as possibilidades e os
limites de abordagem da realidade operada pela radio informativa. O autor indica
que, embora a informacao trazida pelo jornalismo seja a mesma que a que esta
nos diversos meios, no radio ha uma série de diferengas pontuais que
configuram especificidades da noticia, que estabelecem uma relagao com a
natureza eletronica do meio que, por sua vez, difere dos discursos da oralidade
da comunicagao imediata da vida cotidiana e da escrita.

Para Meditsch (1999, p. 276), o género nao ocorre no discurso, mas
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através dele, na interagao social por ele possibilitada, uma vez que o conteudo
da informacgao radiofonica é condicionado intersubjetivamente pelo emissor e
pela audiéncia (auditério) a que se destina, e a amplitude dessa audiéncia e sua
posicao social também condicionam a forma de constru¢ao da realidade da
mensagem informativa radiofonica.

Ortriwano (1985, p. 94) justifica que ha cinco niveis de informagao no
radio fundamentados na eficacia da mensagem, de acordo com o interesse
proprio de cada conteudo: o primeiro nivel é a formula da noticia mais pura,
quando ela é emitida assim que haja informacao sobre a ocorréncia do fato (o
gue interessa é dar conhecimento da noticia ao publico com a maxima rapidez
possivel); o segundo nivel é determinado pela aparicao ocasional de grandes
temas noticiosos que se transformam em conteudos mais densos, ganhando
enfoques mais historicos, contextualizacdes e analises de significados; o
terceiro nivel € um conjunto de noticias selecionadas, avaliadas e tratadas, em
um primeiro estagio focado no formato informativo do conteudo, nao cabendo
outros dentro desse nivel; o quarto nivel pressupde um tratamento mais
profundo da informacao, tendo uma selegao valorativa de noticias por periodos
mais amplos de tempo, ja contendo comentarios e outros elementos que
compdéem um radiojornal; por ultimo, no quinto nivel, a informagao esta
integrada a outros assuntos nao prioritariamente jornalisticos (ha uma mescla
de temas em diversos conteudos que buscam manter a atengao da audiéncia
em materiais que nao sao apenas noticiosos).

Faus Belau (1981, p. 156) afirma que o programa supde sempre uma
intencionalidade concreta e uma dimensao pragmatica, e, quando falamos sobre
suas variaveis, temos de levar em conta os fatores que condicionam sua
producao, como o tipo de audiéncia, a grade de programacao na qual estao
inseridos aspectos econdmicos da produgao etc. Para o pesquisador espanhol,
esse universo de circunstancias condicionantes reduz os aspectos sonoros e
radiofonicos dos programas a uma dimensao utilitaria, os quais terminam, na

maioria das vezes, em consideragoes instrumentais e circunstanciais do meio.
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O estudioso cria uma nova categoria denominada produto sonoro radiofénico, a
qual define como a producao de um conteddo intencionalmente baseado em
aspecto auditivos, que implica uma complementariedade, e de processos
criadores em sua elaboragao, necessitando de trabalho em equipe, utilizagao de
outros produtos sonoros (efeitos, locugao, trilhas etc.) e manipulagao desses
elementos na produgao de um novo produto. Faus Belau (1981, p. 166) também
considera a acao criadora sobre todo o conjunto e a dimensao psicoldgica
encontrada na base da materializagao conteudo variado. Portanto, para ele
(FAUS BELAU, 1981), o produto sonoro radiofénico vai além das estruturas
condicionantes do programa inserido na programac¢ao de uma emissora, para
assumir uma dimensao ampla, marcada pela intencionalidade da produgao de
um conteudo especifico que condiciona a mensagem a ser enviada. Dessa
forma, esse produto diferencia-se pelos seus atributos técnicos e psicoldgicos
dentro do espectro das comunicagdes humanas.

O meio radiofonico encontrou no género jornalistico um dos seus pilares
para a programacao (musica-esportes-noticias); isso pode ser verificado pelo
fato de que no processo de segmentagao das emissoras foram criadas algumas
especializadas em informacgao. No entanto, todos os géneros estao baseados
na mesma estrutura narrativa originada nas limitagoes técnicas do meio. No
radiojornalismo, os textos podem ser estruturados em roteiros e buscam o
melhor entendimento do publico explorando os potenciais da voz e de outros
recursos sonoros. No radio, os elementos que “carregam” e organizam a
informacao sao a voz, a oralidade — conjugada a outros signos sonoros (ruido,
musica) —, e o siléncio. A palavra propoe o conteudo do fato transmitido,
enquanto o ruido, a musica e o siléncio ambientam e oferecem ao ouvinte a
sensorialidade; isto é, sdao responsaveis por “transportar” o receptor ao “clima”,
ao cenario do acontecimento, construido também a partir dos referentes
sonoros do publico. Quando sonoplastia e texto entram em equivaléncia, um
traco da materialidade da palavra é emprestado a sonoplastia e vice-versa.

Trata-se da transmutagao do verbal em sonoplastia (efeito sonoro e trilha) e da
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sonoplastia em verbal em um processo de equivaléncia e justaposi¢ao de
sentidos, em que paralelismo e simultaneidade equilibram-se (SILVA, 1999, p.
81).

Nesse sistema radiofénico a noticia é inserida de diferentes formas,
sendo que uma das principais sao as produgoes do jornalismo radiofénico,
informacao factual, que se aproveitam da velocidade de acesso da emissora aos
ouvintes. Dessa forma, a atualizacao constante e a fugacidade sao elementos
basicos desse formato que afetam a forma da narrativa e a estrutura como sao
organizadas as informagoes (LOPEZ, 2011). Entre os formatos mais utilizados
no radiojornalismo brasileiro temos a sintese noticiosa que apresenta um
resumo dos acontecimentos transcorridos desse a ultima edicao em um texto
coeso, bem hierarquizado e claro (FERRARETTO, 2001).

A classificacao dos podcasts noticiosos

A classificagcao de podcasts tem inicio no proprio desenvolvimento do
formato de transmissao. Em meados dos anos 2000, Medeiros (2006) indicou
que havia algumas formas basicas para os formatos de podcast: o modelo
metafora, com caracteristicas de um programa de radio convencional feito para
o dial, com musicas, informagoes, locugao e producao; o modelo editado, que
surgiu da necessidade das emissoras de radio convencionais em dar aos
ouvintes a possibilidade de acompanhar o programa que foi veiculado sem que
eles tenham ouvido no momento da transmissao, disponibilizando estes trechos
de programas nos sites; registro ou audioblogs, que serviam para que seus
autores expusessem problemas do dia a dia, comentassem noticias.

Carvalho e Aguiar (2010) também desenvolveram uma taxonomia
considerando seis dimensdes diferentes para classificar os podcasts: tipo,
formato, autor, estilo, duragao e finalidade (expositivo/informativo). Quanto ao
formato, eles classificam: para além de audio, video, imagens fixas com locucao
ou a captura do ecra do computador. Como exemplos temos os vodcasts ou

vidcasts, screencasts e enhanced podcasts. J& quanto a duracao (tempo), os
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pesquisadores consideram: duragao curta ou moderada. Em média, o ideal é que
tenha a duragao de uma musica — de 3 a 5 minutos. Os podcasts considerados
curtos sao aqueles que duram no maximo até 5 minutos; os moderados tém
duracao superior a 5 minutos, mas inferior a 15 minutos; e os considerados
longos sao aqueles que ultrapassam esse tempo. Também consideram o estilo,
que pode ser formal ou informal. E, por ultimo, a finalidade: informar, resumir ou
sintetizar, apresentar ou expor, participar, divulgar algo, motivar para
determinados temas, propor tarefas, orientar o estudo, incentivar, desafiar,
refletir, analisar.

Ja Maria del Pilar Martinez-Costa (2019), ao desenvolver seus estudos
sobre podcasts, organizou os elementos de analise em 4 grupos: aspectos
formais, em que considerou o titulo do podcast, a marca jornalistica de origem
(empresa de comunicacao), o pais de origem, a data da divulgacao (postagem),
a periodicidade, a duragao, o nome do apresentador, a equipe de produgao e o
slogan que define o produto sonoro; recursos de produ¢cao em que considera:
presenga ou auséncia de capa, sintonia musical prépria, efeitos sonoros, cortes
de voz, documentos de arquivo, apresentador, fungcao de apresentador
(comunicador, moderador, locutor), vozes de colaboradores, vozes de
convidados, tom geral (formal, conversacional, vulgar), e publicidade (nimero e
identificacao de marcas); variaveis relativas aos recursos narrativos em que
incluem tipos de género, presencga ou auséncia de abertura, uso de comentarios,
noticias, cronicas, reportagens, entrevistas, mesa-redonda, debate, conversa,
uso de humor e fragmentos dramatizados, e as varaveis tematicas: o nimero e
os topicos abordados em cada episddio e as caracteristicas das noticias
veiculadas. Quanto a este ultimo ponto, Martinez-Costa (2019) considerou a
classificagao utilizada pelo Digital Report (2016) em que temos dois grupos de

noticias: hard news e soft news.

Identidade editorial no radiojornalismo informativo

A composicao da identidade editorial de um programa de radio, um
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podcast ou de uma emissora gira em torno de seus elementos essenciais.
Acionamos, neste artigo, o que Maria Del Pilar Martinez-Costa (2004) define
como formatos, pensados a partir da produgao, como ponto de partida. Para a
autora, uma programacao e um programa seguirao preponderantemente (mas
nao se limitando a isso) as linhas jornalisticas, cultural ou de entretenimento.
Neste ponto, defendemos, comecga o processo de externalizagao e explicitagao
da identidade editorial de uma emissora de radio. A linha, podemos somar
outros elementos de estrutura, conteldo e estética que permitem compreender
a personalidade que uma emissora busca apresentar ao seu publico (MORENO,
2004). Como se lembra a autora, a formacgao da identidade da emissora comeca
na sua definicdo como generalista ou especializada (MORENO, 2004), ja que dela
derivam questoes fundamentais como o publico para quem fala, o conteudo que
Ilhe interessa, as estratégias de linguagem pensadas para chegar a esse ouvinte
e os espacgos de circulagao que devem ser ocupados. Desta forma, observamos
que a construcao e a consolidagao da identidade de uma estagao ou de um
programa € uma agao complexa e de longo prazo, que envolve questdes como
as rotinas de produgao, a comunicacao entre os jornalistas atuantes e a
constante reavaliacao dos processos executados.

A composigao sonora € um dos momentos cruciais para a delimitagao de
uma identidade (MARITAN, 2020). Ela permite ao ouvinte conectar-se com o
programa, localizar seu inicio e seu final, entender mudangas de editorias,
perceber ironias, seja através de vinhetas, de cortinas, de trilhas originais ou de
efeitos sonoros (MELLO VIANNA, 2014). A maior ou menor complexificacao
acustica (FREIRE; LOPEZ, 2020) permite chegar a perfis distintos de ouvintes e
gerar reagoes mais ou menos emocionas e de engajamento, enriquecendo
narrativas (MELLO VIANNA, 2014).

Neste artigo partimos da proposta de Bufarah Jr. e Padilha (2020) para
compor a tabela de analise. O autor propde uma ficha de classificagao para os
podcasts jornalisticos com os segquintes elementos: a) dados gerais; b)

veiculagao; c) aspectos formais; d) recursos de produgao; e) variaveis
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tematicas; f) recursos narrativos (géneros: informativo, opinativo, interpretativo,
utilitario e diversional); g) quanto ao formato (nota, boletim, reportagem,
entrevista, externa, cronica, debate, radiojornal, documentario radiofénico,
programas, esportivos); h) quanto ao tempo (duracao/periodicidade); i)
finalidade; j) interatividade; I) recursos multimidia. Adaptando a nossa proposta,
ampliamos o destaque a natureza narrativa — especialmente ao papel do locutor
—, readequamos a abordagem dos géneros, da expansao a outras plataformas e
composi¢ao de narrativas multimidia. Observamos, entao, nao somente a
presenca destes elementos, mas buscamos observar, contextualmente, como
eles se apresentam e em que medida afetam a identidade da produgao. Desta
forma, temos mais de um nivel de codificagcao na pesquisa, 0 que permite um
olhar a mais de uma camada para os objetos (GIBBS, 2019; BAUER; GASKELL,
2008). O preenchimento da ficha, como indicamos, seqguiu uma orientacao
qualitativa que buscava compreender como a relagao entre os elementos
sonoros auditaveis (MEDITSCH; GOBBI, 2019) permite compreender as nuances
da identidade dos boletins informativos emitidos em antena e o podcast.

Analisamos produg¢des informativas com carater de sintese noticiosa de
uma mesma emissora em podcast e em antena para buscar compreender a
permanéncia ou as mudancgas na delimitacao da identidade. “A BandNews FM,
em atuacgao desde 20 de maio de 2005, foi, de fato, a pioneira, em Frequéncia
Modulada, a buscar abordar o formato all-news no pais" (BIANCO; PINHEIRO,
2020, p. 7). Como se lembram os autores, a programacao é transmitida para 12
capitais e organizada em fluxos de 20 minutos, em que sao apresentados jornais
completos. Segundo o coordenador de redagao e apresentador, Sandro Badaro
(2022), esta organizacao ocorre pensando no carater rotativo da audiéncia. A
programacao relégio, com ciclos de informacao estruturada como sintese
noticiosa (BADARO, 2022) identifica a BandNews FM desde sua criagido e
contribui, junto as marcas sonoras, para a dinamizacao do conteudo
transmitido.

O podcast 123 Segundos foi ao ar pela primeira vez em 30 de outubro de
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2020. Uma parceria entre o Spotify e a BandNews FM, vai ao ar trés vezes ao dia,
as 6h, 12h e 18h. No seu primeiro episddio, os jornalistas Sandro Badaré e Helen
Braun reiteram a identidade principal do podcast: sintese das principais
informagées do dia em 123 Segundos, com agilidade similar a dos
acontecimentos e apresentado de maneira rapida. A partir das propostas das
produgdes, consideramos que 123 Segundos baseia sua identidade no
dinamismo e na capacidade de sintese enquanto os informativos emitidos pela
radio fundamentam a sua atualizagao e hierarquizagao das informagodes. A
BandNews FM tem a jovialidade e o dinamismo em sua identidade basica, desde
sua criagao. A proposta da emissora é fazer jornalismo fugindo da estética dura
do all-news. Esta busca pela estética informal e jovial afeta tanto o informativo
de antena quanto o podcast produzido em parceria com o Spotify. Segundo
Badaré (2022), a proposta é de que o podcast seja um espago mais informal que
a antena pelas caracteristicas da podosfera e pela diversidade dos ouvintes.

Na analise, no entanto, observamos padroes distintos, que revelam, em
todos os 15 episodios analisados, a predominancia da informalidade nos
informativos de antena, que possuem perfil dialogal (com dois apresentadores)
e mais informal (com diversos momentos de didlogo e inser¢cao de “cacos"” e
brincadeiras na apresentacao), e da formalidade no podcast (com momentos em
que se predomina a percepc¢ao do texto lido em detrimento do falado). Em 123
Segundos, a leveza na fala apresenta-se, principalmente, na abertura e no
encerramento. Observamos a preocupacgao de acionar variagoes de tom e,
principalmente, de ritmo na locugao. Isso amplia a sensacgao de proximidade, ja
que se alinha com estruturas de discurso falado. Ainda assim, nao consegue
alcancgar as trocas de turno, o ritmo e a leveza caracteristicas desta modalidade
discursiva.

A informalidade protagoniza a amostra do Expresso BandNews. Nela, os
jornalistas interagem entre si na abertura, em momentos de troca de editoria e,
com mais intensidade, nas noticias esportivas. No Expresso ha também

manifestacoes de dialogo e chamada a agao voltados ao ouvinte, o que nao é
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constante no podcast . Uma excegao € o conteudo esportivo ou de eventos com
data de realizagao, em que sao inseridas falas como: "Para vocé que escuta esse
podcast logo que vai ao ar a partir das 6 da noite, as 7 e 15, o Palmeiras joga
fora de casa contra o Cerro Portenho, jogo da Libertadores [...]" (123 Segundos,
29 Jun. 2022, 1'07"). Ao contrario do que indicou o jornalista Sandro Badaro
(2022), nao encontramos textos com perfil de storytelling (VIANA, 2022;
McHUGH, 2016) no podcast, mas uma predominancia de notas, noticias e notas
com sonora estruturados de maneira factual. A estética, entao, revela aqui uma
relagao direta com a estrutura de produgao das pecas. Como revela Badaro
(2022), o processo de apuracao é compartilhado pelos programas, ja que é de
responsabilidade de toda a equipe de redagao da BandNews FM, incluindo as
pragas. Tanto o podcast 123 Segundos quanto o Expresso BandNews utilizam a
reportagem e verificagao realizadas pelos jornalistas da cabecga de rede e das
afiliadas para informar seu publico.

Como previamos no inicio do estudo, o carater informativo predomina nas
producgdes analisadas. Este protagonismo esta associado a propria delimitacao
da analise, as sinteses noticiosas. As caracteristicas apontadas pelos autores
como determinantes de uma sintese foram identificadas na amostra: trata-se
de produgdes que buscam resumir os acontecimentos de um periodo de tempo
definido, que possuem uma periodicidade definida e que tém foco na
hierarquizagao dos acontecimentos, unindo a fungao de informar a de afetar
diretamente a vida da audiéncia. Um diferencial, lembra-se o jornalista, esta no
tratamento da informacao pelos editores e redatores dos produtos.

Se na transmissao hertziana, pela sua fugacidade e pela constante
atualizacao, o hard news é o mais importante, no podcast ele deve ser
contextualizado brevemente, indicando implicagdes ou contextos. Isso somado
a curta duracao do podcast implica em uma ampliagao dos critérios de selegao
da noticia: “Nao adianta eu falar '‘Greve encerrada’. Eu preciso contar o que
aconteceu durante o dia. Eu preciso explicar a previsao para a noite e o dia

seguinte. Em resumo, o que a gente trabalha sao duas noticias. Entao, o filtro é
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muito maior" (BADARO, 2022). Ja na sintese noticiosa de antena, a média é de
10 noticias, muitas vezes trabalhadas com variedade de formatos (ainda assim
girando entre notas, noticias, entrevistas e eventuais participagdes ao vivo de
reporteres). Esta diversidade permite a manutencao de editorias e a construgao
das dinamicas dialogais que caracterizam o programa, como indicado.

Neste contexto, o ritmo e a alternancia de turnos de fala sao a base da
construgcao da estética da locugao da Radio BandNews FM — com maior
atribuicao na adocgao do talk radio na transmissao em antena ou com menor
atribuicao na construgao dos podcasts, mais vinculados a padroes e roteiros
formais. “A BandNews FM tenta conversar com as pessoas, hao sO entregar
aquele conteido em padrao que a gente tem em outros veiculos. E um padrao
também que se tinha ha mais tempo, entao isso facilitou a nossa produgao”
(BADARO, 2022). Badaré (2022) destaca, entdo, que a principal diferenca entre o
Expresso BandNews e o podcast 123 Segundos é a linguagem. A analise da
amostra reitera isso, mas em um sentido distinto. A atuagao dos jornalistas em
uma emissora que busca construir uma estética sonora mais leve e dialogal
contribui para a construcao da identidade do podcast, mas nao é definidora. O
elemento definidor, defendemos, é a modalidade de transmissao: ao vivo ou
gravado. No radio ao vivo, feito no Expresso BandNews, que também é de
locugao compartilhada, o ritmo é garantido pelo dialogo efetivo entre os
locutores, na chamada a audiéncia, nas brincadeiras, improvisos, cacos
inseridos e que atribuem naturalidade a produgcao — caracteristica, como
dissemos, do talk radio.

Ja no podcast 123 Segundos, o que percebemos é uma busca pela leveza
e pela informalidade, mas que nao ultrapassa momentos de abertura e
encerramento, “ensanduichando” um bloco de notas e noticias roteirizadas e
lidas. Sao duas estéticas marcadas — e constantes — em trés minutos, que
constroem uma unidade: a identidade sonora do podcast 123 Segundos. Entao,
ainda que 123 Segundos busque uma identidade sonora, constréi outra em seu

cotidiano, afetada pela locucao e pela padronizagao dos demais elementos — o
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uso da mesma trilha, a pouca exploragao dos siléncios e a auséncia de efeitos

sonoros.

Conclusoes

Ainda que tenhamos identificado um compartilhamento de identidade
editorial entre as pecgas, a identidade estética, em suas multiplas dimensades,
diferencia-se. Enquanto a transmissao em antena se caracteriza como talk
radio, o podcast apresenta-se como uma sintese noticiosa que pensa nas
dinamicas de consumo do publico plataformizado. A apresentacao de noticias
rapidas e o foco na hierarquizagao das informagoes caracteriza o podcast 123
Segundos como uma sintese da sintese noticiosa de antena. A locugao dinamica
contrapde-se com a trilha sonora padronizada e com a auséncia de efeitos e de
interacao (seja locutor-locutor, seja locutor-ouvinte), mas a preocupagao com a
alternancia de ritmo garante uma identidade propria. Esta busca pela
informalidade construida em uma produgcao quase estritamente monologal
marca a identidade do podcast a partir do publico que pretende alcangar. “Tem
ouvintes da BandNews FM que vao escutar os 123 Segundos, mas eu estou de
olho também nesse publico que passou o dia sem ouvir nada, sem ler nada e
precisa entender toda aquela noticia dentro do tempo do podcast” (BADARO,
2022).

Ja Expresso BandNews, o informativo analisado neste artigo, também
busca construir uma narrativa informal, mas centrada no dialogo entre os
jornalistas e na marcagao estética de editorias a partir da variagao de trilhas.
Percebemos no Expresso menor restricao por um padrao acustico, permitindo a
insercao de brincadeiras, de risos, de interrup¢cao de turnos de fala em
momentos de dialogo entre os locutores, caracterizando a estética do
informativo alinhada com talk radio. Ainda que nao haja um protagonismo dos
locutores, explorando as caracteristicas do star system do radio falado, as
interagdes assumem um lugar de destaque compartilhado com a informacao.

Os dados levantados revelam desafios a pesquisa. Entre eles, destacamos
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a necessidade de refinar as estratégias metodoldgicas para analisar podcasts
informativos. Neste artigo, demos um primeiro passo buscando sistematizar,
através de uma analise contextual, as relagdes entre as rotinas produtivas, a
plataformizacao e a configuragao das identidades editorial e sonora de
producoes radiofonicas. A identidade sonora, destacamos, é a porta de entrada
do ouvinte em uma producdo. E através dela que se pode reconhecer um
programa (e reconhecer-se nele). Desta forma, estratégias como a repeticao de
trilhas para gerar identificagcao sao comumente acionadas (como é o caso do
123 Segundos), assim como o uso de trilhas editorializadas auxiliam na
conducgao do ouvinte pelo conteudo apresentado. Da mesma forma, a identidade
pode se construir pela relagao entre as trilhas e a locugao, potencializando o
carater informal ou dialogal de um podcast ou de um programa de radio.
Defendemos que a identidade — seja pensada pelo ponto de vista editorial
ou estético — é compartilhada pelo podcasting e pelo radio como objetos.
Caracteriza-se, entao como um problema a ser observado pelos estudos
radiofonicos como um todo, buscando compreender interagoes, padroes
discursivos e estéticos, acionamentos narrativos e impactos nas rotinas de
producao. Nossa pesquisa revela, por exemplo, uma questao a ser analisada
futuramente: que identidade se inscreve nos produtos e qual é pensada pelos
jornalistas das emissoras? E como isso impacta das rotinas de produgao e a

relagao com as audiéncias?
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Resumo

A radiodifusao, precocemente dada como plataforma
anacronica, parece ocupar um espacgo atualmente muito
particular, bem como mantém um crédito ainda
respeitado. Tendo em vista este panorama, o artigo parte
da tese de que o radio compoe ambientes de interagao
em que emissao e recepgao constituem-se lugares de
criacao e producao de sentidos, espago midiatico de
producao de saberes, de mobilizagao social e de locus
onde se produzem inteligibilidades de mundo. O pano de
fundo do texto, a saber, sdao as inter-relagdes, a
proximidade e as interfaces entre o radio e a educagao
tendo por base uma perspectiva histérica que aponta
para um diadlogo entre estes campos do saber. Tomando
como estratégia metodoldgica a pesquisa bibliografica,
o texto aborda as articulagdes entre o radio e a educagao
a partir de suas aproximagdes historicas, tedrica e
epistemoldgicas tendo como cenério o radio no Brasil. E
possivel inferir que a vinculagdao do radio com a
educacao é extensa e historica ancorada no universo da
palavra, situada numa cultura mediada
tecnologicamente.
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Abstract

Broadcasting, precociously given as an anachronistic platform,
seems to occupy a very particular space nowadays, and also
maintains a still respected credit. Having this panorama in sight, the
paper stems from the thesis that radio composes interaction
environments in which emission and reception constitute places of
creation and production of sentiments, media space for production
of knowledge, social mobilization and lécus where world
intelligibilities are produced. The background of the text, to be
known, are the interrelations, the proximity and the interfaces
between radio and education, having as a basis a historical
perspective that points to a dialogue between these fields of
knowledge. Taking bibliographic research as a methodological
strategy, the text addresses the articulations between radio and
education from their historical, theoretical and epistemological
approximations, having radio in Brazil as a scenario. Is possible to
infer that the binding of radio with education is extensive and
historical, anchored in the universe of the word, situated in a culture
mediated technologically.

Keywords: Broadcasting; Education; Communication.

Resumen

La radiodifusién, precozmente dada como una plataforma
anacrénica, parece ocupar en la actualidad un espacio muy
particular, ademas de mantener un crédito que aun se respeta. Ante
este panorama, el articulo parte de la tesis de que la radio compone
ambientes de interaccion en los que la emisidn y la recepcidn
constituyen lugares de creacion y produccion de significados,
espacio mediatico para la produccion de saberes, movilizacién
social y locus donde se producen inteligibilidades del mundo. Los
antecedentes del texto, a saber, son las interrelaciones, la
proximidad y las interfaces entre la radio y la educacion a partir de
una perspectiva histérica que apunta a un didlogo entre estos
campos del saber. Tomando la investigacion bibliografica como
estrategia metodoldgica, el texto aborda las articulaciones entre
radio y educacion desde sus enfoques histéricos, tedricos y
epistemoldgicos, teniendo como escenario la radio en Brasil. A
juzgar por este horizonte, es posible inferir que el vinculo entre radio
y educacidn es extenso e historico, anclado en el universo de la
palabra, situado en una cultura tecnolégicamente mediada.

Palabras clave: Radiodifusion; Educacion; Comunicacion.
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Introducao: o radio como meio de comunicagao e expressao

Em meados da década de 1990, com o declinio de muitos movimentos
ditatoriais e a ascensao de novos atores no cenario socio-politico no continente
latino-americano, José Ignacio Lépes Vigil (2003) escreve Manual urgente para
radialistas apasionadas e apasionados, fruto de seus mais de 30 anos de
experiéncia em ensino na area da Comunicagao e Educagao no Caribe e na
América Latina. Nesta obra Vigil transita pela genealogia do radio desde suas
origens, analisando a linguagem, as condigdes que lhe sao proprias, as
exigéncias que o presidem, a realidade diaria do veiculo e as possibilidades que
o alargam.

O autor afirma que o radio possui uma personalidade propria, tipificado
pela sua capacidade de sedugao. Esse predicado esta ligado ao emprego de
palavras e expressdes que se dirigem aos sentidos, que os estimulam. "Vemos
que o ouvido vibra, sente, imagina" (VIGIL, 2003, p. 39). Por meio da voz,
expandida através de um meio eletrénico, palavras fazem ver através do ouvido,
pintam a realidade, produzem narrativas, descrevem situagées que podem ser
sentidas, tocadas, mordidas, que possuem peso e medida. “No radio nao so
fazemos os cegos verem, fazemos cheirar sem nariz, acariciar sem maos e
saborear a distancia” (VIGIL, 2003, p. 36). Tal midia se relaciona umbilicalmente
com a palavra, com a qual nos tornamos homens e mulheres e sem a qual,
segundo Vigil (2003, p. 34), nao passariamos de simpaticos primatas.

Alegrar a vida das pessoas. Talvez seja essa a primeira missao do radio. Uma
missao educativa, é claro. Afinal de contas, pedagogia ndo é acompanhar, abrir
caminho juntos? Pois nada pode ser mais acompanhador que uma amiga
simpatica, um amigo divertido. Isso vale para os programas ligeiros e para os
que pretendem transmitir algum conteldo, inclusive para o tratamento de um
assunto profundo.

Para Vigil (2003, p 38-39), aprendemos a falar escutando (o ouvido é o
pedagogo da palavra) e aprendemos a pensar falando (a consciéncia é um

presente da comunidade, recebida dos demais, construida em um dialogo com
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os outros), ou seja, os pensamentos sao filhos da palavra e netos do ouvido.
Afirma ele, "desencadeamos essa maravilhosa genealogia quando conversamos
frente a frente com um amigo, e também quando nos comunicamos com muitos
por meio do radio” (VIGIL, 2003, p. 39). Ao citar Cebrian Herreros, o autor
descreve o radio como o meio de comunicagao da amizade, que “acolhe todos
os ouvintes da mesma forma, independentemente da classe social e do nivel
cultural. O radio é o meio que aproxima a informacao do cego, do analfabeto e
dos leitores preguicosos. Nao exige o aprendizado de um codigo prévio” (VIGIL,
2003, p. 350). Mesmo com esta percepgao apaixonada, emotiva e imaginativa
do radio, Vigil afirma que nao se deve perder de vista sua racionalidade. “Falar
pelo radio é despertar novas idéias, estimular o espirito critico, fixar conceitos e
arejar preconceitos” (VIGIL, 2003, p. 39).

Neste sentido, entendendo que a linguagem radiofénica pertence a ordem
do inacabado, do fazer-se, do aberto, da construcao, Vigil (2003, p. 46) nos deixa
de sobreaviso:

[...] ndo somos robds. Ndo funcionamos com tomadas nem molas. Tanto
emissores como receptores sao pessoas humanas em situacoes sociais e
familiares muito concretas, com determinados gostos e desgostos, com
caracteristicas diferentes, com habitos e manias, com costumes muito
enraizados, com interesses muito prementes, com uma amalgama de
sentimentos contraditdrios, vivendo de maneira (inica a nossa imensa minoria.
Cada pessoa é um mundo, como dizem. E é a partir desse mundo que a
mensagem é elaborada por quem envia ou reelaborada por quem recebe.
Quem da sentido as coisas é o sujeito, nao a mensagem.

Rodero (2008) trata da questao sob um angulo bastante instigante,
aproximando o debate entre o radio e as questdes pedagdgicas. Parte da
premissa de que a linguagem oral, caracteristica peculiar dos meios
radiofonicos, sempre foi, desde antes mesmo do nascimento, nossa principal via
de enlace com o mundo, sendo parte constitutiva do processo que nos abre as
portas da socializagao. A autora afirma que, se a fala constitui nosso principal
instrumento de comunicagao e via de expressao conceitual e emocional, nao é
estranha a importancia que assumem a percepg¢ao sonora e a linguagem oral

em nossa vida diaria, nos processos de aprendizagem e nos modos de acesso e
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producao do conhecimento. Diz ela que “nuestras relaciones com los demas se
materializam cada dia a través de las palabras. El lenguaje oral se convierte asi
em nuestra principal via de transmision de conocimientos, pensamientos y
sensaciones" (RODERO, 2008, p. 101). Mesmo que a cultura contemporanea seja
predominantemente visual, 0 som guarda uma potencialidade e um sentido
pedagogico. Nesta seara, a autora aponta que os processos educativos no
interior dos espacos escolares ou mesmo fora deles se fragilizam quando se
retrai a expressao oral e é relegada a principal forma de expressao do ser
humano. Pouco tempo é dedicado ao falar, ao expressar-se em publico, ao
dialogo verbalizado através do som. Segundo a autora, “la educacion en la
escuela retrae la expresion oral. Convertimos asi a los ninos en analfabetos
auditivos, en inadaptados expresivos, en deficientes orales” (RODERO, 2008, p.
99). Segundo Rodero (2008), o radio tem como principal poténcia sua
capacidade de estimular a imaginagao, fomentar o desenvolvimento das
capacidades auditivas (de escuta) e a expressao oral, otimizar a reflexao, a
interagao, fundamentais para a compreensao e produgao de conceitos e para a
geragao de conhecimentos.

Num universo de interacao verbal, onde o discurso assume uma condigao
de elemento mediador entre os sujeitos, o radio € o meio de comunicagao por
exceléncia do som. Para Vigil (2003), o radio amplifica a voz humana que
informa, explica, aponta para pontos de vista e vistas de pontos, dialoga,
acompanha conversando. Isto significa dizer que o radio tem a potencialidade
de favorecer experiéncias compartilhadas, encontros, estabelecer correntes
intersubjetivas onde emissor e receptor imprimem suas digitais na mensagem,
e nisso reside precisamente uma das principais riquezas da comunicagao
humana. Deste aspecto interativo, as convencionais visdes mecanicistas da
comunicacao radiofénica que tentaram reduzi-la a uma lei fisica de agao e
reacao, nao dao conta.

Assim sendo, compreendemos que, para além da capacidade de

selecionar ou agendar o que podemos discutir e conhecer do cotidiano, é pela
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mediagao das midias, que, em grande medida, o mundo que conhecemos €
traduzido e se torna inteligivel. Ou seja, estes espagos concorrem com 0
individuo na significabilidade do mundo. Nao sao apenas meios de informacgao
ou transmissao de significados, mas constituem-se em espagos de interagao
onde sentidos sao produzidos, construidos e reconstruidos, experiéncias de
aprendizagem sao vivenciadas e onde sujeitos se encontram a fim de travar uma
disputa pela interpretagao do mundo e de si proprios.

O interesse investigativo deste artigo, pois, nao se reduz ao estudo dos
meios, mas volta-se para a compreensao destes espagos midiaticos como
lugares onde sao produzidos sentidos. Partimos, portanto, da compreensao de
que as midias, e o radio, de modo especial, sdo espagos de mediagao construgao
de saberes onde se desenrolam processos de significagao do real em paisagens
de conflitos concretos e batalhas semanticas no terreno da linguagem, dos
discursos, da palavra e das ideologias.

Destas inquietagdes descortina-se o pano de fundo deste trabalho
investigativo: as inter-relagdes, a proximidade, as intimidades e as interfaces
entre comunicacgao social, midias e educagao tendo por base uma perspectiva
historica que aponta para um dialogo entre estes campos do saber.
Consideramos, pois, a existéncia desta familiaridade e de que relagdes podem
ser estabelecidas entre as midias e os processos educativos. Estes nao sao
pensados apenas a partir de um modelo escolar, mas entendidos, neste
horizonte, como fatos sociais e como processos que decorrem da produgao e
socializacao de saberes, que se constituem a partir da interagao permanente e
multilateral de sujeitos mediados pela linguagem e que se concretizam em
diversos espacgos formativos que extrapolam os muros da escola e os sistemas
convencionais de ensino.

Interessa-nos tratar neste artigo dos processos de produgao e recepgao
em espagos de comunicac¢ao de massa, bem como acerca da inter-relagao entre
os campos da Educacao e da Comunicacao (admitindo a possibilidade de uma

relagcao entre os campos enquanto um espaco de fronteira a ser compreendido),
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especificamente do radio no Brasil como um campo de conflito e producao de
sentidos tendo como referéncia os elementos pedagdgicos que os aproximam

historica e epistemologicamente.

O radio e a legislacao brasileira

A Radiodifusao no Brasil é normatizada pela Lei 4.117 de 27 de agosto de
1962, texto que instituiu o Codigo Brasileiro de Telecomunicagdes, e
regulamentada pelo Decreto 52.795 de 31 de outubro de 19632?°. Por esta
legislagao vigente, o servico de radiodifusao pode ser executado diretamente
pela Unido ou através de concessdo, autorizagdo ou permissdao da mesma. E
preciso perceber que quando se opera com o servigo de radiodifusao, faz-se
dentro de uma esfera publica, concedida e controlada pelo poder publico,
devendo estar submetido, portanto, em tese, aos interesses publicos. Essas
concessoes devem ser orientadas pelos principios constitucionais que as
normatizam, tais como o direito a comunicacgao, a liberdade de expressao da
atividade intelectual, artistica e cientifica, dando preferéncia a finalidades
educativas, artisticas, culturais e informativas (BRASIL, 1988). Depreende-se
também que é dever do Estado garantir, promover e assegurar 0 acesso a
informagao e a comunicagao ampliando a oportunidade de participagao
democratica da sociedade civil também no espectro radiofénico.

No que se refere a educacao, a Lei 4.117/1962 preconiza logo em seu
Capitulo 11, no art 3° que “os servigos de radiodifusao tém finalidade educativa
e cultural, mesmo em seus aspectos informativo e recreativo, [..] sendo
permitida, apenas, a exploragao comercial dos mesmos, na medida em que nao
prejudique ésse?® interésse e aquela finalidade” (BRASIL, 1962). As concessdes,
autorizacdes e permissoes para exercer o servico de radiodifusao devem

obedecer a requisitos e preceitos, dentre eles o definido pelo artigo 38, alinea b,

25 O servico de radiodifusao no Brasil pode ser dividido em trés modalidades, cada qual com uma legislagao
especifica, com estatutos e prerrogativas legais que as definem e as normatizam, a saber, Radiodifusao
Comercial, Radiodifusao Educativa e Radiodifusao Comunitaria.

26 A escrita original dos documentos foi preservada.
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que afirma categoricamente que "os servigcos de informacao, divertimento,
propaganda e publicidade das emprésas de radiodifusao estao subordinados as
finalidades educativas e culturais inerentes a radiodifusao, visando aos
superiores interesses do Pais" (BRASIL, 1962).

A legislagao reconhece, portanto, textual e formalmente, a finalidade
inerentemente educativa e cultural da radiodifusao que, segundo ela, esta na
razao de ser e na propria constituicao do servigo. Além disso, obriga a
subordinagao de qualquer outra finalidade, seja ela comercial ou de outra ordem,
a preocupacao educativa e cultural. Esta prerrogativa é reafirmada no Decreto
de 1963, que recebeu nova redagao em agosto de 2017 pelo Decreto 9.138,
quando em seu Capitulo IV, Segao |, artigo 11, define que o direito de uso de um
canal de radiodifusao por parte de quem recebeu a concessao sera garantido
aqueles onde todos os programas radiofénicos, sejam eles informativos, de
divertimento, publicidade ou propaganda estiverem subordinados as finalidades
educativas e culturais e que reservem 5 (cinco) horas semanais na programacao
para a transmissao de programacao educativa.

Mesmo que em boa parte das praticas radiofonicas prevaleca o carater
comercial sobre o educativo, em vista dos interesses mercadologicos que se
apoderaram desses veiculos de comunicagao e os interesses privados que se
sobrepdem aos interesses publicos, a perspectiva educacional sempre esteve

presente no universo radiofonico, a comegar pela legislagao.

Radio e Educac¢ao: aproximacoes historicas e tedricas

Na paisagem midiatica, entremeado a um universo de plataformas
tecnoldgicas de comunicacao social, a radiodifusao, precocemente dada como
plataforma anacrdnica, parece conservar atualmente um papel, uma fungao e
trunfos especificos, bem como um crédito ainda respeitado. Ela, que muitos
previam a derrocada como meio de comunicacao influente, face ao surgimento
da televisao no Brasil na década de 1950, e ora, aos meios digitais, pode ainda

ser notada como um meio vivo, pertinente e que proporciona a experiéncia do
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ouvir, do falar, do imaginar, do dialogar sobre o cotidiano.

Para muito além de um olhar sobre a técnica, o que nos vem a mente
imediatamente quando falamos do radio é o fato de que estamos diante de um
fendmeno historico que se construiu e se fundamenta em torno da palavra, da
mensagem que, enunciada de alguma forma, quer encontrar a outrem com o
qual estabelece uma interagao, essencialmente ansiosa de respostas, seja ela
de que tipo for ou em que condigdes ocorra.

Desde as primeiras experiéncias de radiodifusao no Brasil realizadas
entre 1892 e 1894 pelo Padre Landel de Moura quando, em Sao Paulo, utilizando
uma valvula amplificadora inventada por ele?’, transmitiu pela primeira vez a
palavra humana pelo espago, até os dias atuais, quando se discute a
digitalizagao dos servigos radiofonicos, o radio, ainda conserva uma presenga
importante na vida das pessoas. Esta presencga é constante ainda que ocorra de
forma menos euférica que outros meios de comunicagao massivos, como a
televisao e a internet. Esta resisténcia em manter-se vivo e presente ocorre nao
apenas por razoes técnicas, mas por sua natureza adaptativa, impulsionado e
irrigado por seivas sempre novas a partir da potencial interatividade que pode
estabelecer no processo de narrar o cotidiano e dar fluéncia a trama dialdgica
das diferentes vozes do tecido social, condigao indispensavel para romper com
os fluxos lineares de comunicagao alicercados numa perspectiva dualista de
emissor-receptor, tao cara ao paradigma informacional e transmissor. Oliveira e
Prata (2015, p. 18) afirmam que "ainda ha uma sintonia onde o radio ou mais
genericamente as producdoes sonoras continuam a frequentar nosso
imaginario”, e isto bastaria para que os trabalhos académicos e cientificos nesta
seara continuem fazendo sentido.

Compreender a produgao de sentidos, discursivamente constituida e
mediada midiaticamente, portanto, tendo como pano de fundo um veiculo que

se funda num universo aberto a construcao de discursos e inteligibilidades

27 Em 1903 e 1904 Landell de Moura conseguiu nos Estados Unidos as patentes de trés inventos: o transmissor de
ondas (hertzianas ou landellianas), o telefone sem fio e o telégrafo sem fio.
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coloca-nos diante do fato de que é possivel pensar tal midia como um espacgo
que, potencialmente, promove ambientes de interagao e negociagao, mesmo que
nas brechas do massivo. Trata-se de um processo de interagao onde emissores
e destinatarios se fazem reconheciveis e organizam-se a partir de uma
complexa rede de signos ideoldgicos situados no interior de ambientes
multiplos.

Que neste processo encontra-se imbricada a I6gica mercantil, nao se tem
duvida, bem como nao se ignora a tentativa de grupos dominantes de impor um
sentido, no entanto, nao se pode pensar os interlocutores apenas como
destinatarios de um discurso ou numa posigao de receptores passivos,
anestesiados, nem ao menos como aqueles que produzem apenas enquanto
reacdo a dominacao. E complexa a natureza de qualquer texto, discurso ou
enunciado na criagao do conteudo e na construgao dos sentidos no processo
de producao e recepgao radiofonica.

Assim anuncia Newcomb (2010, p. 381): “numa perspectiva dialdgica de
comunicacgao, o espectador é ativo, aceitando, rejeitando ou modificando aquilo
que lhe é oferecido”. O autor aponta para o fato de que é para a participagao
também destes envolvidos (a recepcao) neste processo de construcao de
sentido, tendo em vista suas condi¢gdes sociais de enunciagao e de recepgao
que devemos nos voltar, a fim de depurar nossas nogdes do papel da
comunicacao de massa no dialogo social e na constituicao da consciéncia e do
proprio sujeito. Afinal de contas, “enquanto humanos nos tornamos autores dos
nossos discursos, entretanto, autores polifonicamente constituidos, de vozes
tantas que respondemos quando utilizamos a linguagem” (GIOVANI; SOUZA,
2014, p. 93).

Desta forma, neste horizonte, observamos o radio a partir de um conjunto
de mediagdes existentes entre ele e a sociedade. O interesse desloca-se dos
meios para um lugar onde sao produzidos sentidos: os enunciados constituidos
pela multiplicidade de vozes presentes nos discursos. Ou seja, a partir da

compreensao de que as midias participam no processo de significagao do real
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num cenario de conflitos concretos e batalhas no terreno da linguagem, dos
discursos, da palavra, das ideologias.

Podemos pensar os processos de comunicagao a partir da cultura e dos
processos formativos que engendram. O que significa, segundo Martin-Barbero,
deixar de pensa-los a partir das disciplinas e dos meios. “Significa romper com
a segurancga proporcionada pela redugao da problematica da comunicagao adas
tecnologias” (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 285). Significa que a comunicagao se
tornou questao de mediagdes mais do que de meios, uma questao de cultura e
nao apenas de meios e mensagens. Para ele, falar de comunicagao, educacgao e
cidadania é muito mais do que falar de meios (ou dos meios), “pues hablar de
comunicacion es hablar de actores de practicas sociales, procesos sociales y
politicos” (MARTIN-BARBERO, 2008, p. 33).

Para Martin-Barbero (1997), se referindo ndo s6, mas também ao radio?®
e as possibilidades abertas a partir das diferentes mediagdes tecnoldgicas em
cenarios multiculturais, a competéncia textual e narrativa nao se acha apenas
presente ou nao é unicamente condi¢ao da emissao, mas também da recepgao.
Para o autor, o enunciado coloca em marcha um processo cognitivo de
reconstrucao do texto em fungao de um contexto, possibilitando aos
interlocutores reescrevé-lo a partir de uma nova condigao. Ainda, o ouvinte
“sabe quando um texto/relato foi interrompido, conhece as formas possiveis de
interpreta-lo, é capaz de resumi-lo, dar-lhe um titulo, comparar e classificar
narrativas" (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 302). Neste sentido, o ouvinte, além de
decodificar, relaciona o que esta sendo dito com o que ele esta presumindo, com
a realidade em que esta envolvido e prepara uma resposta ao enunciado.

O esquema, segundo Martin-Barbero (1997), no qual tudo “transcorria
entre emissor-dominante e receptor-dominado, sem o menor indicio de seducao

nem resisténcia, e na qual, pela estrutura da mensagem, nao atravessavam os

28 No texto Dos Meios as Mediacoes, Martin-Barbero (1997, p. 315-316) descreve experiéncias radiofonicas locais no
Chile e na Colémbia. Estes elementos, para Martin-Barbero “provam-nos fatores que vao desde a audiéncia do
programa até a forma de fazer publicidade e o fato de converter o radio num ponto de encontro e partida para
uma ‘inddstria cultural’ paralela”.
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conflitos nem as contradi¢cées e muito menos as lutas” (MARTIN-BARBERO,
1997, p. 15) é insuficiente para compreender como se dao os processos
comunicativos e o que deles resultam. “O modo como as pessoas produzem o
sentido de suas vidas e como se comunicam e usam 0s meios, nao cabe no
esquema" (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 16). A comunicacao é um espaco onde
se articulam diversidades, complexidades e pluralidade, sem que sejam
deixados de lado as contradigoes, as relagoes de poder, os conflitos concretos
e as batalhas travadas no campo do econémico e no terreno do simbdlico.
Martin-Barbero (1997) afirma que é preciso abandonar o “mediacentrismo"
(MARTIN-BARBERO, 1997, p. 292), e compreender os fendmenos midiaticos
como parte de outros sistemas de maior envergadura, como o econémico, 0
politico, enfim, o cultural. Por isso, em vez de falar de meios, a comunicagao é
uma questao de mediagao, no momento em que deslocamos o espago de
interesse dos meios “para o lugar onde é produzido seu sentido” (MARTIN-
BARBERO, 1997, p. 269), da légica da produgao e dos usos, para os movimentos
sociais da comunicagao, "lugares dos quais provém as construgdes que
delimitam e configuram a materialidade social e a expressividade cultural”
(MARTIN-BARBERO, 1997, p. 292).

Apontamentos acerca do Radio no Brasil e seus encontros com a
educacao

No Brasil, as primeiras experiéncias radiofénicas iniciaram em 1922.
Foram utilizadas originalmente como instrumento cultural, como ferramenta de
educacao e de entretenimento, e posteriormente passam a ter carater comercial.
Do ponto de vista legal, a radiodifusao ganha corpo no Brasil na década de 1930,
com a publicagao dos Decretos n° 20.047 de 27 de maio de 1931 e 21.111 de 1°
de margo de 1932. Ambos assinados pelo entao presidente Getulio Vargas
normatizavam a execugcao dos servigcos de radiocomunicagao no territorio
nacional. Por estes Decretos, textualmente, o governo federal assumiu para si a

competéncia de concessao e fiscalizagao das emissdes de radiodifusao,
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perspectiva que perdura até os dias atuais nos estatutos legais vigentes.

Segundo Ferraretto (2014), o processo de implantagao do radio no Brasil
reveste-se de uma dose de idealismo e entusiasmo em relagao as possibilidades
abertas pelas novas tecnologias. As primeiras irradiagdes alcangcavam uma
pequena parcela da populagao brasileira visto a exigéncia de condigoes
socioeconomicas privilegiadas para se ter acesso, por exemplo, aos
equipamentos eletrénicos de transmissao e recepgao de mensagens
propagadas por ondas eletromagnéticas. Os primeiros a terem acesso a
producido e recepcdo de mensagens via radio se reuniam em clubes?® e
associagoes dedicadas a escuta e a transmissao e, inicialmente, o faziam sem
interesses preponderantemente econdmicos ou politicos. As primeiras
irradiagdes “tém pretensao educativo-cultural, incluindo, além de musica
gravada e ao vivo, até mesmo palestras de cunho cientifico” (FERRARETTO,
2014, p. 12). Mesmo que o carater elitista prevalecesse na origem social dos
chamados “radiofilos", o aspecto educativo povoava as primeiras experiéncias
radiofonicas no pais. E foi assim durante as décadas posteriores, quando o radio
se proliferou no Brasil como meio de comunicagao de massa.

Roquete-Pinto®, integrante da Radio Sociedade do Rio de Janeiro, umas
das primeiras emissoras a entrar em funcionamento no Brasil (fundada em
1923%) e que posteriormente se transformaria em Radio MEC (a primeira
emissora educativa publica do pais), pautado numa visdao redentora da
educacgao, "entendia que a educagao era um ‘remédio’ capaz de 'salvar' o pais e
promover o progresso” (GILIOLI, 2008, p. 126). Afirmava, com entusiasmo, que o

radio poderia ser uma "maquina importante para educar nosso povo" (LIMA e

29 Como foi o caso dos que se reuniram em torno da Radio Clube de Pernambuco e da Radio Sociedade do Rio de
Janeiro, pioneiras na radiodifusao no pafs.

30 Edgar Roquette-Pinto (1884 - 1954) foi um médico legista, professor, escritor, membro da Academia Brasileira de
Letras e é considerado o pai da radiodifusao no Brasil. No inicio de 1923 fundou a primeira esta¢ao de radio no
Brasil, a Sociedade Radio do Rio de Janeiro. Considera-se a Radio Sociedade como o berco do radio educativo —
uma idéia que amadureceu enquanto Roquette-Pinto era seu diretor.

31 Nolink http://www.locutor.info/index_era_de_ouro.htm pode-se encontrar duas falas originais de Roquete-Pinto
sobre a primeira transmissao radiofénica realizada no Brasil em 7 de setembro de 1922 por ocasido da Exposicao
comemorativa aos 100 anos da Independéncia.
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SOARES, 2016, p. 57). Embora a concepc¢ao que norteou as relacées entre radio
e educagcao em suas experiéncias iniciais tenha repetido a férmula da educacao
convencional orientada sob a tutela de que existem conteudos e saberes que
foram acumulados historicamente e devem ser transmitidos as novas geragoes
afim de que estes possam ser "salvos da ignorancia”, a educacgao foi eleita como
prioridade no intuito de, segundo ele, “encurtar" o caminho para a
universalizagao do ensino. Este carater presente na Radio Sociedade, segundo
Gilioli (2008, p. 132), traduzia o papel que, de acordo com Roquete-Pinto o radio
deveria alcangar: "a custo baixo, aqueles que nao teriam acesso a escola". Os
conhecimentos difundidos pela emissora nao se restringiam aos saberes
elementares oferecidos por aulas radiofénicas, mas demandavam um certo
capital cultural dos ouvintes. "A educagao que estes projetos radiofénicos
promoviam era tingida de forte influéncia euclidiana (expressa no ‘gente forte,
inteligente e sofredora’) sendo que o ‘atraso’ do Brasil nao se justificaria por
seus habitantes, mas pela falta de acesso a educagao e a cultura cientifica
moderna” (GILIOLI, 2008, p. 163). O combate a este problema poderia ser feito
também através do radio. Esta fase é o que Lima e Soares (2016), ao tratarem
sobre a histéria do Radio no Brasil, designam como periodo de “producao
radiofonica para o publico" e que se estenderia até as décadas de 1970 e 1980,

quando novas perspectivas eclodiriam no cenario nacional e latino-americano.

E o0 que era entdo educar o povo através do radio? Transmitir conferéncias, divulgar saberes cientificos e
tocar mdsica erudita — isso significava ‘educar o povo’, salvando-o de sua ignorancia. Quem seria entdo
educado? Educado seria quem, a partir de entao, tivesse acesso via radio, aos saberes da ciéncia, aos
comentarios dos especialistas e ‘a musica de qualidade’ (LIMA; SOARES, 2016, p. 58).

O aperfeicoamento da tecnologia e a diminuicao dos custos dos
aparelhos possibilitou a ampliagao do acesso do grande publico a este meio de
comunicacao de massa e suas transformagcdes vém acompanhando as
mudancas da propria sociedade em que esta inserido. Em 1930, o pais ja
contava com 16 emissoras e cada vez mais atraia o interesse das pessoas.
Azevedo (2007, p. 73) observa que “um dos sonhos de consumo das familias na

época era o de ter um aparelho de radio na sala de estar”. Além disso, em muitas
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cidades foram criados espacos coletivos de audi¢ao do radio, em pracas, salas,
escolas, teatros.

A popularizacao dos aparelhos (até a década de 1960 taxas eram
cobradas pela aquisicao dos receptores e tais aparelhos deveriam ser
registrados), a introducao da publicidade na programacao na década de 1930,
acompanham um novo estilo de vida no Brasil ligado a crescente urbanizagao e
ao aumento da produgcao de bens de consumo. Tais caracteristicas acabam
dando outros contornos as fungdes e a linguagem do radio. A utilizagao de uma
linguagem mais acessivel ao grande publico, especialmente passando a atingir
uma parcela da populagao analfabeta que nao tinha condi¢gées de acessar as
midias impressas, predominantes na época, a emissao de programacgao
ininterrupta, a influéncia das propagandas comerciais e a profissionalizagao dos
quadros de pessoal nas emissoras, fizeram com que o radio alcangasse um
espacgo privilegiado na vida das pessoas, nas relagées sociais, nos habitos
culturais e no comportamento de consumo. No entanto, conforme afirma Jorge
(2012, p. 60), “as possibilidades de uso do radio nao se resumiam apenas a
vender produtos, ditar modas e costumes, gradativamente esta midia estava
assumindo um papel cada vez mais significativo na vida politica da sociedade
na qual se insere”". Sao exemplos desta nova atuacgao, a presenga do radio na
Revolugao Constitucionalista de 1932 em Sao Paulo e a utilizagao deste meio
de comunicagao social por Getulio Vargas, especialmente durante o Estado
Novo (1937-1945), quando o radio foi aproveitado em grande escala para a
difusdao de opinides e a reproducao de diretrizes ideologicas, culturais e
educativas de projetos especificos de governo.

Foi neste cenario que o radio intensificou sua vinculagcao com a educacao,
especialmente incorporado nas politicas do governo Vargas que atribuira a
educacao um papel de construgao nacional e formacgao do povo brasileiro e, de
forma mais especifica, dos trabalhadores, a fim de que sua atuacao pudesse
contribuir para a modernizagao e progresso da nacao. O radio foi recuperado

como instrumento capaz de contribuir no projeto de educagao do povo
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brasileiro, agora, nao de forma pontual, como ocorrera nas iniciativas propostas
por Roquete-Pinto, mas pensadas de forma integrada a um projeto politico de
constituicao da nagao brasileira, e na crenga do desenvolvimento social e
material da populagao via educacao. A fungao educativa do radio ganha novo
folego ao ser utilizado como veiculo capaz de transmitir informagdes e
conhecimentos no intuito de elevar o nivel de educagao e cultura do povo. Em
1937 foi criado o Servigo de Radiodifusao Educativa (SRE) que oficializou a
utilizagao do radio para fins educativos e culturais. Ja o Decreto n°. 5.077, de
1939, alocava o radio dentro do projeto pedagdgico do Estado Novo, ao obrigar,
por exemplo, que nas emissoras oficiais fossem emitidas preferencialmente
irradiagdes que versassem sobre atividades desenvolvidas no Brasil em todos
os campos do conhecimento humano, como arquitetura, pecuaria, industria,
comeércio, higiene, puericultura, esportes, histéria do Brasil, literatura, linguas,
historia das artes, oficios etc. Esses assuntos deveriam ser transmitidos na
forma de cursos praticos e de facil alcance popular.

Até a década de 1950, o radio continuava eminentemente urbano, e a
grande maioria das emissoras estava localizada na regidao Sudeste,
concentradas nas maos da iniciativa privada. Um levantamento realizado em
1956% aponta o fato de que no Brasil, a época, 468 emissoras estavam em
funcionamento, das quais, 141 estavam localizadas no estado de Sao Paulo e
65 estavam em funcionamento no Rio Grande do Sul. O radio passou a ser um
dos instrumentos mais apreciados de informacao e recreagao da populagao,
obviamente dentre a populagao urbana. Na marcada consolidagao da chamada
sociedade urbano-industrial, especialmente sustentada por politicas
desenvolvimentistas, como as adotadas pelo Estado brasileiro no governo
Juscelino Kubitschek, novos estilos de vida passam a ser difundidos pelos
meios de comunicagao de massa, dentre os quais o radio e a recém-chegada
televisdao. Os investimentos macigos por parte de empresas nacionais e

estrangeiras, num cenario de guerra fria, especialmente vindas dos EUA, foram

32 IBGE. Servico de Estatistica da Educacdo e Cultura. Anudrio Estatistico do Brasil 1960. Rio de Janeiro, 1960. v. 21.
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incorporando novos habitos nos ouvintes.

Junto com a propaganda do creme dental, por exemplo, o ouvinte, rico ou
pobre, alfabetizado ou n3o, aprendia que deveria escovar os dentes para evitar
as caries. O habito de escovar os dentes varias vezes ao dia estava sendo
incorporado as outras praticas cotidianas, independente da marca do creme
dental JORGE, 2012, p.166).

Visualizando as possibilidades lucrativas do meio, os anuncios
publicitarios passaram nao apenas a ocupar boa parte da programacgao, mas
também a orientar a racionalidade e a organizagao dela, e, de certa forma, o que
nela fosse vinculado. Espagos na programagao passaram a ser alugados ou
terceirizados, empresas patrocinando determinados programas, e a pratica de
venda de anuncios que invariavelmente impactavam na proposta editorial da
emissora tornaram-se comuns. Os programas de auditério, que podiam ser
considerados como um termometro de audiéncia e popularidade das radios,
bem como os programas de calouros e as radionovelas e radioteatros, foram
géneros de programas que se tornaram muito populares entre as décadas de
1940 e 1960. As radionovelas, por sinal, tinham uma habilidade especifica para
incitar a imaginagao e propor um lugar especifico para a fantasia, entrando no
cotidiano das pessoas, provocando debates e as mais variadas manifestagoes
dos ouvintes. Nesta esteira, os chamados “reclames” (comerciais ou
propagandas) que acompanhavam as radionovelas ofereciam produtos que iam
desde aqueles que prometiam facilidades ao trabalho feminino no lar até os que
asseguravam tornar as pessoas modernas, sintonizadas com o0s principais
produtos consumidos na Europa e nos Estados Unidos.

A preocupacgao em transmitir noticias também esteve presente na origem
e no desenvolvimento do radio no Brasil e no mundo. A medida que o veiculo se
populariza, os radiojornais passam a ocupar lugares importantes na
programacao radiofonica. O jornalismo consolida-se como um dos carros-chefe
da programacao radiofénica. Num pais com altos indices de analfabetismo,
durante muito tempo o radio fez chegar a informagao a respeito de

acontecimentos locais, do Brasil e do mundo, encurtando distancias e
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acelerando o acesso as informagoes, atuando no estimulo a construgao de
significados capazes de modificar ou consolidar comportamentos, ideias,
discursos, posigoes ideoldgicas.

A Radio publica também foi-se constituindo neste periodo, com o advento,
na década de 1950, das radios educativas vinculadas as universidades. A
pioneira neste segmento foi inaugurada em 1957, em Porto Alegre, na
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, sendo seguida por outras como foi
o caso da Radio Universitaria da Universidade Federal de Santa Maria, ambas
emissoras AM e que construiram modelos de programacao diferenciados do
sistema comercial.

A vinculagcao do radio com a educagao é extensa e historica, relagao
sempre orientada por determinadas concepgoes epistemoldgicas subjacentes
aos projetos comunicativos. O uso de emissoras de radio para a educacgao
formal ou nao formal, por exemplo, € uma constante no Brasil, como foi o caso
do SIRENA (Sistema Radio-Educativo Nacional) criado em 1958 e que consistia
na producgao e distribuicao de cursos elementares de alfabetizagao, educacao
sanitaria e agricultura destinados as populagcdes do interior do pais. Foram
criadas escolas radiofonicas com grupos de escuta e explicagao presencial. As
licoes eram em audio e impressas. No entanto, nao deixavam espago para que
o "explicador"” dialogasse com a realidade dos seus alunos. As experiéncias do
SIRENA foram muito criticadas “pela centralizagao da produgao das aulas e pela
inadequacao as necessidades da populacao rural” (FAVERO, 2006, p. 37). O
conceito de educagao presente neste universo ainda esta muito ligado a ideia
de escolas radiofonicas, visto que durante muito tempo, emissoes radiofonicas
foram utilizadas para transmitir educacao formal, isto €, aulas pelo radio.

Nesta mesma perspectiva pedagdgica, em 1967, ja durante o Regime
Militar, foi implantado o Projeto Minerva®®, considerado o mais abrangente

programa de ensino formal pelo Radio do Brasil. Mais do que atender aos seus

33 Um dos programas radiofonicos do Projeto Minerva pode ser ouvido na fintegra no endereco
http://www.locutor.info/index_as_vozes_do_radio.html. Trata-se da aula do dia 25 de agosto de 1978, além das
vinhetas do programa.
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objetivos iniciais que indicavam que ele deveria destinar-se a complementagao
do sistema oficial de ensino, atuou como um substituto, uma vez que ao se
inscrever no programa os alunos poderiam prestar exames a fim de serem
certificados com diplomas de 1° e 2° graus (cursos supletivos). Os pontos de
escuta e a formacgao dos monitores eram de responsabilidade dos Estados. Para
Pereira Filho (2010, p. 20) o radio, neste sistema, “funciona como um ‘professor
eletronico’, a exibicao do programa é para o aluno o inicio do processo de
ensino-aprendizagem. Geralmente é elaborado por uma equipe extragrupo, de
retaguarda, e na frente do Radio ficam os alunos/ouvintes ou potenciais
aprendizes”. Até 1991%, quando foi encerrado o programa, o Servigo de
Radiodifusao Educativa do entao Ministério da Educagao e Cultura produziu
programas que por lei deveriam ser veiculados durante cinco horas semanais
na programacao de todas as emissoras de radio do pais. Para Ribeiro (2010, p.
293) este programa foi marcado também por “um alto grau de centralizagao,
uma vez que os conteudos, de audio e impressos, foram produzidos sem se levar
em conta as diferengas regionais, novamente nao permitindo aos monitores
uma interagao com o universo simbdlico dos alunos”.

Com outra conotacao pedagodgica, bem menos assistencialista que as
iniciativas anteriormente citadas, o Movimento de Educacdao de Base (MEB),
fundado em 1961, também fez uso do radio na promogao de ambientes
educativos. A acao foi inspirada em iniciativas ocorridas na América Latina,
especialmente na experiéncia colombiana, onde desde 1947, a partir da Radio
Sutatenza, havia fomentado a implantagcao de uma nova proposta educativa de
inspiragao progressista que fez uso das tecnologias a fim de gerar um processo
de ensino a distancia de campesinos. Seu objetivo além de contribuir para a
diminuicao do analfabetismo, era de promover um modelo pedagogico mais
participativo e horizontal, levando em conta o ambiente sdcio-econémico

partilhado pelos envolvidos no processo com vistas a construgao da cidadania.

34 Conforme Zucoloto (2010, p. 256), na primeira fase, o projeto atingiu 175 mil alunos ouvintes, num total de 19
estados do pais. Na segunda fase, foram produzidos e transmitidos 560 programas-aulas, alcangando 370.381
alunos, em 3.813 municipios brasileiros.
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Tal movimento contou com o entusiasmo de intelectuais das fileiras da Igreja
Catdlica ligada aos movimentos sociais, as Comunidades Eclesiais de Base e a
Teologia da Libertagao, e viu a necessidade de dinamizar as organizagoes
populares a fim de que os individuos tivessem condi¢oes de entender as fungoes
sociais dos meios de comunicagao de massa e reconhecer o fato de que estes
poderiam ser instrumentos de dominagao num cenario de luta de classes, mas
por outro lado, tinham a potencialidade para serem espacgos e instrumentos de
resisténcia e mobilizagao popular.

Num sentido critico, intelectuais passaram a defender a utilizagao das
tecnologias da comunicagao em favor de um processo educativo que, por meio
da utilizagao da metodologia problematizadora de Paulo Freire, promovesse a
possibilidade da libertagcao dos oprimidos sujeitos as injustas condigoes
impostas pelo sistema capitalista e pudesse contribuir para a reflexao, a
consciéncia critica, o empoderamento e a solidariedade. A ideia do MEB era de
que os ouvintes, através de movimentos sociais organizados, se tornassem
produtores ou interlocutores e fosse implantado um tipo de radio que pudesse
se tornar um servigo e um instrumento de organizagao popular. O MEB reflete a
preocupacao de parte da Confederacao Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB),
articuladora do movimento, quanto as injusticas sociais, especialmente, no
campo, entre elas o analfabetismo e a necessidade de pensar mudangas
estruturais na sociedade e que so se efetivariam com a participagao popular e
com sujeitos conscientes da realidade em que estao inseridos.

Os meios ja ndao mais sao vistos como protagonistas, mas potenciais
espacgos onde sujeitos interagem e podem produzir conhecimento e consciéncia
critica. Lima e Soares (2016) caracterizam este periodo de apropriagao por parte
do publico, a partir de uma metodologia interacionista dos meios de
comunicacao, como "Educacao e Radio produzidos pelo publico”. O modelo
tradicional de emissao radiofénica deixa de caracterizar-se como um oficio de
especialistas, mas, doravante, grupos organizados passam a exercer o direito

de se valer de meios de comunicacao de massa para se aproximarem uns dos
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outros, “identificando o que tinham em comum no modo de viver e,
especialmente, nas condig¢oes de trabalho e no tipo de relagdes que mantinham
com seus patroes” (LIMA; SOARES, 2016, p. 60).

Para Favero (2006) o que diferenciou o MEB foi a introducao da cultura
popular nas aulas radiofénicas e uma maior participagao dos ouvintes no
processo de producao. Eram produzidos, por exemplo, cursos de geografia e
historia da comunidade, sobre o fendbmeno da seca, educagcao de base
cooperativista, higiene e saude, matematica moderna, dentre outros. Fora
introduzida a preocupagao com a mobilizagao social. A partir de encontros
presenciais discutiam-se as licdes e seus significados no cotidiano, e nao
apenas os conteudos, como propunha o modelo centralizador e unidirecional do
SIRENA e do Minerva.

Ao se referir a proposta pedagdgica do movimento, Favero (2006, p. 271)
destaca que

[..]se aandlise da realidade era fragmentaria, parcial, faltando um referencial
para interpretacdes globalizantes e cientificas, a acdo do MEB obrigava ao
conhecimento, a critica e a superac¢ao das estruturas de dominacao [...] Como
movimento educativo e organizacao cultural, o MEB divulgava uma concepc¢ao
de mundo, em areas de tensao social, que negava a possibilidade da conjuntura
capitalista dos paises subdesenvolvidos criar um mundo para todos os homen:s.

Mesmo considerando ainda muito ingénua a crengca do MEB de que a
educacao, por si so, tivesse a capacidade de mobilizar os camponeses para
transformar a estrutura econdémica e social, o projeto avangou no sentido de
possibilitar, mesmo que timidamente, uma maior participagao e envolvimento
social em praticas educativas atravessadas pelos meios de comunicagao social

e, de modo especial, pelo radio.

Consideragoes finais

O radio, desta maneira, compde ambientes de interagao nao apenas pelas
suas caracteristicas técnicas, ou constitui¢ao fisica, mesmo que estas tenham
ao longo do tempo possibilitado que ele se tornasse parte do cotidiano das

pessoas. Nem tampouco enquanto meio técnico, como se tivesse vida propria.
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O fato é que estamos diante de um fend6meno histérico que se construiu e se
fundamenta em torno da palavra, da mensagem que, enunciada de alguma
forma, quer encontrar a outrem com o qual estabelece uma interacao,
essencialmente ansiosa de respostas, seja ela de que tipo for ou em que
condigdes ocorra.

Compartilhamos da tese de Balsebre (2012, p. 10) que compreende “la
radio como um médio de comunicacion y expresion, no tan solo um médio de
difusion de informacion”, e para o qual reivindica “uma funcidon estético-
comunicativa, que empiece em la belleza de lo sonoro y termine en la interaccion
comunicativa emissor-receptor” (BALSEBRE, 2012, p. 15). Nao se tratam, pois,
apenas de meios de informagao ou transmissao de significados, mensagens e
informacgoes. Para o autor, a percepgao acerca da existéncia de um processo
interativo de comunicacgao radiofénica suplanta “la limitada concepcion del
médio como um canal trasmisor de mansajes hablados, soporte para la
comunicacién a distancia entre personas” (BALSEBRE, 2012, p. 24). Isso
significa dizer que tanto o meio quanto o tipo de linguagem presente em seus
processos comunicativos ndo se resumem a meros suportes ou instrumentos
de transmissao de informacgoes (verbal ou musical) a distancia entre pessoas,
mas podem ser considerados como um sistema semantico complexo de
comunicacao que aglutina tecnologia, emissor e receptor e uma linguagem
caracteristica, mesmo que nao estereotipada.

Empreendemos uma marcha a partir do pressuposto de que comunicagao
e processos educativos em todos os momentos parece que se confundem, se
entrelagam e vao se configurando enquanto cursos complexos e concretos de

producao de saberes e experiéncias humanas e culturais.

E por que podemos afirmar que Comunica¢do/Educacio é um espaco concreto?
Como diz Paulo Freire, nés vivemos no mundo e com o mundo. E que mundo é
esse? E aquele que é trazido até o horizonte de nossa percepcio, até o universo
de nosso conhecimento. Afinal, nio podemos estar "vendo" todos os
acontecimentos, em todos os lugares. E preciso que "alguém’ os relate para nds.
O mundo que nos é trazido, que conhecemos e a partir do qual refletimos, é um
mundo que nos chega editado, ou seja, ele é redesenhado num trajeto que
passa por centenas, as vezes milhares de filtros até que "apareca” no radio, na
televisao, no jornal. Ou na fala do vizinho e nas conversas dos alunos
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(BACCEGA, 1999, p.177).

Conjecturamos, assim, que comunicar € um processo sociocultural,
relacional e de producao de sentidos em que os sujeitos envolvidos nos
processos comunicativos, sejam ou nao mediados tecnologicamente, nao sao
passivos, mas participantes ativos, negociam e produzem saberes na interacao
com seus interlocutores.

Desse modo, o fendmeno das midias e, especificamente no ambito da
radiodifusao tendo em vista nosso interesse investigativo, deve ser visto como
um fendmeno da comunicagao discursiva, ou seja, um tipo de relagao social que
implica uma interlocugao constante entre emissor e receptor, direta ou
indiretamente. Mesmo considerando necessariamente os condicionantes
estabelecidos pelos grupos economicamente dominantes, principais grupos
produtores das mensagens midiaticas, produzidas ou reproduzidas pelos meios
radiofonicos, é preciso considerar, por outro lado, que emissao e recepgao
constituem-se enquanto lugares de criagao e produgao de sentidos, e
configuram-se como espagos de significagao e ressignificacao ou
possibilidades de transformacao dos significados atravessados pelas midias.

Entendemos, neste horizonte, que as midias nao sao apenas meios de
transporte de pontos de vista e/ou comunicados, mas espagos de mediagao
onde se negociam sentidos e significados num jogo pedagogico permanente e
infinito em que os discursos se configuram como o lugar dessa construgao. Esta
perspectiva estabelece um rompimento com um modelo em que comunicar é
fazer chegar uma informagao, um significado ja pronto, ja construido, de um
polo ao outro. A producgao, difusao e recepgao nao compéem uma estrutura
linear, mas, fazem parte de um complexo processo de criagao e negociagao de
sentidos, ancorados no universo da palavra e situados numa cultura mediada

tecnologicamente.

Bibliografia

AZEVEDO, Lia Calabre. Historia e radio: um campo de estudos promissor. Revista

84



RAD I 0 F N IAS antiga Radio-Leituras | ISSN 2675-8067

REVISTA DE ESTUDOS DE RADIO E HDIA SONORA.

do Mestrado de Historia, Rio de Janeiro, v. 9, n. 10, p. 71-91, 2007.

BACCEGA, Maria Aparecida. Comunicag¢ao & Educagao: do mundo editado a
construcdo do mundo. Comunicagao & Informacao, [S.l.], v. 2, n. 2, p. 176- 187,
1999. Disponivel em:
<http://www.revistas.ufg.br/index.php/ci/article/view/22853>. Acesso em:
18/05/2014.

BALSEBRE, Armand. El lenguaje radiofénico. Madri: Catedra, 2012.

BRASIL. Congresso. Camara dos Deputados. Constituicao (1962). Lei n°® 4117,
de 27 de agosto de 1962. Codigo Brasileiro de Telecomunicagoes. Brasilia, 05
out. 1962. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L4117.htm>. Acesso em: 04 out.
2017.

BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, [2016]. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm.  Acesso
em: 02 jun. 2018.

FAVERO, Osmar. Uma pedagogia da participacao popular: analise da pratica
educativa do MEB (1961/1966). Campinas, SP. Autores Associados, 2006.

FERRARETTO, Luiz Artur. Radio: o veiculo, a histdria e a técnica. Porto Alegre:
Editora Sagra Luzzatto, 2001.

GILIOLI, Renato de Souza Porto. Educacao e cultura no radio brasileiro:
Concepgoes de Radioescola em Roquette-Pinto. 2008. 409 f. Tese (Doutorado)
- Curso de Programa de Pos-Graduagao em Educacgao, Universidade de Sao
Paulo, Sao Paulo, 2008. Disponivel em:
<file:///C:/Users/Usuario/Downloads/Renato_de_Sousa_Porto_Gilioli_tese.pdf>
. Acesso em: 25 set. 2020.

GIOVANI, Fabiana; SOUZA, Nathan Bastos de. Bakhtin e a educacgao: a ética, a
estética e a cognicao. Sao Carlos: Pedro & Joao Editores, 2014.

JORGE, Sénia. Mediagoes Sonoras: o papel sociocultural e politico do radio em
Ribeirdao Preto (1937-1962). 2012. 268 f. Tese (Doutorado) - Curso de Histodria,
Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho, Franca, 2012. Disponivel
em: <http://www.franca.unesp.br/Home/Pos-graduacao/tese-completa---
pdf.pdf>. Acesso em: 25 set. 2021.

LIMA, Gracia Lopes; SOARES, Donizete. Radio e Educagdo: da producao
radiofonica para o publico a produgao radiofénica com o publico. In.: DANGELO,

85



RAD I 0 F N IAS antiga Radio-Leituras | ISSN 2675-8067

REVISTA DE ESTUDOS DE RADIO E HDIA SONORA.

Newton e SOUZA, Sandra Sueli (Orgs). 90 Anos de Radio no Brasil. Uberlandia:
EDUFU, 2016.

MARTIN-BARBERO, Jesus. Dos meios as mediagdes: comunicacgao, cultura e
hegemonia. Rio de Janeiro: Editora da UFRJ, 1997.

MARTIN-BARBERO, Jesus. Los medios, constructores de ciudadania. In:
OCLACC - ORGANIZACION CATOLICA LATINOAMERICANA Y CARIBENA DE
COMUNICACION (Quito - Ecuador) (Org.). Comunicacién, Ciudadania y Valores:
Re-inventando conceptos y estrategias. Quito. 2008. p. 33-37. Disponivel em:
<https://issuu.com/muticom/docs/comunicacion_ciudadania_valores>.
Acesso em: 10 out. 2017.

NEWCOMB, Horace. Sobre aspectos dialogicos da comunicagao de massa. In.:
RIBEIRO, Ana Paula Goulart e SACRAMENTO, Igor (Org). Mikhail Bakhtin:
linguagem, cultura e midia. Sao Carlos: Pedro & Joao Editores, 2010.

OLIVEIRA, Madalena; PRATA, Nair (Org.). Radio em Portugal e no Brasil:
trajetorias e cenarios. Braga: CECS — Centro de Estudos de Comunicagao e
sociedade da Universidade do Minho, 2015.

PEREIRA FILHO, Sebastiao Faustino. Por uma pedagogia do oprimido midiatico:
Meios de Comunicagao e suas Intervengdes na Escola. 2010. 158 f. Tese
(Doutorado) - Curso de Programa de Pds-Graduacao em Educacao,
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal, 2010. Disponivel em:
<http://repositorio.ufrn.br:8080/jspui/handle/123456789/18320>. Acesso em:
10 dez. 2020.

RIBEIRO, Adriana Gomes. Radio Educagao — maneiras de conjugar. In.: E o
radio? : novos horizontes midiaticos. FERRARETTO, Luiz Arthur e KLOCKNER,
Luciano (Orgs.). Porto Alegre : Edipucrs, 2010.

RODERO, Emma. Educar a través de la radio. Signo y pensamiento, Bogota, v. 27,

n. 52, p.97-109, jun. 2008. Disponivel em:
<http://www.redalyc.org/pdf/860/86005207.pdf>. Acesso em: 05 mar. 2022.

86



RADIOF INIAS

REVISTA DE ESTUDOS DE RADIO E HDIA SONORA.

Cenarios da radiodifusao comunitaria no
estado do Para

Community Broadcasting Scenarios in the State of Para

Escenarios de radiodifusion comunitaria en el estado de
Para
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Resumo

Partindo do reconhecimento da importancia das radios
comunitarias para a comunicagao nas e das localidades,
este artigo tem por objetivo delinear os cenarios da
radiodifusao comunitaria no estado do Para a partir do
levantamento e cruzamento dos dados oficiais sobre os
processos de autorizagdo e outorga para prestagao
desse servico no estado. Trata-se, portanto, de um
estudo preliminar com o intuito de fazer um panorama
do estagio atual das concessdes no estado que sirva de
base para abordagens futuras sobre o tema.
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Abstract

Based on recognition of the importance of community radios for
communication inside and between localities, this article aims to
outline the scenarios of community radio broadcasting in Para
state, from the investigation and collection of official data on the
processes of authorization and concession of these services in that
state. Therefore, this is a preliminary study to have a general
overview of the current state of these concessions in that region,
which will set bases for future approaches on this subject.

Keywords: Community radio broadcasting; National Grant Plan;
Para.

Resumen

Con base en el reconocimiento de la importancia de las radios
comunitarias a favor de la comunicacion en y entre las localidades,
este articulo tiene como objetivo, delimitar los escenarios de la
radiodifusion comunitaria en el estado de Para, a partir de la
investigacion y recopilacion de datos oficiales sobre los procesos
de autorizacion y concesion de estos servicios en esta region. Por
consiguiente, se trata de un estudio preliminar con la finalidad de
tener un panorama general del estado actual en que se encuentran
estas concesiones en dicho estado y para que esta pesquisa sirva
como base para futuras investigaciones.

Palabras clave: Radiodifusion comunitaria; Plan Nacional de
Concesion; Para.

Introducao

O bom e centenario radio € um meio de comunicagao de grande relevancia
para a sociedade devido a sua capacidade de integracao e adaptagao as
inovagodes tecnoldgicas, aliada a sua tradigdao (PRATA; DEL BIANCO, 2020), bem
como por sua participagao na cultura, na politica e na economia (HAUSSEN,
2004). Em um pais de dimensoes continentais como o Brasil, com realidades
plurais em cada recanto, a abrangéncia do sinal radiofonico faz desse veiculo
um potencial catalisador dos processos sociais e de relacionamento com as

realidades locais. Por exemplo, Medeiros e Prata (2019) descrevem as
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experiéncias vividas nas cidades mais afastadas dos centros urbanos e das
capitais, onde o programa de recados da radio é quem avisa quem esta
chegando e quem esta partindo, quem nasceu e quem morreu, elevando o radio
a condicao primordial nas experiéncias como fonte de informagao. Em recente
pesquisa com no contexto amazoénico, Wanderley, Costa e Bezerra (2018)
destacam o radio como principal veiculo de comunicagao devido a sua
capacidade de encurtar as distancias em uma regiao com territério imenso, no
qual a locomocao entre muitas localidades é feita por meio dos rios e demora
horas de travessia em pequenas embarcagoes. Ponderamos que, com o avango
de outras formas de comunicacgao via internet, essa realidade pode ser diferente
atualmente, especialmente para a populagao mais jovem. Mas, ainda assim nao
descartamos a importancia do radio para essa populacgao.

A proximidade com a comunidade local é apontada por Haussen (2004)
como a caracteristica principal do radio. Diz a autora:

Se a televisdo aberta tomou para si o papel que a Radio Nacional
desempenhava, se a globalizacdo e a tecnologia trazem cada vez mais as
informac6es mundiais, cabe justamente ao radio, devido as suas caracteristicas
inerentes, promover as informacoes locais (HAUSSEN, 2004, p.61).

Nessa mesma linha de pensamento, Berti (2020, p.220) ressalta que o
radio é "a midia das regioes e dos locais" e destaca que dentre os diferentes
modelos de servigo de radiodifusdo, as radios comunitarias sao aquelas que
mais estao presentes nas comunidades e localidades falando do local para o
local. Peruzzo (1998), no ano que marcou a regulamentacao do servico de
radiodifusao comunitaria por meio da Lei n® 9.612/98, ja evidenciava dentre os
aspectos que devem caracterizar uma radio propriamente comunitaria a
valorizagao e o incentivo a produgao e transmissao das manifestacoes culturais
locais, sendo essas emissoras um produto da comunidade. Na perspectiva de
Almeida, Guindani e Morigi (2011, p. 964), a experiéncia de radiodifusao
comunitaria deve ser reflexo da "conquista do acesso aos meios de
comunicacao por parte dos sujeitos organizados em movimentos populares ou

em grupos comunitarios”.
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Partindo do reconhecimento da importanca das radios comunitarias para
a comunicao nas localidades, este artigo tem por objetivo delinear os cenarios
da radiodifusao comunitaria no estado do Para a partir do levantamento e
cruzamento dos dados oficiais sobre os processos de autorizagao e outorga
para prestacdo desse servigco. Outros enfoques relevantes, como o
detalhamento sobre as instituicoes que estao a frente das emissoras
comunitarias existentes e sobre o tipo de programacao veiculada por elas, farao
parte de estudos futuros, devido a priorizagao do objetivo proposto para este
artigo. Trata-se, portanto, de um estudo preliminar com o intuito de fazer um

panorama do estagio atual das concessodes no estado.

Radios comunitarias no estado do Para

O estado do Parg, localizado na regiao Norte do Brasil, € o nono mais
populoso do pais e o primeiro da regiao, segundo dados do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica-IBGE (2020), com uma populacdo estimada em
aproximadamente 8,7 milhdoes de pessoas. O Para é ainda o segundo maior
estado brasileiro em dimensdo territorial. Entretanto, o Indice de
Desenvolvimento Humano é apenas o 24° do pais, ficando a frente apenas de
estados do Nordeste como Piaui, Maranhao e Alagoas, de acordo com o IBGE.
Em relagao a radiodifusao comunitaria, segundo dados do Painel RadCom
(BRASIL, 2022), o estado é o 12° do pais em niumero de entidades autorizadas a
prestagcao desse tipo de servigo, sendo o que mais possui autorizagées na
Regiao Norte: 142.

Ainda conforme dados do Painel RadCom (BRASIL, 2022), desse total de
entidades autorizadas, 100 possuem licenca definitiva expedida; 15 possuem
licenga, mas apresentam algum débito junto ao Ministério das Comunicagoes;
uma esta em fase de licenciamento; 9 possuem o Decreto Legislativo e
aguardam a emissao da licenca definitiva; e 17 tém apenas a Portaria de
Autorizacao que é expedida apos a instrugao do processo de outorga.

Na Figura abaixo consta a localizacao aproximada no mapa do Para de
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cada uma dessas entidades, indicadas de acordo com a situagao descrita

anteriormente.

Figura 1- Mapa do Para com localiza¢ao das entidades autorizadas ao
Servico de Radiodifusao Comunitaria 2022

(Av ?
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g

- LDE - Licenga Definitiva Expedida
- LDD - Licenga Definitiva Entidade Débito
EFL - Em fase de Licenciamento

DEC - Decreto Legilativo

- AUT - Portaria Autorizagio

Fonte: Elaborada pelos autores, com dados do Painel RadCom (BRASIL, 2022).

Visivelmente, ha uma concentragao maior de entidades na faixa leste do
estado, proxima aos estados do Maranhao e do Tocantins. Nessa regiao também
esta concentrada a maioria dos 144 municipios do estado e aqueles que
possuem os maiores indices de densidade demografica (DD), conforme pode ser
visto na Figura 2. Embora, a principio, nao se trate de uma relagao de causa e
efeito, é possivel dizer que ha nessa constatagao indicios de uma relagao direta
entre a maior densidade demografica e o maior niumero de entidades de

radiodifusao comunitaria.
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Figura 2 - Mapa da densidade demografica no estado do Para

Legenda
i B e——
até 4,15 até 9,84 até 27 91 mais que
hab/km? hab/km? hab/km?® 2791
hab/km?

Fonte: IBGE (2011).

Entretanto, apesar da sinalizagao de que essa relagao implica em um
cenario ideal de distribuicao das emissoras comunitarias (por conter a maior
concentragao populacional do estado), é preciso levar em consideragao pelo
menos dois outros aspectos. O primeiro deles é que a densidade demografica
espelha a distribuicao de uma populagao em determinada area, o nivel de
concentragao de individuos, mas nao necessariamente representa onde esta
localizada a maioria da populagcao do estado. No caso do Para, a regiao mais
densa é aquela na qual os municipios possuem menor area geografica em
relagao aos outros. Isso indica que podem existir municipios com um
contingente populacional maior, mas com um menor nimero de emissoras
comunitarias atendendo essa regiao.

Observando a Figura 3, que apresenta a distribuicao da populagao por
todo o estado, sem levar em consideracao a densidade populacional, é possivel
identificar um numero razoavel de municipios com grande extensao e com
elevado numero de habitantes e que, se comparados aos dados da Figura 1,

possuem um baixo indice de entidades autorizadas para radiodifusao
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comunitaria. Esses municipios estao localizados na metade oeste do estado.

- Distribuicao da populacao no estado do Para

Legenda

até 17.141  até 27904  até 51.651  mais que
pessoas pessoas pessoas 51.651
pessoas

Fonte: IBGE (2011).

Essa observacgao nos leva ao segundo aspecto que devemos considerar:
o alcance das emissoras de radio comunitarias. ALein®9.612, de 19 de fevereiro
de 1998, que institui o Servigo de Radiodifusao Comunitaria, define esse servigo
como ‘“radiodifusao sonora, em frequéncia modulada, operada em baixa
poténcia e cobertura restrita” (BRASIL, 1998). A cobertura restrita é entendida
pela legislagao como aquela destinada ao atendimento de uma determinada
localidade, de um bairro ou uma vila. Sendo assim, um municipio com grande
extensao territorial e com apenas uma radio comunitaria certamente tera
dificuldades para que esse servigco chegue a toda a populagao. Ressalvamos
gue o municipio pode ter outros servigos de radiodifusao, mas esses costumam
diferir quanto a finalidade da comunicagao comunitaria.

Também devemos considerar a relagao do radio com o sistema
econdmico. Ortriwano (1985) ja preconizava essa relagao, alertando que os
centros de maior desenvolvimento econémico sao mais atrativos para as
emissoras, o que leva a uma expansao do radio regida pelos interesses
econdmicos, em detrimento dos interesses e necessidades da populagao. Em

contraponto a essa tendéncia mercantil, a autora ja sublinhava a importancia

93



RAD I 0 F N IAS antiga Radio-Leituras | ISSN 2675-8067

REVISTA DE ESTUDOS DE RADIO E HDIA SONORA.

das radios livres (que antecederam as radios comunitarias) como aquelas que
“apresentam uma mensagem alternativa cujo objetivo é atingir, nao mais as
grandes massas, mas as minorias e 0s grupos socialmente marginalizados”
(ORTRIWANO, 1985, p.34).

Esse cenario aponta para a necessidade de ampliacao na oferta do
servigo de radiodifusao comunitaria e melhor distribuicao das concessodes pelo
territorio do estado, principios que compoéem o Plano Nacional de Outorgas

(BRASIL, 2022), conforme veremos a seguir.

Plano Nacional de Outorgas (PNO)

O Plano Nacional de Outorgas (PNO) é um documento elaborado pelo
Governo Federal, por meio do Ministério das Comunicagées, no qual consta a
informagao sobre os futuros editais para concessao de outorgas de novas
radios comunitarias, onde estao previstos os estados e os municipios que serao
contemplados, bem como o quantitativo dessas outorgas (BRASIL, 2017a).

Para a inclusao dos novos municipios sao utilizados dois critérios
basicos: 1 — municipios que ainda nao tenham entidades autorizadas a prestar
o servico de radiodifusao comunitaria; 2 — municipios nos quais existam
pessoas/entidades que manifestaram interesse na prestagao do servigo. Essa
manifestacao é feita por meio do Cadastro de Demonstracao de Interesse (CDI)
que, de acordo com a Portaria n° 4.334/2015/SEI-MC, é o instrumento que
demonstra ao Ministério das Comunicacdes (MCOM) o interesse na publicacao
de edital de selecao publica para as localidades especificas. O CDI é apenas
subsidiario da politica de concessdes, nao gera direito a autorizagao de
funcionamento, nem obrigacao ao MCOM que fara a analise de conveniéncia e
oportunidade.

Segundo dados da Secretaria de Radiodifusao do MCOM (BRASIL, 2021),
o Para possuia nove municipios com CDI registrados, mas ainda nao atendidos.
Ja com os dados do relatério de 2022 (BRASIL, 2022a), o estado possui um total

de 16 municipios nessa situagao. Sao eles:
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Quadro 1- Municipios do Para com CDI registrado, mas nao atendidos

Municipio Entidade Data do
cadastro

MUNICIPIOS LISTADOS ATE 2021

Sao Joao de Sociedade Unida Litoral Rei Sebastiao 31/07/2014

Pirabas

Tomé-Acgu Associagao Cultural e Social do Bairro Quatro 20/04/2018
Bocas — ACQOB

Maraba Associagdo Missao Amazonia 02/05/2018

Sao Geraldo do Associagao Comunitaria Cultural de 30/07/2018

Araguaia Radiodifusao Rio Araguaia

Santarém Radio Comunitaria FM do Lago Grande do Curai | 12/12/2018

Belém Centro Educacional de Tecnologia Social da 12/12/2018
Amazonia — CETEC

Ipixuna do Para Associagao Cultural e Social de Ipixuna do Para | 01/08/2019

Pacaja Associagao Rural de Bom Jardim 19/11/2019

Nova Esperanga do | Associagao Cultural e Social da Agrovila Novo 31/01/2020

Piria Horizonte

MUNICIPIOS LISTADOS A PARTIR DE 2022

Castanhal Associagao Comunitaria de Difusao Japim 09/03/2020

Sao Geraldo do Associagao Comunitaria de Radiodifusao de 27/05/2020

Araguaia Sao Geraldo do Araguaia

Ourém Associacgao Beneficente dos Jovens de 01/06/2020
Puraquaquerinha

Capitao Pogo Associagao de Desenvolvimento Comunitarioe | 12/02/2021
Social da Vila Santa Luzia

Novo Repartimento | Associacao de Radiodifusao Comunitaria de 16/04/2021
Novo Repartimento

Pacaja Associagao Comunitaria de Desenvolvimento 07/05/2021
Artistico e Cultural da Vila Bom Jardim

Curua Associagao Radio Comunitaria Curua 21/07/2021

Fonte: organizado pelos autores a partir do Painel RadCom (BRASIL,2022).

Tragando um paralelo entre os dois ultimos PNOs, o de 2018/2019 e o de
2022, temos os seguintes cenarios: a) O PNO 2018/2019 previu um total de 46
novas outorgas para a Regiao Norte, sendo 17 para o estado do Para, o maior
quantitativo da regiao. Ja o de 2022 prevé apenas 32 novas outorgas para a
regiao, e o estado do Para segue no topo da lista de contemplados, com 15
novas outorgas previstas; b) O documento de 2018/2019 apresentava ainda um
panorama no qual 66% dos municipios da Regiao Norte possuiam outorgas de
radiodifusao comunitaria, o que significa que de um total de 450 municipios, 297

possuiam pelo menos uma emissora. O objetivo do PNO 2018/2019 era elevar
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esse numero a 322 municipios, com a concessao de 25 outorgas para
municipios sem radios comunitarias, além de mais 21 concessdes para
localidades que ja possuem pelo menos uma emissora em funcionamento. Ao
final do processo, a expectativa era a de que a Regiao Norte alcangasse um
percentual de 71,55% dos municipios, com pelo menos uma emissora
comunitaria. Entretanto, com base no PNO de 2022, o que se observa é que,
nesse intervalo, houve uma redugao do numero de municipios da regiao com
pelo menos uma emissora comunitaria, pois o numero caiu dos 297 anteriores
para os 277 atuais, o que representa apenas 61,56% do total de municipios,
percentual distante da meta do PNO anterior (71,55%). Chama atenc¢ao ainda que
mesmo que todas as 32 novas outorgas previstas no PNO 2022 sejam efetivadas
na regiao, o indice dos municipios contemplados com radiodifusao comunitaria
ainda sera inferior ao previsto no PNO de 2018/2019, de 65,11% contra 71,55%;
c) Como das 32 novas outorgas prevista para a Regiao Norte apenas metade
(16) sao para municipios que ainda nao possuem emissoras comunitarias,
mesmo levado a efeito, o PNO 2022 nao restabelece nem o cenario anterior ao
PNO 2018/2019 na regiao, pois a expectativa agora é a de que 293 municipios
possuam pelo menos uma radio comunitaria, enquanto que 297 possuiam antes
do PNO anterior.

Entre abril de 2018 e margo de 2019 foram publicados sete editais de
selegao publica para novas concessoes, contemplando 17 municipios do Para
(Quadro 2):

Quadro 2 - Lista de municipios do Para contemplados nos editais do PNO

2018/2019
N° do edital | Més/Ano | Municipios do Para contemplados
1° Abr/18 Acara; Belém; Paragominas.
2° Mai/18 Nenhum municipio contemplado.
3° Jul/18 Nenhum municipio contemplado.
4° Set/18 Tracuateua; Tucuma.
50 Nov/18 Aurora do Parg; Breu Branco; Cametd; Capitdao Pogo; Castanhal;

Chaves; Jacareacanga; Mojui dos Campos; Monte Alegre;
Oriximina; Sao Domingos do Araguaia; Tailandia.
6° Jan/19 Nenhum municipio contemplado.
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[ 7° | Mar/19 | Nenhum municipio contemplado. |
Fonte: PNO 2018/2019 (BRASIL, 2018).

O novo PNO prevé a publicagao de mais seis editais em 2022, no periodo

de janeiro a novembro, com o Para sendo contemplado da seguinte forma:

Quadro 3 - Lista de municipios do Para contemplados nos editais do PNO 2022

N° do edital | Més/Ano | Municipios do Para contemplados

1° Jan/22 Belém; Castanhal; Ourém.

2° Mar/22 Curua, Maraba, Santarém.

3° Mai/22 Augusto Corréa; Capitao Pogo; Ipixuna do Para.

4° Jul/22 Pacaja; Sao Joao de Pirabas;

5° Set/22 Nova Esperanga do Piria; Novo Repartimento; Sdo Geraldo do
Araguaia; Tomé-Acu.

6° Nov/22 Nenhum municipio contemplado.

Fonte: PNO 2022 (BRASIL, 2022b).

A publicagao dos editais € parte da primeira fase do fluxo dos processos
de outorga chamada de Fase de Habilitacdao (FH). Essa fase compreende a
publicacao do Plano Nacional de Outorga, a publicagao dos editais publicos de
selecao, a formalizacao dos pedidos de outorga pelas entidades selecionadas e
a analise de habilitagao feita pelo Ministério das Comunicagdes, que avaliara a
documentacao enviada. Ao final da FH sera analisado ainda se ha concorréncia
para uma mesma area (BRASIL, 2017b). De acordo com a Cartilha da Radcom
(BRASIL, 20174, p.5), a concorréncia se configura de forma direta “quando os
sistemas irradiantes distem menos de 4 (quatro) quildmetros” e de forma
indireta “quando entidades que nao concorrem diretamente tenham pelo menos
uma concorrente direta em comum”. Em ambos os casos, havendo concorréncia,
sera convocada a entidade mais bem classificada na contagem das
manifestagoes de apoio.

Independentemente de haver concorréncia ou nao, ao final dessa etapa
as entidades que tiverem apresentado corretamente os documentos de
habilitagcao serdo convocadas para a Fase de Instrucdo (FI). As que nao
cumprirem a exigéncia documental serao inabilitadas e terao direito a recurso.

Em caso de indeferimento do recurso, o processo sera arquivado definitivamente
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(BRASIL, 2017).

Na fase de instrucao, a entidade selecionada para cada localidade sera
oficiada pelo Ministério das Comunicagdes para apresentar a documentagao
necessaria para conclusao do processo. Esses documentos sao, em suma,
certidoes que atestem a capacidade juridica da entidade, como certiddes
negativas de débito e certidao de regularidade com a Seguridade Social, entre
outros documentos. Caso o processo esteja devidamente instruido, ele segue
para os procedimentos de finalizagao de outorga. Ja os que apresentam
pendéncias entrarao em exigéncia de instru¢cao. Em caso de nao cumprimento
da exigéncia, o processo sera indeferido, cabendo recurso. Ao final da Fl, os
processos devidamente instruidos seguem para a proxima fase e os nao
instruidos corretamente sao arquivados definitivamente (BRASIL, 2017b).

A ultima etapa sao os procedimentos para finalizar a outorga: parecer da
consultoria juridica; expedicao de Portaria de Autorizagao pelo Ministério das
Comunicagodes; encaminhamento do processo a Presidéncia da Republica;
encaminhamento do processo para o Congresso Nacional;, e expedi¢ao de
Decreto Legislativo (BRASIL, 2017b). Aqui, duas observagoes sao importantes:
1 — a emissora so podera funcionar apds a expedi¢ao do Decreto Legislativo, a
partir do qual passara a contar o prazo de dez anos da autorizagao; 2 — Caso o
Congresso Nacional nao delibere sobre o pedido depois de decorridos noventa
dias, o Ministério das Comunicagdes expedira autorizagao de operagao em
carater provisorio (BRASIL, 2017).

Descrever as etapas do processo de outorga é importante para que
possamos analisar as informagoes existentes no Painel RadCom sobre os
municipios concorrentes nos editais previstos no PNO 2018-2019. Em busca
feita no més de agosto de 2021, na aba “Entidades em Andamento” do referido
painel, utilizando os filtros para o periodo a partir de janeiro de 2018 e o
marcador “estado do Pard", sao listados 14 dos 17 municipios contemplados
(Quadro 2) e suas respectivas entidades (BRASIL, 2021), como organizados no
Quadro 4.
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Quadro 4 - Lista de municipios e entidades com processos em andamento no
estado do Para.

Municipio

N° processo

Status

Entidade

Acara

012500331382018

ARQDEF

Associagao de Desenvolvimento
Sustentavel da Cidade de Acara

Aurora do Para

012500053362019

ARQDEF

Associagao Comunitaria dos
Bons Amigos de Aurora do Para

Belém

012500315672018

ARQDEF

Centro Educacional de Tecnologia
Social da Amazoénia — CETEC

Breu Branco

012500047312019

ARQDEF

Associagdo Comunitaria de
Comunicagao de Breu Branco

Capitao Pogo

012500058162019

ARQDEF

Associagao de Desenvolvimento
Comunitario Cultural e Social da
Vila de Santa Luzia (ADECASA)

Chaves

012500050762019

ARQDEF

Associagao de Desenvolvimento
Artistico e Cultural de Chaves

Jacareacanga

012500054182019

ARQDEF

Associacgao de Radialistas de
Jacareacanga (ARJ)

Mojui dos Campos

012500047732019

ARQDEF

Associagao Comunitaria para o
Desenvolvimento Sustentavel de
Mojui dos Campos

Monte Alegre

012500044922019

ARQDEF

Associagao dos Pequenos
Agricultores da Comunidade de
Maxirazinho (APACM)

Oriximina

012500049092019

ARQDEF

Associagao Radiofonica Cidade
de Oriximina (ARCCOR)

Paragominas

012500315802018

ARQDEF

Associagao de Mulheres de
Paragominas

Sao Domingos do
Araguaia

012500048802019

EXINST

Associagao de Pais de Alunos e
Moradores dos Bairros da Cidade
de Sao Domingos do Araguaia —
PA

Tailandia

012500053992019

ARQDEF

Associagao Comunitaria Cultural
e Educacional de Tailandia
(ACCET)

Tailandia

012500731282018

ARQDEF

Unidade de Acao e Apoio de
Projetos Cultural e
Socioambiental Raizes da
Ecologia

Tucuma

012500713132018

ARQDEF

Associagdo Comunitaria de
Desenvolvimento Cultural de
Tucuma

Fonte: Organizado pelos autores a partir do Painel RadCom(BRASIL, 2022).

O status de cada processo é identificado de acordo com as seguintes

legendas:

ARQDEF - Arquivamento Definitivo;

EXINST - Exigéncia de Instrugao;
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INAB - Entidade Inabilitada;

IND — Indeferimento;

REC — Recurso.

A numeracao final dos processos indica os anos de 2018 e 2019 como
marcos iniciais do fluxo, o que coincide com os periodos previstos para os
editais de selecao no PNO, uma vez que aqueles contemplados no edital de
novembro de 2018 sao exatamente os mesmos com processos originarios em
2019, o que é esperado, considerando os tramites de notificagao e de juntada de
documento. Os municipios de Cameta, Castanhal e Tracuateuaque, que
aparecem no Quadro 2, nao foram listados no Painel RadCom dentro dos
critérios estabelecidos para este levantamento.

A partir das informagdes do Quadro 4, percebe-se que 13 municipios
participantes do PNO 2018-2019 (com 14 entidades no total) estdao com os
processos arquivados definitivamente (BRASIL, 2021). Levando em conta o fluxo
do processo de outorga descrito anteriormente (BRASIL, 2017b), o arquivamento
definitivo ocorre quando é frustrada a fase de habilitacao ou a fase de instrugao,
nos dois casos por nao apresentagao da documentacgao solicitada dentro dos
prazos previstos. Por fim, a associagao representante de Sao Domingos do
Araguaia encontra-se sob exigéncia de instrugao, cuja previsao esta exatamente
na fase de apresentacao das certidoes da entidade (BRASIL, 2017b).

A leitura desse cenario indica que em quase a totalidade dos municipios
contemplados no PNO 2018-2019. as entidades representantes nao
conseguiram cumprir as exigéncias legais para o recebimento da outorga. Esse
indicador aponta para uma necessidade de desburocratizagao do processo, bem
como para o fomento a capacitagao técnica e juridica das entidades que
apresentam pedido no CDI para que, uma vez selecionadas, estejam
devidamente organizadas para atender todas as demandas legais. Berti (2020)

chama atencgao para essa realidade:

Crupos mais bem organizados e, muitas vezes, mais bem assessorados por
politicos e igrejas, ganham mais facilmente os canais, deixando-se os grupos
mais carentes e menos assessorados por grandes conglomerados alijados de
terem direito a comunicagao comunitaria (BERTI, 2020, p. 229).
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Um segundo levantamento feito no Painel RADCOM, em margo de 2022,
apresenta as entidades com Portaria de Autorizagao datada a partir de 2018,
estando, portanto, em fase de finalizagcao da outorga. O objetivo desse
levantamento foi identificar se novas autorizagoes foram concedidas no periodo

correspondente ao PNO 2018/2019. Os dados obtidos foram os seguintes:

Quadro 5 - Relagcao de entidades com Portaria de Autorizacao a partir de 2018

NO

Municipio

Entidade

Processo

Portaria

Data DOU

01

Belém

Associagao
Comunitaria de
Radiodifusao
do Outeiro
(ACRO)

530000032572014

7067

19/01/2018

02

Belém

Associagao
Comunitaria
Unidos
Venceremos

539000350032016

4745

21/11/2018

03

Belém

Associagao de
Radiodifusao
Comunitaria
Onda Livre

539000386052016

1152

03/12/2020

04

Belém

Associagao de
Radiodifusao
Comunitaria da
Ilha de Cotijuba

530000426092007

1569

07/01/2021

05

Belém

Associagao de
Radiodifusao
Comunitaria
Belém
Ribeirinha
(ARCBR)

539000374582016

2403

07/05/2021

06

Breu
Branco

Associagao
Comunitaria
Cultural de Breu
Branco

539000379552016

5881

12/11/2019

07

Canaa dos
Carajas

Associagao
Comunitaria
Cultural de
Radiodifusao
Shalon

539000388432016

4982

27/09/2019

08

Maraba

Associagao de
Radiodifusao
Comunitaria
Conquista

539000388912016

1782

25/01/2021
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09 Sao Associagao de | 539000375412016 | 5781 30/11/2018
Sebastiao Radiodifusao
da Boa Comunitaria
Vista Boa Vista FM
de Sao
Sebastido da
Boa Vista do
Marajo
(ACBVFM)
10 Terra Alta Associagao de | 539000367622016 | 4187 28/08/2019

Radiodifusao
Comunitaria de
Terra Alta
(ARC/TA)

11 Tracuateua | Associagao de | 012500733782018 | 7227 12/02/2020
Radiodifusao
Comunitaria
Campos de
Tracuateua
(ARCCT)

12 Trairao Associagao 539000386072016 | 4743 21/11/2018
Radio
Comunitaria do
Trairao

Fonte: Organizado pelos autores a partir do Painel RadCom (BRASIL, 2022).

Percebe-se, portanto, que, a partir de 2018, 12 entidades receberam sua
Portaria de Autorizacao, entretanto, os processos que originam esses pedidos
de outorga sao de anos anteriores ao PNO 2018/2019, o que ratifica o fato de
que as agOes de fomento previstas nesse plano nao tiveram efeito pratico.
Outrossim, o Quadro 5 também sinaliza o quao moroso pode ser o processo para

obtencao de outorga de servigos de radiodifusao comunitaria no pais.

Consideracgoes finais

As cinco gravadoras analisadas apresentam algumas caracteristicas em
comum, como o licenciamento de diversas gravadoras de pequeno e médio porte
estrangeiras (com uma presenca mais forte de gravadoras europeias, geralmente
oriundas da Alemanha, Reino Unido, Italia, Paises Baixos e Bélgica), a posse de um
pequeno catdlogo de artistas proprios (de diferentes géneros musicais, indo da
musica popular a musica pop mainstream e underground), o fato de ter a coletanea

de sucessos internacionais como seu principal produto (geralmente voltadas a
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dance music) e que estas coletaneas muitas vezes estavam associadas a outros
agentes, como emissoras de radio e emissoras de TV (incluindo programas
especificos destas emissoras), além de casas noturnas. Além disso, o fato de
licenciarem seus fonogramas a Som Livre propiciava grande visibilidade ao
fonograma, gragas a veiculacao diaria em capitulos de telenovela ou em spots de
TV com as musicas de uma coletanea na qual foi inserida.

Propomos como trabalhos futuros sobre este tema a relagao entre estas
gravadoras e a insergao de seus fonogramas em telenovelas da Rede Globo, para
obter a nogao de repercussao dos fonogramas no hit parade brasileiro, e sobre a
repercussao da associagao das gravadoras a emissoras de radio e TV, além de
casas noturnas no langamento de coletaneas de sucessos, para obter a nogao da
repercussao que estes agentes tém no reforgo de marca no langamento de um

produto fonografico.

Referéncias

ASSEF, Claudia. Todo DJ ja sambou: a historia do disc-jéquei no Brasil. Sao Paulo: Conrad
Editora do Brasil, 2003.

CAVALCANTI, Amanda. Por que o dance bombou tao rapido quanto entrou em decadéncia
no Brasil? Tab. UOL, Sao Paulo. 09 Mai. 2019. Disponivel em
https://tab.uol.com.br/noticias/redacao/2019/05/09/por-que-a-musica-eletronica-
bomboutao-rapido-quanto-desapareceu-no-brasil.htm.

DE MARCHI, Leonardo. G. M. Discutindo o papel da producao independente brasileira no
mercado fonografico em rede. In. HERSCHMANN, Micael (org). Nas bordas e fora do
mainstream musical. Novas tendéncias da musica independente no inicio do século XXI.
Sao Paulo: Estacao das Letras e Cores; FAPERJ, 2011a. P.145-163.

DE MARCHI, Leonardo. G. M. Transformagoes estruturais da industria fonografica no Brasil
1999-2009: Desestruturagcao do mercado de discos, novas mediagdes do comércio de
fonogramas digitais e consequéncias para a diversidade cultural no mercado de musica.
Rio de Janeiro, 2011b, 289p. Tese. (Doutorado em Comunicagao) Escola de Comunicagao,
Universidade Federal do Rio de Janeiro. Disponivel em
http://www.pos.eco.ufrj.br/site/download.php?arquivo=upload/tese_ldemarchi_2011.zip.

DIAS, Marcia Tosta. Os donos da voz: industria fonografica brasileira e mundializagao da
cultura. Sao Paulo: Boitempo, 2000.

DJ IRAI CAMPOS. Who | am. Disponivel em https://www.djiraicampos.com.br/whoiam.

FINATTI, Humberto. O som da Stiletto ataca no mercado visual. Caderno 2. O Estado de

103


https://tab.uol.com.br/noticias/redacao/2019/05/09/por-que-a-musica-eletronica-bomboutao-rapido-quanto-desapareceu-no-brasil.htm
https://tab.uol.com.br/noticias/redacao/2019/05/09/por-que-a-musica-eletronica-bomboutao-rapido-quanto-desapareceu-no-brasil.htm
http://www.pos.eco.ufrj.br/site/download.php?arquivo=upload/tese_ldemarchi_2011.zip
https://www.djiraicampos.com.br/whoiam

RAD I 0 F N IAS antiga Radio-Leituras | ISSN 2675-8067

REVISTA DE ESTUDOS DE RADIO E HDIA SONORA.

Sao Paulo, Sao Paulo. 29 Set. 1988.

KISCHINHEVSKY, Marcelo. O radio e a musica independente no Brasil. In. HERSCHMANN,
Micael (org). Nas bordas e fora do mainstream musical. Novas tendéncias da musica
independente no inicio do século XXI. Sao Paulo: Estagao das Letras e Cores; FAPERJ,
2011. P.165-185.

LIMA, Mariana Mont'Alverne Barreto. As majors da musica e o mercado fonografico
nacional. Campinas, 2009, 268p. Tese. (Doutorado em sociologia) Instituto de Filosofia e
Ciéncias Humanas, Universidade Estadual de Campinas. Disponivel em
http://repositorio.unicamp.br/bitstream/REPOSIP/280857/1/Lima_MarianaMont%27Alve
rneBarreto_D.pdf.

NAGGAR, David. The music business (explained in plain English). What every artist and
songwriter should kow to avoid getting ripped off! 42 Ed. Sao Francisco: DaJé Publishing,
2013.

NAVAS, Eduardo. Remix theory: The aesthetics of sampling. Nova york; Vienna: Springer,
2012.

NOPEM. Os 50 Mais Vendidos (LP, CS e CD), 1965 a 1999. Rio de Janeiro: NOPEM, 2000.

PALOMINO, Erika. Babado forte: moda, musica e noite na virada do século 21. Sao Paulo:
Mandarim, 1999.

PEREIRA, Ethel Shiraishi. E cool. Eu tenho, eu sou: estudo de caso do Skol Beats. Sociedade
de consumo e identidade cultural. Sdo Paulo, 2005, 123p. Dissertagao. (Mestrado em
Comunicagdo e mercado). Faculdade Casper Libero. Disponivel em
https://casperlibero.edu.br/mestrado/dissertacoes/e-cool-eu-tenho-eu-sou-estudo-de-
caso-do-skol-beats-sociedade-de-consumo-e-identidade-cultural/.

PEREIRA, Simone Luci; GHEIRART, Oziel. Coletivos de musica eletronica em Sao Paulo:
usos da cidade, culturas juvenis e sentidos politicos. Revista da Associagao Nacional dos
Programas de Pds-Graduagao em Comunicagao. Vol.21, n.3, Set./Dez. 2018. P.1-19.
Disponivel em https://www.e-compos.org.br/e-compos/article/view/1519.

PLASSE, Marcel. Balango para demolir o tédio. Caderno 2. O Estado de Sao Paulo. 11 Jul.
1989.

PLASSE, Marcel. Dance music nao é mais diva nas pistas. Caderno 2. O Estado de Sao
Paulo. 24 Mai. 1992.

PLASSE, Marcel. Selo independente é acusado de pirataria. Folha de Sao Paulo, Sao Paulo.
13 Jul. 1994, Disponivel em
http://www1.folha.uol.com.br/fsp/1994/7/13/ilustrada/5.html.

QUIVY, Raymond; VAN CAMPENHOUDT, Luc. Manual de investigagao em ciéncias sociais.
Traduzido do francés por Joao Minhoto Marques, Maria Amalia Mendes e Maria Carvalho.
52 Ed. Lisboa: Gradiva, 2008.

RICCO, Flavio. Nova novela do SBT tera Maria Bethania, Paralamas e Cyndi Lauper na trilha.
UOL TV e famosos. 07 Nov. 2010. Disponivel em
https://televisao.uol.com.br/colunas/flavio-ricco/2010/11/07/nova-novela-do-sbt-tera-
maria-bethania-paralamas-e-cyndi-lauper-na-trilha.htm.

104


http://repositorio.unicamp.br/bitstream/REPOSIP/280857/1/Lima_MarianaMont%27AlverneBarreto_D.pdf
http://repositorio.unicamp.br/bitstream/REPOSIP/280857/1/Lima_MarianaMont%27AlverneBarreto_D.pdf
https://casperlibero.edu.br/mestrado/dissertacoes/e-cool-eu-tenho-eu-sou-estudo-de-caso-do-skol-beats-sociedade-de-consumo-e-identidade-cultural/
https://casperlibero.edu.br/mestrado/dissertacoes/e-cool-eu-tenho-eu-sou-estudo-de-caso-do-skol-beats-sociedade-de-consumo-e-identidade-cultural/
https://www.e-compos.org.br/e-compos/article/view/1519
http://www1.folha.uol.com.br/fsp/1994/7/13/ilustrada/5.html
https://televisao.uol.com.br/colunas/flavio-ricco/2010/11/07/nova-novela-do-sbt-tera-maria-bethania-paralamas-e-cyndi-lauper-na-trilha.htm
https://televisao.uol.com.br/colunas/flavio-ricco/2010/11/07/nova-novela-do-sbt-tera-maria-bethania-paralamas-e-cyndi-lauper-na-trilha.htm

RAD I 0 F N IAS antiga Radio-Leituras | ISSN 2675-8067

REVISTA DE ESTUDOS DE RADIO E HDIA SONORA.

SABOIA, Ricardo. Periferia eletrdnica: clubbers e cybermanos na cidade de Sao Paulo. Eco-
Pos. Vol.6, n.2, Ago./Dez. 2003. P.73-85. Disponivel em http://www.e-
papers.com.br/ecopos/download/REC0O0602.pdf.

SANCHES, Pedro Alexandre. Industria fonografica reclama da pirataria e prevé extingao do
mercado. Folha de Sao Paulo, Sao Paulo. 25 Jul. 2001. Disponivel em
http://www1.folha.uol.com.br/folha/ilustrada/ult90u15826.shtml?loggedpaywall#_=_.

SANTOS-DUISENBERG, Edna dos. Economia criativa: uma opcao para o desenvolvimento
viavel. In: REIS, A. C. F. (Org.). Uma visao dos paises em desenvolvimento. Sao Paulo: Itau
Cultural, 2008. p.52-73.

SHUKER, Roy. Popular music: The key concepts. 42 Ed. Londres; Nova York: Routledge,
2017.

TOLEDO, Heloisa Maria dos Santos. Som Livre: As trilhas sonoras das telenovelas e o
processo de difusao da musica. Araraquara, 2010, 362p. Tese. (Doutorado em sociologia)
Faculdade de ciéncias e letras, Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho.
Disponivel em:
https://repositorio.unesp.br/bitstream/handle/11449/106230/toledo_hms_dr_arafcl.pdf?
sequence=1&isAllowed=y.

VICENTE, Eduardo. A questao dos suportes na Industria Musical: concentragao,
substituicdo, desmaterializacdo. In: FERRARETTO, L. A.; KLOCKNER, L. (Org.) E o radio?:
novos horizontes VICENTE, Eduardo midiaticos. Porto Alegre: EdiPUCRS, 2010. P.632-646.
Disponivel em http://www.pucrs.br/edipucrs/eoradio.pdf.

VICENTE, Eduardo. Da vitrola ao iPod: uma historia da industria fonografica no Brasil.
Sao Paulo: Alameda, 2014.

VICENTE, Eduardo. Musica e disco no Brasil: A trajetoria da industria nas décadas de
80 e 90. Sao Paulo, 2002, 335p. Tese. (Doutorado em Comunicagoes) Escola de
Comunicagao e Artes, Universidade de Sao Paulo. Disponivel em
http://www.abpd.org.br/wp-content/uploads/2015/01/doutoradoEduVicente.pdf.

105


http://www.e-papers.com.br/ecopos/download/RECO0602.pdf
http://www.e-papers.com.br/ecopos/download/RECO0602.pdf
http://www1.folha.uol.com.br/folha/ilustrada/ult90u15826.shtml?loggedpaywall%23_=_
https://repositorio.unesp.br/bitstream/handle/11449/106230/toledo_hms_dr_arafcl.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.unesp.br/bitstream/handle/11449/106230/toledo_hms_dr_arafcl.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.pucrs.br/edipucrs/eoradio.pdf
http://www.abpd.org.br/wp-content/uploads/2015/01/doutoradoEduVicente.pdf

RADIOFMNIAS

REVISTA DE ESTUDOS DE RADIO E WDIA SONDRA.

RESENHA

RESENHA: MCHUGH, Siobhan. The Power of
Podcasting: Telling stories through sound.
Sydney (Australia): University of New South
Wales Press Ltd, 2022.

REVIEW: MCHUGH, Siobhan. The Power of
Podcasting: Telling stories through sound. Sydney
(Australia): University of New South Wales Press Ltd,
2022.

RESENA: MCHUGH, Siobhdn. The Power of
Podcasting: Telling stories through sound. Sydney
(Australia): University of New South Wales Press Ltd,
2022.

Helena Cristina Amaral Silva

A audicao é um sentido elementar, tao
natural as experiéncias cotidianas que muitas
vezes hao nos damos conta do potencial do
sonoro em suscitar emocgles e sensagoes,
proporcionar imersao e levar a construgao de
imagens em nossas mentes. Essas
potencialidades sao exploradas pelo radio desde
suas primeiras décadas, com destaque a seus
audiodramas, e se perpetuam na era digital em

producdes em podcasting.
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jan./abr. 2022. Estado de Minas Gerais (FAPEMIG).

Fundacao de Amparo a Pesquisa do

Como destaca a escritora e podcaster Siobhan McHugh no recém-
langcado The Power of Podcasting: Telling stories through sound, o audio tem
uma légica e uma gramatica préprias. E com um olhar agucado sobre o poder
sedutor do som e as inumeras possibilidades que o uso dos elementos sonoros
oferecem as produgdes em podcasting que a autora se volta, na obra, aos
podcasts de storytelling.

Com 40 anos de experiéncia em contar estorias via audio, McHugh evoca
suas vivéncias e o conhecimento adquirido na pratica para ilustrar questoes
abordadas ao longo do livro. Ao lado de depoimentos e trechos de entrevistas
feitas com profissionais da area, os relatos tecidos pela autora compdoem um
panorama técnico e cultural das produgdes em podcasting, com elementos que
nos permitem compreender a construgao e inser¢ao dos componentes sonoros
nestes conteludos e os contextos histdrico, cultural e social que influenciam os
rumos do setor em diferentes paises.

As potencialidades e a centralidade do audio nos conteudos de
podcasting sao evidenciados ja no primeiro capitulo, “Podcasting: why, who,
what", que se volta as razées/motivagdes, aos sujeitos e aos temas destas
producdes. A inclusao de vozes diversificadas, o podcast como formato mais
adequado para se abordar determinado assunto e a possibilidade de realizar
outras tarefas simultaneamente a escuta sao alguns dos aspectos do
podcasting destacados.

A autora também introduz caracteristicas dos podcasts narrativos e de
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storytelling. Como elementos base destas produgdes, elenca o enredo - o que
acontece; personagens - a quem acontece; voz - quem narra, € Som - COmo iSso
vem junto como audio. Faz-se necessaria, ainda, uma estrutura forte que se
adapte ao formato episodico.

As bases da narrativa em audio e das produgoes sonoras calcadas nas
histérias humanas remontam aos primordios do radio, em especial as
emissoras publicas. Para compreender como essa cultura é absorvida pelo
podcasting, é preciso voltar o olhar para o passado. Esse percurso histérico é
empreendido no segundo capitulo do livro, “Appreciating audio storytelling:the
backstory". Nele, McHugh aponta a intimidade e a empatia como pilares gémeos
do podcasting e ressalta que os mesmos estao também enraizados no radio.

A autora argumenta, ainda, que embora alguns formatos radiofonicos
tenham feito uma transicao perfeita para o on-line, constituindo os primeiros
podcasts de fato (p.48), a popularizagao do espago do podcast foi feita por
outros artistas, que passaram a produzir conteudos sob medida para o meio. Ela
acrescenta que, apesar de suas similaridades, radio e podcast sao diferentes. A
discussao sobre estas diferengas € um dos pontos do terceiro capitulo do livro,
“Radio, podcasting and intimacy".

Ao passo em que no radio a programacao € linear, a duragao das
producoes é determinada em funcao da grade de programacao e a apresentagao
e o0s conteudos respeitam/seguem regras técnico-profissionais ja
estabelecidas; nos podcasts o consumo se da on demand, o tamanho das
producdes é mais fluido, ha maior liberdade em termos de linguagem e os(as)
anfitrioes(as) se sentem mais a vontade para se revelarem a audiéncia —
compartilham medos, pontos de vista, experiéncias pessoais, etc.

Destacam-se, ainda, a intimidade e a conexao que 0s sons proporcionam.
Para a autora, nos podcasts essas qualidades se elevam, primeiramente porque,
de forma geral, as escutas se dao de maneira particular, muitas vezes por meio
do uso de fones, o que resulta em mais proximidade entre a voz do podcast e
nossos ouvidos; em segundo lugar, o fato de saber que seus contetdos foram

escolhidos por um(a) ouvinte da mais confianga para que os(as) podcasters,
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sejam eles(as) mesmos(as) e se tornem mais relacionaveis (p.65).

No cerne das produgdes em podcasting, prevalecem técnicas
fundamentais aos processos de producao midiaticos. E o caso das entrevistas,
tema ao qual Siobhan McHugh dedica o capitulo sequinte: “The aerobic art of
interviewing". A escritora compara a escuta com um exercicio aerdbico: se feita
de maneira correta, ela explica, vai ser exaustiva de uma forma que o ouvir
durante uma conversa nunca é (p.70).

A abordagem adotada e os insights compartilhados por McHugh
evidenciam questoes técnicas, bem como o carater humano da pratica da
entrevista. Combinados, aspectos como escuta atenta, empatia e interesse nos
fatos relatados podem contribuir com a criagao de intimidade e confianga entre
entrevistador(a) e fonte, fazendo com que o(a) entrevistado(a) se sinta mais a
vontade em compartilhar suas vivéncias, memorias, emogodes/sentimentos,
relatos, informacgades.

A realizacao de boas entrevistas contribui para o sucesso de podcasts
voltados as histérias humanas. E o caso de producdes abordadas pela autora
no capitulo cinco, “"Milestones in the podsphere: from Serial to The Daily", e que
sao referéncia na podosfera mundial.

Para Siobhan, um dos momentos chave na historia dos podcasts é a
criacao de Serial®®, que despertou o interesse das pessoas e constitui um divisor
de aguas nas produgdes em podcasting. Com origem no programa de radio This
American Life, criado por Ira Glass em 1995, Serial teve sua primeira temporada
lancada em 2014. Dentre outras caracteristicas responsaveis pelo sucesso da
producao, o critico de podcast Nicholas Quah (apud MCHUGH, 2022, p.114)
destaca sua estrutura concisa, seu tom direto e coloquial, e a narragao
convincente de sua apresentadora, Sarah Koenig.

Outra producao inovadora da podosfera noticiosa apresentada por

Siobhan McHugh é o The Daily®¢, lancado pelo New York Times em 2017. O

*Disponivel em: https://serialpodcast.org/
*¢ Disponivel em: https://www.nytimes.com/column/the-daily
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podcast traz uma abordagem diferenciada ao reunir o apresentador Michael
Barbaro com outros reporteres do jornal, que contam as historias por tras das
noticias. Dentre outros fatores, a autora credita o sucesso do podcast a seu
design sonoro, do qual destaca a qualidade das gravacgoes, o investimento em
meta-cenas e audios de arquivos, e a adogcao de uma trilha diferenciada
daquelas usadas em outras producoes noticiosas de mesmo tipo.

Na esteira destas inovagoes, encontra-se também o podcast S-Town?’,
producao narrativa nao-ficcional que se volta a histéria de um morador de
Woodstock, Alabama, Estados Unidos. McHugh aborda a produgao sob a
perspectiva do new journalism — jornalismo literario — e registra suas reflexoes
no capitulo seis, "Podcasting as literary journalism: S-Town".

Caracteristicas das produgdes sonoras aqui ja citadas, tais como a
criacao de intimidade, imersdao e a maior liberdade de expressao dos(as)
apresentadores(as), concorrem para a exploragao de uma abordagem de tipo
jornalistico-literaria em podcasts. Movimento desenvolvido nas décadas de 60
e 70, o new journalism se vale de técnicas e estilos pertencentes a literatura na
construgcao dos conteudos noticiosos e apresenta, dentre outras caracteristicas,
uma abordagem mais aprofundada e uma perspectiva subjetiva dos fatos, com
remissOes a experiéncias vividas pelo(a) jornalista na apuragao da reportagem.

McHugh aponta caracteristicas que aproximam a narrativa de S-Town do
jornalismo literario, exemplificando-as. Neste percurso, identifica aspectos
como voz e subjetividade do anfitridao, Brian Reed, cujas percepg¢oes contribuem
para a compreensao dos fatos; profundidade da reportagem, com detalhes que
possibilitam uma aproximacao do publico com a realidade do personagem
principal, e uso de elementos sonoros que contribuem com a criagao de ritmo e
de imagens mentais pelos(as) ouvintes.

Ressalta-se que as abordagens de Siobhan também trazem aspectos
contraditorios e complexos relacionados a estas produgodes. A partir de um olhar

sobre criticas dirigidas a S-Town, por exemplo, ela destaca questdes éticas que

*” Disponivel em: https://stownpodcast.org
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permeiam a producao de conteudos nao-ficcionais em podcasting. Como
complemento, apresenta, ao final do capitulo, praticas éticas que devem guiar
as narrativas em audio.

E também recorrendo a analise de producdes em podcasting que Siobhan
McHugh constréi os capitulos sete e oito, nos quais se vale do relato de
experiéncias pessoais para apresentar aspectos gerais da producao de um
podcast narrativo. Na primeira parte, “"Creating a hit narrative podcast, Part 1:
finding the story”, a autora toma como base os podcasts jornalisticos de tipo
storytelling Phoebe's Fall?8 Wrong Skin3° e The Last Voyage of the Pong Su“°.

Com base nas consideragoes tecidas pela autora, cabe aqui destacar
alguns pontos importantes. Dentre eles, o fato de que é preciso respeitar os
“donos" da estoria/histéria: se, por exemplo, esta ultima diz respeito a uma
minoria a qual nenhum(a) integrante do time de produgao pertence, é preciso
permissao/consentimento para conta-la.

A partir de relatos sobre a construcao do script e da sonorizagao dos
podcasts, evidenciam-se, ainda, questdes como a necessidade de cuidados com
a entonagao e o ritmo das falas, tendo em vista que as mesmas afetam a
compreensao e o envolvimento dos(as) ouvintes; a necessidade de implantagao
de técnicas de produgao que contribuam com a qualidade das capturas de som
com o uso efetivo da musica e do som ambiente, com a edicao, etc. (p.157); e a
atencao a estrutura narrativa em relagao a aspectos como a forga do enredo e o
carater episodico (ibidem).

O capitulo oito, “Creating a hit narrative podcast, Part 2: under the hood of
The Last Voyage of the Pong Su", vai ainda mais a fundo nos processos de
construcao dos podcasts, tomando como base a produgao mencionada no
titulo. Destaca-se o compartilhamento de partes de alguns dos scripts pela
autora, o que permite ao(a) leitor(a) visualizar comentarios tecidos pela equipe

de produgao, bem como o antes e o depois de alguns destes materiais.

3 Disponivel em: https://www.theage.com.au/interactive/2016/phoebesfall/index.html
* Disponivel em: https://www.theage.com.au/wrong-skin
* Disponivel em: https://www.theage.com.au/pong-su
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Este processo de aprimoramento a partir de discussdoes evidencia
contribuicoes feitas com base na expertise de cada profissional e o fato de que
nem sempre o que fica bom no papel &, de fato, ideal ao sonoro. Exemplos
concretos, retirados do episddio um, nos ajudam a visualizar e compreender
escolhas feitas pelo time do The Last Voyage of the Pong Su, concretizadas na
versao final do script.

Assim como o anterior, o capitulo também destaca questoes relacionadas
a composigao sonora, bem como apresenta consideragdes sobre estratégias de
divulgacao e promocgao do podcast e sobre recursos narrativos empregados na
producao, tais como a adogdo de uma perspectiva humanizada dos(as)
envolvidos(as).

Abordado sob o viés da pluralidade e da inclusao, o olhar para o humano
também se faz central no capitulo sequinte, “Inclusion, diversity and equality:
pushing the boundaries of podcasting”. Tanto o radio quanto o podcasting
carregam em sua esséncia a perspectiva da democratizagao da comunicagao.
No caso dos podcasts, isso se da também em termos de produgao,
potencializada pela maior facilidade em disponibilizar os contelidos aos(as)
ouvintes.

No capitulo supracitado, a autora tece um olhar sobre a diversidade
cultural na podosfera internacional e examina iniciativas voltadas a busca de
representatividade e inclusao de vozes. A partir de abordagens que contemplam
paises e continentes diversos, traz em evidéncia questdes como o papel da
cultura na determinagao das preferéncias em podcasts; as possibilidades de
rompimento com férmulas e parametros que, por vezes, prevalecem em veiculos
midiaticos tradicionais, e a necessidade de se combater as desigualdades e a
falta de representatividade no setor.

Neste sentido, algumas iniciativas tém sido tomadas. Dentre outras
citadas por McHugh, destacam-se o investimento em projetos de capacitagao e
empoderamento de produtores(as) independentes e/ou de grupos que sao sub-
representados no mainstream, e a proposta de pactos nos quais os(as)

signatdrios(as) se comprometem a promover a equidade em ambitos diversos,
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bem como a combater agdes que perpetuam desigualdades e preconceitos.

A autora ressalta que, historicamente, a cultura e as instituigoes
midiaticas favoreceram alguns grupos, dentre os quais se destacam pessoas
brancas, de classe média, cisgénero e heterossexuais. O podcasting, ela
argumenta, esta facilitando uma reagao daqueles(as) que ndao se encaixam
nestas categorias. McHugh recorre a produgdes feitas por e para grupos
minoritarios para exemplificar esse movimento.

No entanto, a perspectiva democratica atribuida ao podcasting nao se
encontra livre de pressoes exercidas por sua transformagao em um produto
mercadoldgico. Ha de se considerar, por exemplo, a corporativizagao dos
podcasts, uma das questoes abordadas no décimo e ultimo capitulo do livro de
McHugh, “Podcasting: what next?". Nesta se¢ao, sao apresentadas perspectivas
para o futuro destas produgoes.

Atraidas pelo aumento do nimero de ouvintes e de investimentos em
publicidade, grandes corporagoes e plataformas passaram a investir em
podcasts. Embora algumas iniciativas constituam oportunidades para
podcasters independentes e produgées com verba reduzida - caso de
aplicativos gratuitos de criagao e edigao -, essa corporativizagao também pode
resultar em limitagoes, tais como a redugao do alcance de publico e a
simplificagao e adogao de férmulas prontas, minando-se a liberdade criativa
caracteristica dos podcasts.

O capitulo também traz questoes relacionadas as formas de escuta e
recomendacgao dos podcasts; destaca a importancia da “embalagem” - arte,
titulo, descrigao e notas — para estas producoes, e tece consideragoes sobre a
insergao dos podcasts nos setores académico, educacional e de pesquisa, tanto
em forma de conteudo quanto como novo campo de investigagao — os estudos
em podcasting.

No apéndice, Siobhan McHugh presenteia os(as) leitores(as) com
recomendacgoes de fontes confidveis de criticas em podcasting e com sugestdes
de podcasts, as quais organiza por géneros e no caso de categorias, por

conteudo.
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A obra apresenta um amplo panorama sobre as produg¢oes em podcasting
de tipo storytelling, e se constitui como referéncia para pesquisadores(as),
profissionais, amadores(as) e outras pessoas que se interessam pelo tema.
Destaca-se a riqueza das contribuicdes trazidas pelos relatos pessoais da
autora e de outros(as) profissionais do meio, bem como pelas andlises de
algumas producodes, o que contribui para uma compreensao aprofundada das
questdes abordadas. Os debates tragados evidenciam os inumeros desafios do
setor, mas também jogam luz sobre as muitas possibilidades oferecidas pelos
podcasts, producoes que desde seus primordios demonstram potencial para a
promocao da diversidade, da inclusao e de vozes que nao encontram espago na

midia mainstream.
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