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ANALISE DO TAMANHO DO SUBGRUPO RACIONAL EM
GRAFICOS DE CONTROLE CUSUM PARA O
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RESUMO

A qualidade dos produtos e servicos usados por nossa sociedade tornou-se o principal
fator de decisao do consumidor em muitos dos negbcios hoje. Dentre os métodos que compoem
o controle estatistico da qualidade, os graficos de controle sao simples e eficientes no monito-
ramento da média e da variabilidade de diversas caracteristicas avaliadas. O presente trabalho
teve por objetivo estimar o tamanho n adequado para o subgrupo racional do grafico de controle
CUSUM tabular em funcao de valores pré-estabelecidos do intervalo de decisao padronizado h*
e o valor de tolerancia k*. Para estudéa-los foram simulados dados de uma variavel aleatéria Y,
sob distribuicdo normal com média pg = 0 e desvio-padrao oyp = 1 para um processo sob controle
estatistico para até 50 subgrupos racionais com até 16 repeticoes. Para tanto, foram realizadas
1000 simulagoes por subgrupo racional. Em seguida foram estabelecidos outros quatro processos
fora de controle estatistico para a média em todos os subgrupos racionais (1 = pg + dog), em
que 9 se refere ao deslocamento da média em niimero de desvios-padrao do processo. Verificou-se
que o aumento do tamanho do subgrupo racional nao melhora indefinidamente a rapidez do pro-
cesso em detectar descontrole, caso ele exista; uma vez que esse aumento acarreta em excesso de
tempo e custo da producao, além de aumentar a quantidade de possiveis itens defeituosos (i x n).
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